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UNITA ORGANIZZATIVA

DIFENDENTI:

DOCUMENTO INFORMATICO:

ILLECITI AMMINISTRATIVI

LiNeEE GuiDA DI CONFINDUSTRIA:

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE
E CONTROLLO © MODELLO:
ORGAMISMO DI VIGILANZA 0 O.D.V.:

REATIILLECTTI:

SOGGETTI APICALI:

LecGE 190:

D, Les 14 marzo 2013, N. 33:

DEFINIZIONI
SOocIETA: Amblente S.p.A.
DECRETO: Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231
In House PRoOVIDING:

i madelle:”in house providing” identifica || fenomeno di
“autoproduzione” di beni, servizi o lavori da parte della
Pubblica Amministrazione; cid accade quando quest ultima
BCOUISISCE Un bene o un servizio attingends|| all'intaino
della propria compagine organizzaliva seriza ricoriare a
terz) ramite gara edungue al mercatn;

UfficioFurizione dotato di  autonomia  finanziarla e
funzicnaile;

persone sotioposte alla direzione od alla vigilanza d| uno dei
soggelli apicali, quindi, ma non solo, tulli | soggetti -
compresi | dirigenti - che intrattengono un rapporto di lavoro
subordinato, di qualsivegla natura, con la Societs nonpche |
iavoratori in distacco o In forza con contratti di favoro
interinale o parasubordinalo:

qualunque supporto  informatico contenente dati o
informazioni aventi efficacia probatoria o programmi
speciiicataments destinatl a rielaborarll;

ilieciti ammunistrativi di cul all'art 187-quinguies del Testo
unico delle disposizioni in naterta di intermediazione
finanzmana (T.LLF);

Linee Guida per la costuzionse del modell d
organizzazione, gestione e cantrollo ex G Lgs 231/2001
approvate da Confindustria in data 7 marzo 2002 e
suczessive modiiiche ed integrazioni;

presente documento cosl come previsto ex D
Lgs 231/2001,

Organismo previsto dal D. Lgs 231/2001 con funzione di
vigllare e di curare l'aggiomamento del Modello,

reati di cui al Decreto legisiativo 8 giugno 2001, n. 231 e
illeciti 2% L. 180/2012,

persone che rvestono funzioni di rappresentanza, di
amministrazione o di direzione della Societd o di una sua
unitd dotata di autonomia finanziaria e funzionale, nonche
da persane che esercitano, anche di fatto, la gestione od |l
controllo della Sccista;

Legge 6 novembre 2012, n. 190 recante «disposizion| per ia
prevenzione e la reptessione dells corruzione e dell'ilizgalita
nelta pubblica amministraziones;

Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
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PNA:

DELIBERA N, T2/2013:

DeLIBERA N. 50/2013:

DEeLiBERA N.831 DEL 3 AGOSTO 2016:

OCSE:

ANAC (ex CIVIT):

RPC:

RTR:

ARTA:

RUP:

ATl

INAIL:

INPS:

MATRICEIMAPPATURA:

ASL:

SIAE:

SISTRI:

1E-Inmbienie_.

pubbliche ammmistrazioni”,

Piano Nazionale Anticorruzione;

Approvazione da  peare dellAblorita nazionale
anficorruziong  (Commissione) del Plano Nazionale
Anticorrizione predispesta dal Dipartimento della Funzione
Plbblica,

“Linee guida per 'aggiomamanto del Programma triennale
per la trasparenza & linteqatita 2014-2016"

‘Determinazione di approvazione definitiva del Piano
Nazionale Anticorruzione 2016";

Orpanizzazione per la cooperaziens: € lo: sviluppo
economico;  organizzazione nlemaziengle  di o studi
econamici per 1 passi membr;

Adtorita Narionale anficordzione, valula perfarmance e
frasparenza deile amministraziont,

Respansabile della Corruzione:
Responsabile dellz Trasparenza:

Agenzia Regionale per I2 wiela dell'ambiznte;

Responsabile Unico del procedimento;

Aszociazione temparansa di iImprese;

Istituto Maziopale per 'assicurazione contro gll infortuni sul
lavoro;

Istitiito Nazionale della Previdenza sociale;

Matrice dellattivita a rischio-reata;

Azianda sanltaria locale:

Societa italiana degli Auton 2d Editors;

Sistema di controllo delia tracciabilita dei rifiuti,
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PREMESSA

Il presente documento costituisce un aggiormamento MOGEC precedenlemente pubblicato alla luce delle
medifiche di cuial Decreto Legislativo 97/2016 arl 41 in forza dal quale le societa in controllo pubblics debbono
adottare misure di prevenzione della corruziohe Integrative di quelle adotiate al sensi del Decreto Leglslative
231/81. E pertanto, integrano i1 MOGC coh misure donee 3 prevenire anche | fenomeni di corruzione e di
ihegalita in coerenza con le finalita della legge 190112 s.m |

Come specificato dalla determina ANAC 831 del 3 agosto 2016 'l= misure sono ticondole in un documento
unitario che tiene luogo del PTPC anche al fini della valitazione dell aggiormamerto annuale e della vigilanza
delllANAC. Se riunita in un unico documeanto con quelle adottate in attuazione del Decrelo Legislativa n,231/01
dette misure sono collocate in una sezione apposita e, dunque, chiaramentes identificabill tenendo conto che
ad esse sono correlale farme di gestione e responsabilita differenti”

SEZIONE PRIMA
1. Il Decreto Legisiativo 231/2001
1.1.  La Responsabilitd Amministrativa degll Enti

Ih data 8 glugneo 2001 & stato emanato — in esecuzione della delega di cui all'arl. 11 délia legge 29 seltembre
2000 n, 300~ (| Degreto Legisfativo n. 231 (di sequito denominato || "Decrealo’), entrato in vigore il 4 luglio
Successivo, che ha inteso adeguare Ia normativa interna in materia di responsabiiita delle persone giuridiche
ad aloune Convenzion| internazionali a cui 'ltalia ha gia da tempo aderito, ed in particolare

— la Convenzione di Bruxelies del 28 luglio 1995 sulla tutela degli interessi finanziari delle Comunita
Europese;

= la Convenzione anch'essa firmata a Bruxelles il 26 maggio 1897 sulla lotta alla cornuzione nella fuale
sono coinvoltl funzionan della Comurita Europea o degli Stati membri;

— I Convenzione OCSE del 17 dicembre 1897 sulla lotta alia corruzione di pubblic ufficiall stranier
nelle operazioni economiche e intemazionall

Con tale Decrsto, dal titole "Discipling della responsabilita amministrativa delle persene gilridiche, delle
societa e delle associazion| anche prive di personalita gluridica”, & stato introdotto nell'ordinamento italianc un
regime di responsabilitd amministrativa a carico di enti (societa. associazion|, ece. di seguito denominat “Enti")
per alcuni reati commess|, nellinteresse o vantaggio degli stessi da
- persone fisiche che rivestano funziom di rappresentanza, di amministrazione o di dirszione deall Enti
stessi o di una loro unita organizzativa, dotata di autonomia finanziaria e funzionale, nonché da
persone fisiche che esercitine, anche di fatto, |a gestione e il contrallo deqli Enti medesimi;

- persone fisiche sottoposte alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetli-sopra Indicati.

La responsabilita amministrativa degli Enti si aggiunge a quella della persona fisica che ha materialmente ha
commesse Il reato 2 sono entrarmbe oggetto di accertamento nel corso del medesimo procedimento innanzi
al giudice penale: Peraltro, la responsabilita dell Ente permane ariche nel caso in cul Ia parsona fisica autrice

‘del reato non sia identificata o nori risulti punibile

1.2. | reati previsti dal Decreto

| reati, dal cul compimento & fatta derivare la responsabilita amministrativa dell'ente. sono guelll
espressamente e tassalivamente richiamati dal Decreto e successive madifiche ed integrazioni,

Nell"Allegato A — Fattispecie dei Reali’, sono elencati tutti | reati attualmente reampresi nell'ambito di
applicazione del Deoreto.

1.3. Le sanzioni previste dal Decreto

La competenza a conoscere degli llleciti amministrativi dell'ente appartiene al giudice penale, che la esercila
con le garanzie proprie del procedimento penale L'accenamento delia responsabifita pud concludersi con
Fapplicazione di sanzioni gravi e pregiudizievoll per |z vita dell'ente, quall,

sanzioni pacuniarie,
[ sanzioni interditfive;
confisca,
pubblicazione della sentenza in uno o pil quotidiani, di cul almene uno a diffusione nazionale, e In
uno o pid periodici specializzat,
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La sanzione pecuniaria & ridotta della meta nel caso In cul,

a) laulore del realo ha commesso |l fatto nel prevalente Interessea proprio o di terzi & | Ente non ne ha
ricavato vantaggio o ne ha ricavato un vantagaio minimo;

bl hdanno patrimoniale cagicnato & di particolare tenulta,

La sanzione pecuniaria & ridotta da un terzo alla meta se, prima dalla dichlarazione di apertura del dibattimento
in primo grado
¢] I'Ente ha nsarcilo integralmente il danno e ha eliminato le conseguenze dannose o pericolose del
reato ovvers sl & comungue efficacemente adoperato In lal senso,

d) un Modelle & stalo adotialo e reso operativo

Nel caso in cul concorrono ettrambe le condizion previste dalle lsttsie &) & d), la sanzione & tidotta dalla meta
al due terzi,

Le sanzinni interdittive sl applicano in relazione ai reati peri quali sono espressameants previste, quando ficorme
almeno una delle seguenti condizioni: a) I'Ente ha tratto dal reato un profitto di nlevante entita e il reato & stato
commesso da soggeiti che ricaprano una posizione di rappresentanza, amministrativa o gestoria nell Ente
ovvero da soggettl sottopost alla direzione al controllo del primi & la commissione dél reato & stata detarminata
o agevelata da gravi carenze arganizzative, o b) In cazo di reiterazione degli llleciti

Il Becreto pravede le seguenti sanzioni interdittive; che possono avere una durata non inferiore a tre mesi e
nan superore a due anni, ad eccezione nei casi di recidiva’:

interdizione dall'esercizio dell'attivita;

[[ sospensione o revoca delle autorizzazionl, logrize o concessioni funzionall -alia commissione
dell'lliecita;

[l divieto di contrattare con la Pubblica Amministrazione,

| esclusione da agevolazionl, finanzlamenti, contributi 2 sussidi, a/o revoca di quelli eventualmente pia
concessi,

[ divieto di pubblicizzare beni o serviz

Il Decreto pravede, inalire, che, qualora vi siang | presuppost] per 'applicazione di una sanzions interdittiva
che disponga linterruzione dellattivita della societd, Il gludice, in luogo dellapplicazione della sanzione
interdittiva, possa disporre la prosecuzione dell'attivita da parte di un commissario per un perodo par alla
durata della pena Intetdittiva che sarebbe stata applicata, quandao ricorre almeno una delle seguent! condizioni:

| la societa svolge un pubblico servizio o un servizio di pubblica necessita la cul interruzione pud
provocare un grave pregiudizio-alla collettivita;

i1 linterruzione dell'attivita pud provocare rilevanti ripercussioni sulloccupazione, tenuto conto delle
dimensiani dell'azienda e delle condiziani economiche del territorio in cul & siluata

£ inoltre sempre disposta la confisca del prezzo o del profitto del reato, ovvero di somme di denaro, beni o
altre utllita di valore equivalente.

1.4. Condizione esimente dellz Responsabilita amministrativa
Gliartt 6 e 7 del Decreto prevedono forme specifiche di esonero dalla responsabilita amministrativa dell Ente
per | reati commessi sia da soggett! apicall sia da dipandenti nellintaresse o a vantaggio dell'Ente.
In particolare, nel caso di reati commessi da soggetti in posizione apicale, l'art. 6 prevede |'esonero qualora
I'Ente stesso dimosiri che:
l'organo dingente abbla adotlato ed efficacemente aliuato, prima delia commissione del fatte, un
medella di organizzazione, gestioniz & controllo idoneo a prevenire reatl della specie di quello
verificatesi {di seguito 1| "Modelio™),

il I compito di vigilare sul funzionamento e l'osservanza del Modello nonché d| propome |'aggiomamento
sia stato affidato ad un Organismo dell' Ente ("Organismo di Vigilanza, nel seguito anche "Crganisma’
o "0.d V") dotato di autonomi poteri di iniziativa e conirollo;

- e persone che hahno commesso Il realo sbhiano agilo sludendo fraudolentements il suddetlo
Modelic,

C1 non visia stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dall'D d. V.

PAR 16 comma 1, rubricato “sanzioni interdittive applicate in via definitiva.
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Per guanto concerne | dipendentl, l'art 7 prevede l'esonero hel caso in cui IEnte abbiz adotiato ed
efficacements attuato prima della commissione del reato un Modello idoneo a prevenire reati della specie di
guello verificatosi

Il Becreto prevede, inclre, che il Modello, debba nspondere alle seguenti esigenze:
individuare |e attivita nel cul ambito esiste la possibillta che siano commessi reati;

prevedere specificl "protocolli’ diretli a programmare 2 formazions e lattuiazione delle decisioni
dell'Erite in relazione al reali da prevenire]
individiuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire |a commissione dt tali
reat,

| preveders obblighl di informazione nel confronti dell'O.d V|

| introdurre un sistema disciplinare interno idoneo a sanzionare I mancato rispetio delle misure indicate
nel Modelio
Lo stesso Decreto prevede che | Modelli possano essere adaliati, garantendo le esigenze dl ¢ul sopra, sulla
base di codici di compartamento redatll da associazion| rmppreseniative di categoria, comunicati al Ministero
della Giuskiziz che, di concerdo con | Ministeli competenti, pubd formulare entro 30 glomil, ossanvazioni
sill'idaneita del Modelld a prevenire | reati,

E infine previsto che negh Enti di piccole dimenstont, il compita di vigilenza pessa essere svolto direttamente
dall'organo dirigente. Con rferimento all' effettiva applicazione del Modsllo, | Decreto nchiede.

unaveritica periddica; &, nel caso in cul siand scopertes significative vidlazion! delle prescrizion| iImposie
dal Modello o intervengano mutamentl nell'organizzazione o nellattivits dell'ente ovwera madifiche
legislative, Ia modifica del Medello (cfr. par. & - “Aggiormamento del Madellp”),

I'irrogazione di sanzionl in caso di violazione delle prescrizon impeste dal Modello.

1.5 Le "Linee Guida" di Confindustria

Lart & del Decrelo dispone espressaments che Il Modello possa essere adofiato sulla base di codigl dl
comporfamento redattl dalle associazian| rappresentative degli entl,

Le Linee Guida di Confindustria sono state approvate dal Ministero della Giustzia con || DM, 4 dicembre 2003
Il successiva aggiornamento, pubblicate da Confimdustria in data 24 maggio 2004, & stato approvate dal
Ministero della Glustizia, che ha giudicato tali Linee Guids idonee al regaiungimento delle finalita previste dal
Decreto, Delte Linee Guida sono state agglomale da Confindusiria alla data del 31 marzo 2008,

Nella definizione del Modello, le Linee Gulda di Confirdustria prevedono le sequentl fasi progettuziil

I'identificazione dei rischi, ossia |'analisi del contesto aziendale per evidenziare in guali aree di attivita.
e secondo quall modalita si possano verificare i reali prevish dal Decreto;

7 la predisposizione di un sistems di controlle” (| cd. protocolli) idonea a prevenire | rischi di reato
identificati nella fase precedente, altraverso la valutazione del sistema di confralio esistente all'intarma
dell'ente ed |l suo grado di adeguamento alle esigenze espresss dal Decrelo.

L& componenti plo rilevanti del sistema i controllo delineato nelle Linee Guida di Confindustria per garantire
I'efficacia del modello di organizzazione, gastione e controllo, sono le seguenti;

l'adozicne di un Codice Etico contenente |a previsiona di principi etici e di regole comportamentali;

' un sistema organizzativo sufficientemente formalizzato e chiaro, in particolare con riguardo
all'altribuzione di responsabilita, alle linee d| dipendenza gerarchica e descnzione del compit] Gon
specifica previsione di principi dj eontrollo:
procedure, manuall efo informatiche, che regoling lo svelgimento delle attivita, prevedendo opportuni
controll;

|| poter autorizzativi & oi firma coerenti con le responsabilitd organizzative e gestionall attribulte
dall'ente. prevedendo; laddove richiesto, l'indicazione di limiti di spesa;

! sistemi di controllo d| gestione, capaci di segnalare tempestivamente possibil| criticita,

[l infurmazione e formazione del persoriale.

Il sistema di cantrollo, inoltre, deve conformarsi al seguent! principl)

=10 shbtemin OF contrallo eitstente ol Enann defl'ente, o slsema 'O controdto mema, “¢ Divienn delle regole, defle procedore '« delle wvuie
Srgmrzative Volie o costseniineg, artrrveran mr oot penoesnd i iferilciziine, mitrEsioe, geatie e nrioragsi ded g pivehi w
candpztone dell Tngain s corretne e codropite cii gl odlemivl prefivan™ (v Codite 0 Autocbsscipting, Comitilo pes L Caupangle Chiermunly,
[Harrssi, [ealiang Sopc A N, page. 35)
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verificabilita, tracciabilita, coerenza e congruitd di ogni operazione;
segregazione dej compitl (nessuno pud gestire in autonomia un intero processol;
I documentazione dei controlli effetiuati,

1.6. Lalegge n. 190/2012 e successive modifiche e integrazioni

Il 28 novembre 2012 & entrala in vigore la Legge 6 novembre 2012, n. 1980 recante «disposizioni per la
prevenzione e |a repressions della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministraziones.

Con queste disposizionl, |l legislalore si propone un'ambiziosa riforma dellinlers apparato pormativo, sul
duplice binario dellintervento preventive e dell'azione repressiva Da un lato, infatti, si stabillscono rigide
regole comportamentali per | pubblicl dipendenti e criteri di trasparenza dell'azions amministrativa e, dall'altro
lato, s'introducono norme penali dirette 2 colpire, In modo pil selettivo e affiittiva, le condotte (llecite sul terrenc
della corrizione

Dal punto di vista preventivo, la legge anticomuzione mira a favonre la prevenzione i tale fenomeno all interno
delle pubbliche amministrazioni & degli enti dalle medesime controlliate, intervenendo sulla discipling dei codici
elicl e di condotta, delle incompalibiita, della responsabilita disciplinare. della formazione, sul livello di
rasparenza dell'azione amministrativa e dei controlli interni

Il cuore della legge, da questo punto di vista, & rappresentato dalla previsione del Piano Nazionale
Anticorruzione (dl segulto anche P N A ), costanternente aggiornato. Sulla scorta dell'ultimo aggiomamento e
misure preventive della corruzione sono integtate allinterma ded “Plano Trennale di Prevenzione della
Corruzione & della Trasparenza” emeasso In data 28 febbraio 2017 ed allegato al presente modello,

SEZIONE SECONDA
2. Il Medelio di Organizzazione, Gestione e Controllo di Ambiente S.p.A.
2.1, Obiettivi e mission aziendale

Amblente spa viene costituita il 13 maagio 2002 in seguito alla trasformazione del Consorzio comprensonale
per lo smaltimentao dei rifiuti solidl dell'Area pescarese in ottemperanza a quanto pravisto dall'artioalo 35 della
Legge finanziaria 2001 che imponeva appunto la trasformazione delle aziende speciall e dei Consorz! di cul
all'articolo 21, comma 8 del Testo Unico (Decreto legistativo n 267/2000) che gestiscona | servizi pubblici locall
di rilevanza industriale di cul al comma 1 dell'articolo 113 in societa di capitali

La societa costituita tra 32 Comuni della Provincia di Pescara ha sede legale a Spaltore in' Via Montesecco
n.56/4

Lo Statuto sociale prevede che Amblents spa si occupi nel termitorlo del Comunl soci del servizia di smaltimento
del rifiuti, i compreso la realizzaziones del relativi implanti per Il trattaments, |a raccolta differenziata, la
raccolta ed il trasporto de rifiuti solidi urbani e del fanghi di depurazione di derivazione da scarichi civill, il
recuperairiciclaggio del fifiuti e quanto aliro possa essere connesso elo strumentale alla gestione dei suddetti
servizi, lz gestione del servizi di igiene, Io spazzamento di aree pubbliche e/o private di uso pubblico e Ia
pulizia degli arenili, fa gestione dei centri di raccolta e plattaforme di stoccaggio per | rifiull solidi urbani,
laccertamento, 1a liquidazione, la riscossione, |a vigilanza = l'irrogazione di sanzioni connesse al servizi e alle
attivita svoitl, la manutenzione delle ares verdi. compresi parchi, giardini & aiuole, |a gestione dei servizl
cimitenal, l'espletamentn, 'accertamento e |a riscossions della pubblicita e delle pubbliche affissioni, nonché
la realizzazione di studi, iniziative, progetti e investimenti in relazione alla organizzazione del sarvizi dl raccolla,
smaltimentd, recupero dai rifiuth anche speciall @ al servizi ambientali in asners

In data 04/05/2018 viene presentato un progetto di fusione medianie Incorporazione in Ambiente spa da parte
di altre due societa per azion| operanti nello stesso sattore: Attiva spa e Linda spa

Attiva spa, nata nel 2000 con |la denominazione onginaria di SIAP spa, era una sociata per azioni in house
providing, interamente partecipata dal Comune di Pescara (a partire dal 2005) & sotto |a sua direzione e
coordinamento operava nella citta di Pescara con |l precipuo obiettivo di mighorame |a qualita ambientale. Nel
novero delle attivita svolte riveste una particolare importanza | attivita di raccolta differenziata dei rifiuti. avviata
gle da divers! anni, grazie anche alla collaborazione dei cittadini, In un territoro di 33,62 chilometri quadrati e
a servizio di quasli 125000 abitanti, servizi di pulizia e di igiene del suclo pubblice comunale, servizi di
manutenzione e cura del verde pubblico.

Inoltre, dal primo giugno 2015 Atftiva & stata affidataria anche del servizi cimiteriali giusta converizione
ripassata con il Comune di Pescara il 29 maggio 2015.

A differenza di Ambiente spa e Linda spa. Attiva spa, al momento della fusione, aveva gia adottato un Madello
di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D. Lgs. 231/01 finalizzato a perseguire alcuni obiettivi quali:

vietare comportamenti che possano integrare le faltispecie di reato previste dal Decrsto;
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| diffondere la consapevolezza che dalla violazione del Decreto, delle prescrizioni cantenute nal Modello
& del principi del Codice Etico, possa derivare I'applicazions di misure sanzionatorie (di natura
pecuniaria e interditiva) anche a carico della Societa:

consentire alla Societa di prevenire elo contrastare lempastivamente a commissione di reatl nlevanti aj
sensi del Decreto, grazie ad un sistema strutturato di protocolli @ ad una costants azione di monitoragoio
sulla corretta atluazione di lale sislema

Linda spa era una societa a capitale interamente pubblico costituita aj sensi dellart 113 del d.lgs 18 agosto
2000 n. 267, al fine di ottimizzare nellinteressa delle collettivita locali, la gestione dei servizi pubblicl locali nel
proprio teritorio (Comune di Citta S Angelo) ed in quello di altti Enti Pubblizi,

Fer Il conseguirmnento delle sopra indicate finalit2 in base a quanto previsio dallo Statulo, la Societa poteva
compiere diverse attivita quall servizi di igiene urbana, ossia pulizia delle strade, vie e piazze pubbliche e
fintero ciclo del trattamento dei rifiuti (raccolta, trasporto, stoccaggio, trattamerito e smaltimento del rifiuti,
anche differenziat, liguidi, solidi; nessuno escluso, contemplati nell'allegato "A” del decreto legislative n.22/97
& sticcessive modificazion| ed integrazioni, nonche Il commercio e llintermediazions degli stessi), | servizio d|
manuienzione del verde pubblico ed aree pubbliche atfrezzate, tuth | servizi, opere ed infrastrutture chip
interessavano il Cimitero comunale, compresa la gestione delle lampade votive e | servizi funebrl, appalti di
pulizis in geners, sorveglianza, manutenzione e pulizia di edifici scolasticl, pubblici & privati, disinfezione,
disinfestazione e derattizzaziona di luoghi ed edifict pubblici e privati, compreso aspurgo caditoile, pozzelli e
retl fognane, la salvaguardia, recuparo, valorizzazions, bonifica & agastione del territong & del patimanio
ambientale, laccertamento e riscossione delfa pubblicita & pubbliche affissioni, Ia promozione di campagne di
sensibilzzazione e di Informazibne su temi ecologici, ambientall e di attivita sociall indette da Enli locall &
arganismi privati, la gestione, manutenzione, pulzia & funzionamento di musei, biblioteche, mosire. centri
sportivi, mense scolastiche, strutture di solidarieta, parchepgi e distribuzione & recapite cormspondenza, |
servizi alla persona, assistenza domiciliare, trasporto anziani & disabill, la gestione. manutenzione, pulizia g
funzjonamento di mense scolastiche, il trasporto alunni con scuolabus e loro sorvealianza in orario pre-scucia.
ll progetto di fusione per incorporazione in Ambiente spa di Linda spa e Aftiva spa viene perfezionato il
3011042018, quando le assembles straordinarie delle pre-esistenti socleta assumono le delibere consegueantl:
a seguito di tali atti Amblente spa aumenta Il proprio capitale sociale da euro 364 000,00 ad euro 4.7 35.800.00.
La sotieta opera nel rispetto della vigente normativa nazionale e del principi dalla disciplina comunitaria in
materia di controllo analogo seconde il modello di societa pubblica " in house providing”.

Deve, pertanto, svolgere olire l'ottanta per cento del proprio fatiurato nello svolgimento dei compiti a essa
affidali dagli Enti pubblici soci,

2.2, Modello di Governance
La corporate govemance di Amblente spa, basata sul modellp tradizionale, & cosl articolata:

- Assemblea degli soci: competente a deliberare in sede ordinaria e straordinaria sulle materie alld stessa
riservate dalla legge o dalio statuto;

Amministrazione: Il Consiglic di amministrazione & composte da & membri con facolta di compiere tutti
gl atti opportuni per |l raggiungimento degli scopl sociall, ad esclusione degli atti riservati — dalla legge e
dallo statuto — all' Assemblea;

Collegio Sindacale; cui spetta i| compito di vigilare: a) sull osservanza della leage e dalio statuto nonché
sl rispetta del principi di corretia amministrazione: b) sull'adeguatezza della struttura organizzativa della
Societa, del sistema di controllo intemo & del sistema amministrative contabile, anche in riferimento
all'affidabifita di questultimo nel rappresentare correttamente | fatti di gestione; ¢} sull'adeguatezza delle
disposizioni impartite ad eventuali Societa controllate in relazione afle informazioni da fomire per adempiere
agli abblighl di comunicazione;

Revisori contabili: sono stati nominati due revisor] cuiisn:r'rtii nel Registro istiluito presso |l Mef con
Il compita di svalgere tutle e attivita rientranti nella revisiona contabile

2.3. Finalita del Modello

Scopo de| presente Modello & la predisposizione di un sistema strutturato ed organico di protocolli ed attivita
di contralio (preventive ed ex post) che abbia come ablettivo la riduzione del rischio di commissione dei reati
mediante lindividuazione delle "Aree di altivita a rischio” e dei "Processi strumentalifiunzionali® alla
commissione dei reati richiamati dal D Lgs. 231/2001 e dallz Legge n. 190/2012.

| principi contenuti nel presente Modello devono condurre, da un lato, a determinare una piena consapevalezza
nel potenziale autore del reato di commettere un lllecito (la cui commissione & forlemente condsnnata &
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conlraria agll interessi di Amblente spa anche quando apparentemenie essa potrebbe trarne un vantaggia),
dall'altro, grazie ad una costante attivita di monitoraggio, a consentire alla socleta di reagire tempestivamente
nel prevenire od impedire |a commissione del reato stesso.

Tra le finalita del Modello vi &, quindi, quella di sviluppare |3 consapevalezza nel Dipendenti, Organi Saocial,
Consulenti e Pattner, che operino per conto o nellinteresse della Societd nell'ambito delle “Aree dj attivita a
nschio” e dei “Processi strumentaliffunzionali”, di poter incorrere - in cazo di comportamenti non conformi alle
prescrziont del Codice Blico € alle altre norme e procedure aziendali — in illeciti passibili di conseguenze
penalmente rilevanti non solo per se stessi, ma aniche per la Societa

Incltre, si intentle censurare f ogni comportamento lllecito attraverso la costante attivita dell'Organismo 'di
Vigilanza sull operato delle persane rispetto alle “Aree di attivita a rischio” e ai “Processi stry mentalifunzionall”
& la comminazione di sanzioni disciplinar o contrattuali

Gll elementi che caratterizzano il presente Modello sono l'efiicacia, la specificita e I'attualita

2.3.2 L'efficacia

L'efficaclz di un Modello dipende dalla sua idoneitd in concreto ad elaborare meceanismi di decisione e di
contrallo tali dz eliminare — o quantameno ridurre snificativamente— |'area dj rischio da responsabilita Tale
ioneita & garantita dall'esistenza di meccanismi di controlio preventivo e successive idonei ad entificare e
tparazionl che possiedone caratieristiche anomale, tali da segnalare condotte nentranti nelle aree di nschio
ed Ambientere tempestivamenlte strumenti di intervento nal caso d| individuazione di siffatte anomalle.
L'efficacta di un Modello, |nfalli, & anche funzione dellefficieriza & della tempestivita degli strumenti
neilidentificare “sintomatologie da illecita’”,

233 La specificita
La specifichta di un Modello & uno degli elementi che ne connota lefficacia:

[ E hecessaria una specifioita connessa alle aree a rschio, cosi come nichiamata dall'art. 6, comma 2
lelt @) del Decreto, che impone una individuazione dalle attivita della Societa nel cui ambito POSSOND essers
comimessi | raatj;

. Ai sensj dellart. 6, comma 2 lett b) del Decreto, 2 allrelttanto necessario che |l Modello preveda
specifici protocollj diretti a programmare la formazione e attuszione delle decision dellente in relazione aj
raati da prevenire”,

Analogamente, lndividuazione delle modalita di gestione delle risorse finanziarle, I'elaborazione di un sistema
di ‘obblighl d'informativa, l'ntroduzione di un adeguato sistema disciplinare sono doveri che richiedono la
specificita delle singole componenti del Modelio

I Modello, ancora, deve tener conto delle caratteristiche proprie, defle dimension! della Societa & del tipo di
attivita svolte, nonché della storia della Societa

234 L'attualita

Un Modello e idoneo a ridurre | rischi da reato qualora sz costanlemente aggiomato in relazione ai
cambiamenti delia struttura e dell'sttivita dimpresa

In tal senso l'art. 6 del Decreto prevede che 'Organismo di Vigilanza, titolare di autonomi poteri d'iniziativa &
controllo, abbia I3 funziene di curare 'sggiomamento de! Madello,

L'art. 7 del Decreto stabilisce che lefficace attuazions del Modella richiede una verifica periodica, e 'eventuale
modifica dellc stesse quando sono scoperte significative violazionl delle prescrizioni oppure quando
intervengono mutamanti nell'organizzazione o nellattivita".

2.4. Destinatari
Le regole contenute nel Modello si applicann:

a coloro | quall siano titolari, all'interno della Societa, di qualifiche farmali, come quelle di rappresentante
legale, amministratore. direttore generale. membro del collegio sindacale:

' acoloro i quall svolgano funzioni di direzione in veste di responsabili di specifiche Unita Organizzative
dotate di autonomia finanziaria e funzionale:

a coloro | quali, seppure sprovvist di una formale investitiura, esercitino nei fatii atiivits di gestione &
controlio della Societa: La previsione, di portata residuale, & finalizzata a conferire rilevanza al dato
fattwale, in modo da ricomprendere, ra gl autori del reati da cul pud derivare la résponsabliita della
societa, non soltanto I'amministratore di fatto (ovvero colui che esercita in concrelo, senza aveme la
qualifica, poteri commispondenti a2 quelli dellamministratore), ma anche, ad asempio, il socio che sia in

T3
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grado di imporre |a propria sirategia aziendale e |l compimento di deletminate operazion), camungue
agenda, atraversn qualsiasi forma idonea di controlle, sulla gestione concreta della Societs:

al lavorator| subordinati delfa Societa, di qualsiasi grado e in forza di qualsivoglia tipo di rapporto
contrattuale (Inclusi | lavaratori interinal),

a.chi, pur non appartenendo alla Societa, opera su mandato o nell'interesse delia medesima

Il Modello costituisca un riferimento indispensabile per tutt colara che contribulscona allo sviluppa delle varie
attvita, in qualita di fornitori di materiali, servizi e lavorl, consulent], partners nelle evenluall assoaiazioni
temporanes (AT 1) o societd con cul Ambienle GLETES

2.5. Struttura del Modelio

Il presente Modello & costituito da una "Parte Generale” e da singole "Parti Spaciall’ predisposte per e diverse
tpologie di reato contemplate nel Decretn

Si evidenzia che nelle Parti Speciali sono stata riportate le lipologie di reato presuppasto, dentificate mediante
yna mappatura delle "Aree a rischio reato” e per le quall  siato ritenuto che Ambiente spasia, Invia polenziale
ed eventuale, esposta al rischio di commissione degll iilsciti

E demandato a Consiglio di Amministrazione dl Ambiente spa Il compito di infegrare |l presente Modello in una
siiccessiva fase, medianle apposite delermine, con Ulteriotl Parti Speciali relative ad altre tipologie d| reato
che, pet effetto di alire normative, fisulline inserite o comungue collegate all'ambito o applicazione del
Decreto

2.6. Elementi fondamentali del Modello

Con riferimento alle esigenze individuate nel Decreto, gli elementi fondamentall sviluppatl da Ambignte spa va
nella definizione del Modello, possono essere cosi riassunti

[ mappaturd delle attivita sensibil®, con esempi d| possibill modalita di realizzazione dei reati e del processi
strumentalifunzionall potenzialmente associablli alla commissiane dei reati richiamati dal Decreto e dalla
Legge 180, da sottoporre, pertanto, ad analisi e monitaraggio pericdico:

previsione di specifici protocolli relativi ai processi strumentalifunzionall ritenuti a magglar rischic
potenziale i commissione di reato, direth a regolamentare espressamente la formazione e I'atiuazione
delle decisioni della Societa, al fine di fornire indicazioni specifiche sul sisterra di controlli praventivi n
relszione alle singole fattispecie di lllecito da prevenire:

I dentificazione del principl etici e delle regale comporiamentali volte alla prevenzione di condotte che
possano integrare le fattispecie di realo previste, sancite nel Codice Etico adottato dalla Societa e, il in
dettaglio, nal presante Modello,

normina di un Organismo di Vigilanza al quale sono attribuiti specifici compiti di vigilanza sull'efficace
attuazione ed effeltiva applicazione dal Modello al sensi dall'art 6 punto b) del Decreto;

approvazione di un sistema sanzionatorio idoneo a garantire | efficace attuazione del Modallo. contenente
le disposizion! disciplinarl applicabili in case di mancalo rispetto delle misure indicate nel Modello
medesimo,

‘I svolgimento d un‘attivita di informazione, sensibilizzazione e divigazione al Destinatar del presente
Modello,

modzalitd per 'adozione e |'effettiva applicazione del Modello nonché per le necessane madifiche o
integrazioni dello stesso (cfr. par. 6, Sezione Quarta "Aggiomamento del Modelio),

2.7. Presupposti del Modello

Nella predisposizione del Modello, Ambiente spa ha tenuto conto delia propria organizzazione aziendale, al
fine di verificare le aree dj attivita piG esposte al rischio di potenziale commissione di reati

T Tranite Canalisl documentsle ¢ le interviste svolie. <on | sopgetll seembili inlprmat dell orpmizeione © delie amvin seobie dalle

VuerenaryTHresioni, nanghe dél processl saiendall nei quali le mtivith son anicolate. sons idemtifiote
b= uree di ppuvidd “seoaiint alla conmssions dei readl) o fece il siivith o moteniiale rsokio-aento o sonad del Decieio

i progess) it funonali™ sbta reallzeone det roati dicul sl Deceelo] o procedsi mel col nmibito potrehiben oroardle condirong efo gl
strummenty per by copmessione del peaus
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La Societa ha tenule altresi conto del proprio 'slstma di controlio int aIE di ueuma la nﬂa E|
prevenire le fattispecie di reato previste dal Decreto nelle ares di attivita identificate a rischio,

Piil in generale, || sistema di controllp interno di Ambiente spa deve garantire, con ragionevole certezza, |l
raagiungimento di oblettivi operativi, di informazione & di conformita e in particolare;

foblettivo opefativo del sistema di controlo intermo riguarda l'efficacia e l'efficienza della Societa
nellimpiegare le risorse, nel proleggersi dalle perdite, nel salvaguardare il patrimonio aziendale; tale
sistema e volto, inoltre, ad assicurare che Il personale oparl per il perseguimento degll obiettivi aziendall,
senza anteporre alli interessi a quelll di Amblehte;

- lobiettivo dl informazione si traduce nella predisposizione di rapporti ‘tempestivi ed affidabili per il
processo decisionale sia intermo che esterno allorganizzazione pziendale:

F'obiettiva di conformita garantiste, invece, che tullte le operazioni ed azionl siano candotts nel rispetto
delle leggl & dei regolamenti, del requisiti prudenziall e delle procedure aziendali inteme.

Il sistema di controllo interne si basa sul seguenti elementi:
= Sislemna organizzative formalizzate e chiaro tizll attribluzlone dello responsabilits;
~  sistema procedurale;
sistemi informaticl orientati alla segregazione delie funzioni;
= sisterna di controllo di gestione e reporting,
- polen autorizzativi & di firma assegnati in coerenza con e responsabifila;
- sistema di comunicazione interna e formazione del personale.

Alia base del sistema di controllo interno di Ambiente vi sono 1 seguent pnncip:
- 0gni opsrazions, transazione e azione deve essere verillera, verificabile, cogrente e documentata;
= nessuno deve poter gestire un intero processo in autonomia {c.d segregazione dei compitl);
= W sistemna di controlio interno deve poler documentare 'effstiuazione del controlll. anche di supervisione.

Tutto il persenale, nellambito delie funzioni svolte, & responsahile dells definizione e dal corrello
funzionamento del sistema di controlio atiraverso | controlll di finea, costituiti dallinsieme delle attivita di
contrallo che le singole unita operative svolgono sul loro process,

2.8. Individuazione delle atiivitd “a rischio”

La Societa ha condotto un'attenta analisi del propri strumanti di organizzazione, gestione e controlls, diratia a
verificare |a corrispondenza del principi comportamentall e dei ptotocolli gid adottati can le finalitd previste dal
Decreto e, ove sl sia reso necessario, ad adeguarl]

Infatti, I'art. 6 comma 2, lett. 5 del Decreto prevede espressamante che il Modello dell'ents individul, te attivita
aziendall, nel cu| ambito possano essere polenzialmente commessi i reati di cul al medesimo Decreln

E stata, dunque, condotta I'analisi delle attivita aziendall di Ambiente e delle relative sfrulfure organjzzative,

alio specifico scopo di identificare |e aree di attivita aziendate a rischio in cul possono essers commess| | reatl
previst dal Decreto (nonché praticl esempi d) attivita “sensibill’), gli esempi di possibill modalita d realizzazione
degli stessi, nonche | processi nel cui svolgimento, sempre in linea di prinicipio, potrebibero crearsi le cohdizion|

efo potrebbero essere forniti gli sirumenti per la commissione delle fattispecle di reato (cosiddettl processi
“strumentaliffunzionall’)

In considerazione delle attivita caratieristicha di Ambiente, le aree a rischio rilevate hanno riguardato, in
particolar mado, | reati previsti dagli artt. 24 e 25, 24 bis, 24 ter, 25 ter, 25 septies, 25 octies, 25 decies, 25
undecies, 25 duodecies e pil in generale tutti gli lleciti legati a compartamenti corruttivi ex Legge 190/2012
(corruzione Ambiente e passiva). '

Nel contempo, in ragione delle attivita aziendali svolte da Ambiente non si sono invece ravvisati profill di fischic
rispetto alla commissione dei reatl di cui all'art. 25 bis (Falsita in monete, in carte di pubblico credito, in valor
di bollo & in strumenti o segni di riconescimento), art 25 bis 1 (Delifti contro lindustria e il commercia), art. 25
quater. (Reati con finalita di terrorismo o di eversione dell'ordine democraticn) art 25 quater 1 (Pratiche d|
mutilazione degli organi genital), arl 25 quinguies (Reall contro Ia personalid individuale), art 25 sexies
(Reati di abuso di informazioni privilegiate e di manipolazione del mercato), art. 25 novies (Delitti in materia di
viclazione del diritto d'autore) e art. 10 della Legge n. 146 del 16 marzo 2006 (Reat| transnazionalf)

Come sopra menzionato, ['identificazione delle aree di attivita a rischio di commissione det reati previsti dal
Decrelo {cd. mappatura) & siata realizzata anche attraverso le interviste ai songettl aziendali di ciascuna

13



AMBIENTE S.P.A. - arrivo - Prot. 12150/PAMB del 29/07/2020 - titolo | - classe |

[
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D. Lgs 231/2001 -ig-zam!gl_enie_

direzionelufficio competente, provvisti della pid ampia e profonda conoscenza delloperativita di ciascun
singulo settore dell'attivita aziendale.

| nisultati dell'attivita di mappatura sopra descritta, previamente candivisi con | referent aziendali intervistati,
sono stati raccolt in una scheda descrittiva (c.d. Matrice delle attivita a rischio — reain], che lllustra nel dettagiio
I eancrel profill di nischio di commissione del reati, nell ambito delle attivita della Socista

Nello specifico, & stato riscontrato l rischio di possibile commissione det reatifillecit s0lo in alcune aree par cul

sl allega matrice predisposta dagli uffici ed integrata dallODV in carica che NON fa parte integrante del
presente modelio.

2.9, Principi generali di controllo interno
Il sisteria di organizzazione dells Societs deve nispettare | reguisiti tondamentall di
esplicita formalizzazione delle norme comportamentali

- chiara, formale e conosaibile descrizione ed individuazione delle attivita, del compitl e dei pateri atiribuili a
Glascuna direzione e alle diverse qualifiche e ruali professionali

rrecisa descrizione delte attivitd di controllo e loro tracciabilita
adeguata segregarione di ruoll operativi e ruol di controllo
In particofare devone essere perseguiti | seguenti principl generali di controlle inlerng
a) MNorme camportamentall

Esistenza di un Cadice Etico che destriva regole comportamentali di carattare generale a prasidio delle attivita
syolte

b} Definizion| di ruol e responsabilita
Las regolamentazione interna deve declinare rugl = responsabilita delle unita organizzative a tutti | el
descrivendo in maniera omogenea, le attivita proprie di ciascuna struttura:
Tale regolamentazione deve essere resa disponibile e conosciuta all'inferno deli'organizzazione

c) Protoeolli & norme interme

Le attivita sensibill devong essere regolamentate, In modo cosrente e congruo, attraverso gli strumenti
normativl aziendall, cosi che in ogni momento si possano identificare le modalita operative di svolgirments delle
attivita, dei relativi controlli e le responsabilita di chi ha operato;

Deve essere individuato e formalizzate un Responsabile per ciascuna attivitd sensibile. lipicamente
caincidente con il responsabile della struttura arganizzativa competente per la gestione dell attivita slessa

d) Segregazione dei compiti

Allintermno di ogni pracesso aziendale rilevante, devono essere separate le funzioni o'i soggetti incaricati della
decisione e della sua attuazione rispetto a chi la registra @ chi la controlla;

Non deve esservi identita soggettiva tra coloro che assumano o attuano le decisioni, coloro che elaborano
evidenza contabile delle operazioni decise e colore che sono tanuti 2 svolgere sulle stesse | controlll previst
dalla legge e dalle procedure contempiate dal sistema di controllo interno

e) Poteri autorizzativi e di firma

Deve essere definilo un sistema di deleghe allinterno del quale vi sia una chiara jdentificazione ed una

specifica assegnazione di poteri e limiti al soggstti che operano iImpegnando |'impresa e manifestando |a sua
violonta;

| poteri organizzativi e di firma (deleghe, procure e connessi limiti di spesa) devono essere coerentl con le
responsabilita organizzative assegnate,

Le procure devono essere coerenti con il sisterna interho dells deleghe;
Devono essefe previsti meccanismi d| pubblicita delle procure verso gli intedocuton estern);
Il sistema di deleghe deve identificare, tra I'altro:

= | requisit e le competenze professionall che il delegato deve possedere in ragione dello specifico
ambito di operativila della delega;

= laccetfazione espressa da parte del delegato o del subdelegato delle funzioni delegate & conseguente
assunzione deali obblighi conferiti;

= le modalitz operativa di gestione degli impegni di spesa;
Le deleghe sono atfribuite secondo | principi di

= autonomia decisionale e finanziaria del delegatn;

= idoneita tecnico-professionale del delegato;
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= disponibilita autonoma di risorse adeguate al compito e cantinuita delle prestazioni,
f)  Affivita di controllo e tracciabilils

Nell'ambite dei protocolli o di altra regolamentazione interna devono essere formalizzati | controlli aperativi e
le-loro caratteristiche (responsabilita, evidenza, periodicita);

La documentazione afferente alle attivita sensibill deve essere adeguatamente formalizzata e riportare | data
di compilazione, presa vislone del documento e ia firma riconosciblle del compilatore/supervisore: |a stessa
deve essere archiviata In luogo idoneo alla conservazione, al fine di tutelare la riservatezza dei dati in essi
contenuti & di evitare danni, deterioramenti e smarrimenti,

Devone essere ricastruibili Ia formazione degll atti = | relativi livelll autorizzativi, 1o sviluppo delle operazioni,
materiall e di registrazione, con evidenza della loro motivazione e della loro causale, a garanzia della
trasparenza delle scelie effettuate;

Il respan=sabile dell'attivitd deve produre & mantenere adeguatl report di monitoraggio che contengano
evidenza del controlli effettuati & di eventuall anomalie:

Deve essere prevista, laddove possibile, I'adozione di sister informatic. chie garantiscaho la cometia e
veritiera imputaziene di ogni operazione, o di un suo segmento, al soggetio che rie & responsabile e &l soygelt
che vi partecipano, || sistema deve prevedere 'impossibilita di modifica (non tracciata) delle registrazioni;

| dotumenti riguardanti laltivita dells Societs, ed in particolars | documenti o la documentazions informatica
riguardanti atlivita sensibill sono archiviati e conservall, a cura della direzione competents, con modalita tal)
da non permetiere la modificazione successiva, se non con apposita evidenza

| sccesso al documenti gia archiviali deve essere sempre moltivate e consentito solo alle persone aulorizzate
in base alle norme inteme o a loro delegate, al Collegic Sindacate od organa equivalente o ad:-altr organi di
contrallo Intermo, alla socleta di revisione eventualmente nominata = all Organismo di Vigilariza.

2.10. Protocolli

L'Aliegato B riporta, per ciascun processo funzionale elo strumentale individuato precedentements, tutti |
principl di comportamento, | principl di contrallo e le misure preventive 3 cul | destinatari del Modello devona
ispirarsi durante o svolgimento delle attivita operative

Inaltre, nellipotesi di esternalizzazione di processi e attivita. & necessario siano puntuatmente formalizzat
all'interno di adeguata presso la Societa i poten delegati e le specifiche procure eonferite a coloro che operano
in nome & par conto della Socleta, anche se in via temporanea efo per particolan operazioni.
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SEZIONE TERZA
3. Organismo di Vigilanza
3.1.  Identificazione dell’'Organismo di Vigilanza

Lart 6 comma 1, del Decreto prevede che la funzione di vigilare L'APPLICAZIONE del Modello sia affidata
ad un Grganismo di Vigiianza intetno all'ente che, dotato di autonomi paten di iniziativa e di controllo, eserciti
In via continuativa | compitl ad esso rimess],

Non potra essere nominato components dell'Organisme di Vigilanza, e, se nominato decade, l'inlerdatto,
linabilitate, il fallite o chi & stato condannate, ancorché con condanna rion definitiva ad una pena che Importi
linterdizione, anche temporanea, dai pubblici uffici o l'incapacita ad esercitare uffici dirsttivi ovvero sia stato
condannato, anche con sentenza non definitiva o con sentenza di patteggiamento, per aver commesso uno
dei reati previsti dal Deareto.

In ogni caso, | compenenti dell Organismo di Vigilanza sono - e saranno - scelti ira soggetti che non abbiano
rapport di parentels con | soci & con gli Amministratord,

Qualora '0.d. V. dovesse essere di patura monoaratica, |l sefgetto membro non: polrd essere seallo fra |
responsabili di ufficio che abbiano attinenza con le aree aziendall a rischio di reate e, in ogti cass, non dova
appartensre alle aree di business aziendale

In casg di nomina di un componente esterno, | stesso non dovra avere rapportl commerciall con la Societa
che possano configurare ipotes) di conflitio di interesse.

Nello svolgimento delle proprie funzioni, I'Organismo di Vigilanza riferisce esclusivamente al Consiglo di
Amministrazione.

AllCrganismo di Vigilanza sone attnbuiti autonomi poteri di spesa che prevedono limplego di un budget annuo
adeguato, approvato con determina del Consiglio di Amministrazione. su proposta dell'Organismo di Vigllanza.
L'Organistno. di Vigilanza pud impegnare risorse che eccedono | propri poteri < spesa, dandone
successivamente conte-al Consiglio di Amministrazione.

L'Organisma di Vigllanza & nominato dal Consiglic di amministrazione. santito il parere del Collagio Sindacale.
I componenti dell'Organisma di Vigilanza sono scelti tra soggetti qualificati, con competenze in ambito legale
o contabile, provvisti del requisit di;

] autonomia e indjpendenza delto requisite & assjcurato dalla composizione  pluriscggetiiva
dell'Organismo di Vigilanza, dall'assenza di alcun riporio gerarchico allintemno dell'crganizzazione e dalla
facolta di reporting al Consiglio di Amministrazione:

professionalita: requisito garantito dal bagaglio di conostenze professionali, tecniche & pratiche, di cui
dispongono | componenti dell Organismo di Vigilanza:
| continuith d'azione: con riferimento a tale requisito, 'Organismo di Vigilanza & tenuto a vigilare

coslantamente, attraverso poteri di indagine, sul rispetio detModello, 2 curame I'attuazione e |'aggiormamentn.
rappresentando uh riferimento costante per tutto il personale della Societa.

Conriguardo alla durala temporale minima per la carica dell'C.d. V. pur non esistendo uno specifico riferirmeanto
normativo, guesta non dovrebbe essare ancorata alla durata de! mandato del Consiglio di Amministrazione a
garanzia del requisite di indipendenza

Mediarte appositi documenti arganizzativiicomunicazion| interne verranno stabiliti | criteri di funzionamento
del suddetto Organismo, nonché | flussi informaftivi da e verso I'Organismo stesso. Per il sup funzionamento,
I'Organismo si & inoltre dotato di un proprio regolaments, comunicato per informativa al Consiglio di
Amministrazione.

L'Organismo di Vigilanza prevede -al proprio intermo un Presidente, al quale pud delegare l'esercizio d|
specifiche funzioni, secondo quanto prévisto dal Regolarmento. 1| Regolamento dellOrganismo di Vigilanza
individua | requisiti di indipendenza richiesti al componenti de|l Organismo di Vigllanza, e definisce le cause di
ineleggibliita, decadenza e revoca dall'incarico

3.2 Poteri e funzioni dell'Qrganismo di Vigilanza

AllOrganismo di Vigilanza sono sffidati | seguenti compiti:
-analisi. vigilanza e controllo sul funzionamento e sull'osservanza del Modello:
adeguamento del Modello limitatamante ad eventuall modifiche normalive/giunsprudenziali

o la vigilanza sulla diffusione nel contesto aziendale della conoscenza, della comprensione e
dell'osservanza del Modello:

{1 Ia vigilanza sulla validita ed adeguatezza del Modelio, con particolare riferimento alla fispondenza tra
guanio in esso contenuto & | comportamenti concretamente adattati;
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la verifica dell'effettiva capacita del Modello a prevenire la commissione dei reali previsti dal Decreto,

la proposizione e la sallecitazione dell'aggiomamento del Modello nell'ipotesi in cul si renda necessario
&/o opporiuno effettuare correzioni efo adeguamenti dello stessa, in relazione alle mutate condizion
legislative elo aziendall (cfr par 6 "Aggiomamento dal Modella”)

Nell'ambito di dette atfivita, 'Organismo:

collabora con Il Responsabile aziendale competente nella ptogrammazione di un pianc perindico di
formazione volto a favorire la conoscenza delle prescrizioni del Modello di Amblente spa differenziato
seconda il ruote & la responsabilita del destinatari

istituisce specifici canall informatly| “dedicati” {indirizzo di posta eletironica dedicata), diretti a facililtare
il fiussa di segnalazioni ed Informazioni versa I'Crganismo,

raccoglie, elabora, conserva & aggioma oghi informazione rilevante al fint della varifica dell'osservanza
del Modello,

verifica e controlla periodicamente |e ares/operazioni a rischin individuate niel Modello

Alfine di consentire all' Organismo la miglior conoscanza in ordine all attuazione del Modello. alla sua efficacia
e al suo effeltive funzionamento, nonché alle esgenze di aggiormamento dello stesso: & fondamentale che
FOrganismo di Vigilanza operi In stretta collaboraz ione con gl uffic aziendali.

Al tini dello svolaimento degli adempiment] sopra elencati, FOrgarismo pud, senza alcun preavviso:

! accedare, previa richiesta o su segnalazione, a ognl documento aziendale rilevante per lo sydlgimenta
delle funzioni attribuite allOrganismo ai sensi del D Lgs 231/2001;

disporre che i responsabill degl Uffici aziendal, & in cgni caso (witl | Destinalari, forniscano
tempestivamante le informazioni, | dati /o le notizie lore richieste al fine di individuare aspetll conness
alle varie attivita aziendali rilevanti al sensi del Modello & verificare l'effettiva attuaziche dello slesso da
parte delle strutture organizzative aziendal);

ricorrete a consulent estem|, nei casl in cui cid si renda necessarnio, per l'espletamenta delte attivita di
verifica e controlle ovvero di agglomamento del Modallo,

L'OdV. pud eventualmente avvalersl, sulla base di uno specifico mandato, del supporio del personale
appartenents agli uffici della Socista.

3.3, Reporting dell'Organismo di Vigilanza

Al fine di garantire la piena autonomia e indipendenza nello svolgimento delle relative funzioni, I'Organismo di
Vigilanza comunica direttarmente al Consiglic di Amministrazione della Societ3. e al Collegio Sindacale , gli
esitl dell'attivita di vigilanza svolta e gll eventuali interventi opportunl per Nimplementazione dal Modelio
Relativamente alle modalita, '0.d V. comunica;

| in modo continuativo nei canfronti del Consiglio dil Amministrazione e, almeno annualmente, altraverso
una relazione scritta

perindicamente nei confranti del Callegio Sindacale, su richiesta dello stesso in ordine alle atfivita svalte,

oecasionalmente nei confronti del Collegio Sindacale, nei casi di presunte viokazioni poste in essere dal

Consiglio di Ammiinistrazione, potendo ricevere dal Collegic Sindacale richieste di informazioni o di
chiarimanti,

L'OdV di Ambiente potrd essere convocato in qualsiasi momento dai suddett organi o potra a sua volta
presentare richiesta In tal senso, per niferire in merito al funzicnamento del Modello o a situazion| specifiche.
Annuaimente, inoltre, I'0.d V. o Ambiente trasmetta al Cansiglio di Amministrazione un report scritto
sull'atuazione del Modello,

3.4.  Flussi informativi nel confronti dell'Organismo di Vigifanza

Il Becreto enuncia (art 6 comma 2 lettera ¢ ), tra le esigenze che il Modello deve soddistare, ['istituzione di
obblight informativi nel confronti dell Organismo di Vigilanza. Detti flussi riguardana tutte le informazicni e |
dacument che devano essere portali a conoscenza dell'Organismo di Vigilanza, secondo guanto previsto dai
protecoll| adottati e nelle singole Parti Speciall del Modallo

Per clascuna “area 2 rischio reato” (come enunciate al grecedents paragrafo 3.8) saranno identificatl uno o
pit "Responsabill Internl” che dovranno. tra l'altre, fornire all'0.d V. almeno con cadenza semestrale, | flussi
infarmativi cosi come dallo stesso definiti. Anche nel caso in cui. nel periodo selezionato, non vl siano state

segnalazioni significative da comunicare allO.d.V., allo stesso dovra essere Inviata una segnalazione
"negativa”.

Sano stati fnoltre istituiti precisi obblighi gravanti sugli organi sociali e sul personale di Ambients in paiticolare:
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gl organl sociali devono riferire all Organismo di Vigilanza oani informazione rilévante per il rispetto e il
funzionamento de! Modello;

| Destinatari devono riferire all'Organismo di Vigilanza agni informazione relativa a comportamenti che
possano Integrare violazloni delle prescrizioni del Modello o fattispecie di reato.

A'tali fini & istituito un canale di comunicazione per la consultazione dell'Crganismo di Vigilanza, consistente
in un indirizzo di posta eleltronica dedicalo, e precisamente organismodivigitanza@ambiente-spa it. al quale
potranno essere Inviate le eventuall segnalazion| Tale modalita di trasmissione delle segnalazioni & volta a
garantire |a riservatezza dei segnalanti anche al fine di evitare allegoament! rtorsivi nel loro confronti. Insitra
le segnalazioni potranno essere inviate presso Il seguente indirizzo

Ambiente S.P A — Organismo di Vigitanza

Via Ravale. 187

85128 Pescara

L'Qrganismo di Vigilanza valutera le segnalazionl pervenulegll e polra convocare, qualora o ritenga
Opporiuno, sia Il segnalante par ottensre maagior Informazion, assicursndogll la necessana riservatezza, che
Il presunto autore delia violazione, dando Inoltre luoge a tutti gli accertamenti e le indagini che siano necessarie
per appurare I3 fondatezza della seghalazione

Le segnalazioni dovranno essers in fotma scritta, ma NON ananima

Oltre alle segnalazioni sopra indicate, devono essere obbligatoriamente trasmesse all Organismao di Vigitanza
le informazioni concerneriti

provvediment] efo notizie provenienti da argan| di polizia giudiziana, o da qualsiasl altra autorits. anche
amministrativa, che vedano il colnvalgimento della Societa o di soqgelti apicall, dal quall sl evinca o
svalgimento di indagini, anche nel confrenti di ignoti. per i reat di cul al Decreto, fattisalv gl obblighi di
riservatezza e segretezza legalmente imposti

| nchieste di assistenza legale inolfrate dal dirigenti e/o dai dipendenti in case dl avvio di procedimento
gdiziario, In padicolare per i reati ricampres nel Decrato;

attivita di controllo svolte dai responsabili dei vari ufficiffunzioni aziendali dalle quali slano emersi fatti,

atti, evenli od omissioni con profill di criticita rispetto all'osservanza delle norme del Decreto o del
Modello;

modificha nal sistema delle deleghe e delle procure, modifiche statutarie o modifiche dell'erganigramma
aziendala,

notizie relative all'effettiva attuazione, a tutti | livelli ariendall, del Modello con evidenza dei procadiment
disciplinari svolti e delle eventuali sanzioni irrogate (ivi compresi | provvedimenti verso | dipendenti),
ovvero del provvediment di archiviazione di tall procedimenti con 2 relative motivaziont;

[l segnalazione di infortuni gravi (emicidio colposo o lesioni colpose gravi o gravissime, in ogni caso
qualsiasi infortunio con prognosi superiora ai 40 giornj) occorsi a dipendentl, addett alla manutenziona:
appaltaton e/o collaborator presenti nei lueghi di lavoro dalla Sogieta.

L' OdV ha facolta di istituire apposito regolamento

18



AMBIENTE S.P.A. - arrivo - Prot. 12150/PAMB del 29/07/2020 - titolo | - classe |

Modello di Organizzaziane, Gestione e Controlio ex D. Lygs. 231/2001 é:ﬂmblenfe..

SEZIONE QUARTA
4. Sistema sanzionatorio

4.1 Destinatari e apparato sanzionatorio e/o risolutivo

Aspetto essenziale per l'effettivita del Modello & costituito dalla predisposizione di un adeguato sistema
sanzionatorio per |2 wiolazione delle regole di condoita inposiz ai fini della prevenzione del reati dl cul al
Decrelo, &, in generale, al Regolamento Interno 2 ai protocolll pravist dal Modello stesso

L'applicazione delle sanzioni* disiplinan prescinde dall'esito di un eventuale procedimento penale, in quanto
le regole di condotta impoeste dal Modelle sono assunte dallazienda in piena autonomia indipendentemants
dall'lllecito che eventuali condotie possano determinare,

Il sistema sanzionatono & disciplinare si inquadra principalmente nellambito del pitl generali obbligh) - previsti
dagllartt. 2104, 2105, 2106 e 2118 e 2119 del Codice Civile - di diligenza ed obbadieriza del lavoratore nanché
nel poter — del datore di lavoro — di predisporre e attuare appositi strumenti di tipo disciplinare, cosl come
Integrati dai CONL e dalle Statuto de Lavoraton,

DI seguito si riportanc le sanzionl divise per tipologia di rapporto tra Il soggetto e Is Socleta Per ulteriori
nformazioni di dettaglic ed esemplificazioni del provvedimentl disciplinar sl rimanda all'art 8 del Regolamento
Interno.

4.1.2 Sanzioni per i lavoratori dipendenti

Al comportamenti tenuti dai lavorator dipendents in violazione delle singole regole comportamentall dedotte
nel presente Modello sono applicabill— fatta eccezione per | richiami verbali — le procedure previste dall'arficolo
7 della legge 30 maggio 1970, n. 300 (Statuto dei Lavorator) e le norme pattizie di cul al Contratio Collettivo
Nazionale di Lavoro del Commercio a cul si rimanda

In particolare, in caso di (a) violazione delle disposizioni del Modello, delle sue procedure inteme (ad esempio
I mancato rispetto dei protocolll, la mancata comunicazione delle Informazionl richleste allOrganisme di
Vigilanza, il mancato svolgimento del controlli, | mancato rispetio del Regolamento Interno, ste ), de| Codice
Etico, del Decreto o di qualsivoglia altra dispesizions penale in esso inclusa o (b) mancaio rispetto delle
disposizioni di cui al Modello nelio svolgimento di attivita in aree "a rischio” o (c) danneggiamento della Sooietd
@ l'aver causato una situazione oggettiva di pericolo per | beni delld stessa {gli “llieciti Disciplinari®) saranno
applicabll | seguent| provvedimenti disciplinan per | Dipendenti:
1 richlamo verbale;

ammaonizione sctitta.
[ mults,
L1 -sospensione dal lavoero e dalla retribuzione;
[ licenziamento con preavviso;
L licenziamento senza preavviso.

4.1.3 Sanzioni nei confronti dei dirigenti

Nel caso in cui i dirigenti commettano un illecito Disciplinare. si provvedera ad applicare hal lora confronti le
seguenti misure in conformita a quanto previsto dal Contratto Collettive Nazionale di Lavoro:

'l in caso di violazione non grave di una o pill regole procedurali o comportamentall previste nel Modalio, I
dirigente Incarre nel richiamo scritfo all'osservanza del Modello, la quale costituisce condizione
necessaria per || mantenimento del rapporto fiduciario con la Societa;
in caso di grave violazione — o ripetute violazioni - di una o pil prescrizioni de! Modello tale da configurare
un nolevole inadempiimento, || dirigente incorre ned provvedimento del licenziamento can preavviso,
laddove |a violazione di una o pil prescrizioni del Modello sia di gravita tale da ledere irreparabilmente ||
rapporio di fiducia, non consentendo la prosecuzione anche provvisoria del rapporto di lavoro, il lavoratore
incorre nel provvedimento del licenziamento senza preavviso

4.1.4 Sanzioni nel confronti dei membri dell’'O.d.V.

In'caso di llleciti commessi da membri dell'0.d V., FAmministrators Unico dovra essere pronlamente informato
& lo stesso, sentito il Collegio Sindacale, potra tichiamare per iscritto il componente responsabile della

¥ Ssipe el ripettn di quanito fporrats rella drcalive 01031013 Bipartimeanto Fungions Pubbhcs par, 35
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violazione o revocarle a seconda della gravita dell'lliecito commesso. Le sanzioni previste per dipendenti e
dirigenti s applicheranno altresi ai membri dell'O.d V. che ricadono in tall categarie.

4.1.5 Misure nei confronti degli Amministratori e dei Sindaci

In caso di lleclti Disciplinan commessi dai membsi del Consiglio di Amministraziane o da Sindaci della Sooieis,
I'0.d.V. informera rispettivaments Il Collegio Sindacale & Il Consiglio dl Amministrazione, | quall provvederanno
ad assumere |e opportune iniziative previste dalia vigente normativa, coerentemente con la gravity della
violazione e conformemente ai poter previsti dalla legge e/o dallo statuto (dichiarazioni nei verball delle
adunanze, richiesta di convocazione o convocazione dellAssemblea con all'ordine del giormo adeguatl
provviedimenti nei confronti del sogoetti responsabill della violazione, revoca per giusta causa, ecc,) Falla
salva levantuale richiesta di risarcimento del dannio: '

4.1.6 Misure nei confronti di Fornitori, Collaboratori, Partner @ Consulentd

Ogni comportamiento posto in essere da Fornitorl, Collaborator. Partners o Consulenti che configuri un illscito
tisciplinare rappreserita Un grave inadempimento nell'esecuzione dei contiatti e costituisce, secondo quanto
previsto dalle specifiche clausole contrattuall inserite nelle lettere di Incarica o negll accord di partnership,
causa di nsoluzione automatica del rapporto contrattuale, fatta salva l'eventuale richiesta di risarcimento
qualora da tale comportamento derivino danni alla Societa

4.2 Aggaiormamento del Modello

L'adozione & ('efficace attuazione del Modello sono - per espressa previsione legislativa - una responsabilita
rimessa al Cansiglio di Amministrazione Ne deriva che il potere di adottare. evantuall agglornamenti del
Modello compete, dunque, 2l Consiglio di Amministrazione. che lo esarcilerd mediante delibers con le modalits
previste per la sua adozione

Lattivita di aggiornamento, intesa sia come Integrazione sia come modifica, & volta a garantire |'adeguatezza
€ idoneita del Modelio. valutate rispetto allz funzione preventiva di commissione dei reati previsti dal Decreto.
Compete, invece, all' Organismo di Vigilanza ia concreta verifica girea |a necessita od opportunita di procedere
all'aggiomamento del Modello, facendosi promotere di tale esigeriza nei confronti del Consiglio di
Amministrazions.

4.3 Informazione e formazione del personale

La conoscenza effettiva dei contenuti del Modello, & specificatamente dei principi & del protocolli in tema di
anticorruzione, da parte delle risorse presenti in azienda & di tuttl i sagaetti che hanno rapporti con Ambiants
e condizione necessarid per assicurare l'efficacia e la correlta funzionalita del Modello stesso. A tal fine,
l'adozione del Modello e del Codice Etico, nonché delle relative integrazion| e/o modifiche, & comunicato a
tutte le risorse presenti In azienda al momento dell'approvazione da parte del Consiglio di Amministrazione.

Il personale, ad ogni fivello, deve essere consapevole delle possibill ripercussioni del propr compartament| e
delie proprie azioni rispetto alle regole prescritte dal Modello, E pertanto prevista la divulgazione delle regole
di condotta del Modello e del Codice Etico sia attraverso la pubblicazione su specifiche cartelle condivise sia
mediante una specifica attivita di formazione e di agaiormaments di dipandenti e collaboralari,

La partecipazione ai programmi di formazione® sul Modelio & obbligatoria ed il controlio sulla frequenza e sui
contenuti del programma & demandato allOrganismo di Vigilanza, che svolge altresi un controlio circa la
valdita e la completezza del piani formativi previsti al fini di un‘appropriata diffusione, di un'adequats cultura
dei confrolli interni, dellorganigramma aziendale e di una chiars cunsapavolezza dei ruoll & respansabilith
delle vane funzioni aziendali

La formazione ha 'obiettive di diffondere tra il personale Ia conoscenza dei reati, le faltispecie configurabllj, |
presidi specifici delle aree di competenza degli operatori, nonché richiamare |'attenzione sullimportanza dl
una corretia applicazione del Modello di Organizzazione, Gestione e Controlio: | contenuti formativ sono
agglornati in relazione all'evoluzione della normativa estemna e del Maodello; pertanto in caso di modifiche
rilevanti si procedera ad una integrazione del contenuti medesimi, assicurandone altresi Ia fruizione.

In ogni caso, |'attivita di formazione finalizzata a diffondera la conoscenza della normativa di cui al D, Lgs,
231/2001, la'L. 190/2012 e |e prescrizioni del Modello adottato sara differenziata nai cantanuti & nelle modalita
In tunzione della qualifica dei destinatan, del fivelio di rischio dell'area in cui opefano, delfavere o meno
funziani di rappresentanza della Societa.

® La attivita d| formazione potra essere svolta anche dall Organisme di Vigilanza
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Infine, la Socield provvede alla divulgazione pressa i clienti, | fornitori, i partner & | consulenti delle regole di
candotta ivi conterute

Infine, ladozione dei Modello e del Codice Etico, nonché dells refative integrazion| e/o madifiche, & comunicato
a tufte |2 risorse presentl in azienda al momento dell'approvazione da parte del Consiglio di Amministrazione.
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PARTE SPECIALE A" — REATI NE| RAPPORTI CON LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
A La tipologia del reati nei rapporti con la Pubblica Amministrazione (artt. 24 e 25 del Decreto)

Per quanto concemne la presente Parte Speciale “A” si provveda qui diseguito a formire una breve descrizlone
dei reati in essa contemplati, Indicati negll artt 24 e 25 del Decreto e ritenuli potEnzialmante realizzabill

Lidentificazione delle aree di attivitd a rischio di commissione dei reati previsti (cd. mappalura) e le
conslderazion| svolle sulla possiblle realizzabilita dei predetti reati, sono state realizzate anche atiraverso le
interviste ai soggetll aziendall di cisscuna Funzione/Direzione competente, come tall provvisti della pid ampia
e profonda conoscenza dell'operativita di ciascun singolo settore dell'attivita aziendale.

Corruzione per I'esercizio della funzione {art. 318¢.p.)

Il pubblico ufficiale che, per l'esarcizio delle sue funzioni o del suai poteri, indebitamerte riceve, persé o par
un terzo, denaro o allra ulilits o ne acestta 1z promessa & punito con |a reclusione da uno a cingue anni

Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio (art. 319 c.p.)

Il pubblico ufficiale che, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del suo ufficin, avwvero
per complere o per aver compluto un atta contrano al doven di ufficio, riceve, PEr s&0 per un terzo. denaro od
altra ulilita, o ne accetla fa promessa, & punito con la reclusione da quatiro 3 otto anni.

Le due precedenti ipotesi di reato si configurano nel caso I cui un pubblica ufficiale riceva. per s& o per altri,
denaro o alfri vantaggi per compiere, ometters o ritardare sttl del suo Ufficio (determinando un vantaggio in
favore dell'offerente). L'attits del pubblico ufficiale potra estrinsecars! sia in un atio dovuln {ad esemplo
velocizzare una pratica la cui evasions & di propria competenza), siz It un atto contrarls ai suoi doveri (ard
esemplo. pubblice ufficiale che accetta denaro per garantire laggiudicazione di utia gara), Tale ipotesi dj realo
si differenzia dalls concussione, in quanto tra corrotto & corrutione esiste Lun accordo finalizzato a ragalungere
un vantaggio reciproco, mentre nella concussione il privato subisce la condotta del pubblico ufficiale o
dell'incaricato del pubblico servizio.

Corruzione in atti giudiziari (art. 319-ter ¢.p.)

Tale ipotesi di reato si configura nel caso in cui i fatti indicati negli art. 318 & 319 C.p. =0no commessi per
favorire o danneggiare una parte in un processo civile, penale o amministrativa’ |l reato di corruzione in gt
giudiziari pud essere commesso nei confronti di giudici o membri del Callegio Arbitrale competent a giudicare
sul contenzioso/arbitrato nell'interesse dell'Ente (compresi gl ausiliari & | periti d'ufficio), &/ di rappresshtanti
tella Pubblica Amministrazione, quando questa sia una parte nel contenziose, al fine di oHenare illecitamenta
decision| gludiziall e/o stragiudiziali favorevoli

Corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio (art. 320 c.p.)

Le disposizioni degli articoli 318 e 319 del ¢ p. si applicano anche all'incaricato di un pubblico servizio, in agni
caso le pene sono ridotte in misura non superiore ad un terzo.

Pene per il corruttore (art. 321 c.p.)

Le pene stabilite nel primo comma dell'articolo 318, nell'art 319, nell'art. 319-bis, nall'articolo 318-ter e nell'art.
320 c.p. In relazione alle suddette ipotes| deali artt. 318 & 319 ¢ p., si applicano anche a chi da o prometia al
pubblico ufficiale o all'incaricato di un pubblico servizio Il denaro o altra utilita

Istigazione alla corruzione {art. 322 c.p.)

Tale ipotesi di reato sl configura nei confronti di chiunque offra o prometta denaro o altra wtilita non dovuti ad
un pubblico Ufficiale o incaricato di pubblico servizio, per l'esercizio delle sue funzioni indurlo a compiere,
omettere o ritardare un atto del sue ufficio, ovvero a fare un atio contrario al suci dover| & tale offerta o
promessa non sia acceltala

Trufia in danno dello Stato, di altro ente pubblico o dell'Unione Europea (art. 640, comma 2n. 1, c.p.)
La fattispecie prevede un reato comune che pud essere commesso da chiungue |l fatto che costitulsce reato
consiste nel procurare a sé 0 ad altri un ingiusto profitto a danno di un'alira persona (in questa fattispecie ||
danno deve essere subita dello Stato o da altro ente pubblico). inducenda, mediante artifici o ragairi, taluno in
errore. Tale reato pud realizzarsi ad esempio nel caso in cui, nella predispasizione di document o dati per: la
partecipazione a procedure di gara, si forniscano alla Pubblica Amministrazione infarmazioni non veritiere (ad
esermpio supportate da documentazione artefatta), al fine di olfenere 'agaiudicazione della gara stessa.

Induzione indebita a dare o promettere utilita (319 quater c.p.)

Tale ipotesi di reato sanziona il pubblico ufficiale e lNncaricato di pubbilico servizio che abusando delle proprle
qualita e dei propn poter), inducono taluno a dare o prometiere indebitamente, a liio a un teizo, denaro o alira
dtilita. La norma sanzlona anche |l privato che promette o effettus 1a dazione

Indebita percezione di erogazioni in danno dello Stato o dell'Unione Europea (art. 316-ter c.p.)

Tale ipotesi di reato si configura nei casi in cui = mediante I'utilizzo o la presentazione di dichiaraziont o di
documenti falsi o mediante l'omissione di informazioni dovute - si ottengano, senza averne dintto, contribiti,
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finanziamenlti, mutui agevolati o altre ercgazioni dello stesso tipo cancessi o erogati dallo Stato, da altr enti
pubblici o dall'Unione suropea. In questo caso, contrariamente a quanto visto in merito al punto precedente
(art. 316-bis), a nulla rileva I'uso che venga fatto delle erogazionl, poiché il reato viene a realizzarsi nel
momenta dell ottenimenta dei finanziamentl. Infine, va evidenziato che tale ipotesi di reato & residuale rispetto
alla fattispecie della truffa ai danni dello Stato, nel senso che si corifigura solo nei casl in cui la condotta non
integr gh estremi della truffa ai danni dello Stato.

Concussione (art, 317 c.p.)

Tale ipotesi di reato sl configura nel caso in cul un pubblico ufficiale o un incarizato di un pubblico servizio,
abusando della sua posizione, costringa laluno a procurare 3 & o ad alti denaro o altre utilta non dovulegli
Questo reato & suscethblle di un'applicazione meramiente residuale nell'ambito delle fatlispecie considerate
dal Deerelo; In parlicolare, tale forma di reale potrebbe ravvisarsi, nell'ambito di applicazione del Decreto
stesso, nellipotest in cul un Dipendenta od un Agente defla Societa concorra nel reato del pubblico ufficiale, il
quale, approfittando di tale qualita, richieda a terzi presfazioni non dovute (sempre che, da lale
comportamento, denviin guaiche modo un vantaggio per la Societa)

Malversazione a danno dello Stato o dell"Unione Europea (art. 316-bis c.p.)

Tale |potesi di reato si configura nel caso in cui. dopo avers rioevuto finanziameriti o contributi da parie delin
Stato italiane o dell'Unione Europea, non si proceda all'utihzzo delle sormme oltenute par gli scopi cul erans
destinate (la condotta, infatti, consiste nell'avere distratto, anche parzialmente, la-somma oitenuta senza che
ritevl che |'attivita programmata s sia comungue svolta). Tenusto conto che | momento dal consume del reatn
coinoide con |a fase eseculiva, |l reafo stesso puo configurarsi anche con rifsrimento a finanziamenti gid
ottenuti in passato e che ora non vengano destinat alle finalita per cul erano siati erogall.

Circostanze aggravanti (art. 319-his)

La pena & aumentata se il fatlo di cui all’articolo 319 ha per oggetto || conferimente di pubblici impieghi o
slipendi o pensioni o la stipulazione di contratti nel quall sia interessata | amministrazione alla guale il pubblico.
ufficiale appartiens nonché |l pagamento o il imborso di tibaot)

Truffa aggravata per il conseguimento di erogazionl pubbliche (art. 640-bis c.p.)

Tale ipatesi di reato si configura nel caso in cui la truffa sia posta in essere per conseguire indebitamente
erogazioni pubbliche. Tale fattispecie pud realizzarsi nel caso In cui si pongano in essere artifici o raggiri, ad
esampio comunicando dali non veri o predisponendo una documentazione falsa, per oftenere finanziamenti
pubblici. E opporiune notare che {| reato di cul all'art 640-bis assume carattere generale, rispetto a quello
previsio e punito dall'at. 316-ter che assume invece carattere sussidiario. Inoltre || reato in questione pud
faciimente concorrere con quello di cul all'art 316-bis; In quanto pud concretizzare condotte prodromiche
all'erogazione del contributo distratto dalla destinazione prevista

Frode Informatica (art. 640-ter c.p.)

Tale ipotesi di reato si configura nei confronti di chiunque che, alterando In qualsiasi modo il funzionamento di
un sistema informatico o telematico o intervenendo senza diritto con qualsiasi modalita su dati, informazioni o
programmi contenutl In un sistema informatico o telematico o ad esse pertinenti, procura a s& o ad altrj un
ingiusto profitto con altrui danno

Per sistema informatico si jntende un complesso di apparecchisture deslinate a compiere una qualsiasi
funzione utile all'uomo, grazie allimpiego di tecnologie iInformatiche. Vi rentrane, tra gh altn, il computer e |l
telefono,
Art. 322 bis - Peculato, concussione, corruzione e jstigazione alla corruzione di membri degli organi
delle Comunita europee ¢ di funzionari delfe Comunita europee & di Stati esteri,
Le disposizionl degli articoli 314, 316, da 317 a 320 e 322 terzo e quarto comma. si applicano anche.
4 1) al membri della Commissione delle Comunita europes, del Parlamanto eurapeo, della
Corte di Giustizia e della Corte dei conti defle Comunita etropes,
I5 2} al funzionari e agli agenti assunli per conltratfo a norma dello statuto dei funzionari
delfe Gomunifa europee o del regime applicablle agli agenti delle Comunitd europes:
It 3) alle persone comandate dagl Stahi membri o da qualsiasi ente pubblico o privato
presso le Comunita europes. che esercifine funzioni comispondenti a quelle dei
funzionari o agenti delle Comunitd europese;
17 4) al membri e aglf addetli a enti costituili sulls base dei Traliati che istituiscono la
Camunita europes,
18 5} a coloro che, nelfambito di altri Stati membri dell'Unione europea, svolgone funzion
o althvita cormispondentt & quelle del pubblici ufficlall & dagli incancali di un pubblico
servizio.
19 5-bis) ai giudic, al procuratore, ai procurstort aggiunti, ai funzionar e agli agenti della
Corte penale infernazionale alle persone comandate dagli Stali parte del Trattato
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istitulivo della Corfe penale internazionale lé quali esarciling funzioni corrispondentl a
quelle dei funizionafi o agenti defla Corte stessa, al membnied agli addetli a enli coslituiti
sulla base del Tratlato istitutivo delfa Corle penale internazionale;

5-fer) alle persone che esarcitano funziond o attivita corrispondenti a quelle del pubbiicl uficiall e degli
incarteall di un pubiblico servizio nelfambito di organizzazion) pubbliche imtermazionali

S-guater) o mambrl delie assembles parlamentarn inlernazionall o di up'organizzazione ternazionale o
sovranazionale e ai giudict @ funzionar delle corli internazionali

2t Le disposizioni degli arficoll 319-quater. secondo comma, 321 e 322 primo & secondo

comma. si applicano anche se il denaro o altra ulilida & dato, offerfo ¢ promesso
1) allp persone indicate el primg comma dal prasents arficolo;
2) a persone che esercitano funzionl o attivita cornispondenti a quelle del pubblicl ufficiall
g degli ncaticali di un pubblico sevizio nell'ambito di altr Slali ester o arganizzazion
pubbliche infernazional

21 Le persamy indicafe nel primo commma sono assimifate al pubblio ufficall, gualora
gssiviting funzion cornspondenti, @ agil incarcall di v pubblice servizio negl altri casi

| T
b oy

Art. 23 D. Lgs. 231/2001 - Inosservanza delle sanzioni interdittive.

Il reato previstc nel carpo del Decralo punisce chiunque, nello svalgimento dell’attivita dellEnte a cul & stata
applicata una sanzinne o una misura caltelare interditiiva, trasgredisce agll obiblighi o al divietl inerenti a tall
sanzloni o 'misure A finl' délla presente norma rilevano tufie quelle attivim svolle dallEnte che possono
comunqle pressntare modalita operative difformi rispetto allesecuzione di una sanzione Interdittiva o dl una
mislra cautelare [nterdittiva. Al figuarda, st ricorda che le misure caulelar g le sanzidnl interditiive previste
dagliartt 9 e 45 del Decrelo sono:

~ interdzione dall'esercizio dell'attivita;

=~ sospensione o la revoca delle abtorizzazion, licenze o concessionl funzionall alla
commissions dellillacito; divieto di contrattare con |a pubblica amministrazione,
salvo che per oftenere e prestazioni di un pubblico satvizio,

» esclusiong da agevelazioni, finanziament!, contributi o sussidi e 'eventuale revoca
di quelll gia concessi & il divieto di pubblicizzare bani o senvizi

Il reato potrebbe configurarst guando nel corso o allesiio di un procedimente relativo alla responsabilita
amrmirastraliva dellEnte cul l'agente appartiene o di un aliro Ente con || guale detio soggetio abbia, per conto
della societa, rapportl di qualsiasi nalura, sia applicala - in via cautelare o definitiva - una misura interdittiva al
sensi del Decreto. A titolo esemplificativo, si consideri il casp dellEnte cui sia stata applicata la misura
cautelare interdittiva della revoca delle autorizzezioni che, in violazione di detta prescrizione, per interposta
persona o in forma occulta, nchieda nuove autorizzazionl anche mediante costituziones di nuove ragioni soclall
comungue rniconducibili agl autori def reato

A.2 Aree a rischio
| reati sopra considerat! trovano coma presupposto linstaurazione di rapporti con la Pubblica Amministrazione

Le aree dj attivita rilenute pil specificamente a rischio al finl della presente Parte speciale A", sono
AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'
"A RISCHIO" "SENSIBILI"

A GESTIONE DEI RAPPORTI DI o=
PROFILO ISTITUZIONALE CON Gestione dei rapporti istituzionali di “alto profilo” con Enti

SOGGETT) APPARTENENT] A4 istituzionall e/o Enti territoriali (e.g. Regione. Provincia, Comitals

ALLA PUBBLICA Analogo. Cambinien Farsstali Capitaneria di Porto) e altri Enti di
AMMINISTRAZIONE Satore,

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA®
"A RISCHIO" "SENSIBILI”
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B. GESTIONE DEI RAPPORTI

G&Eﬂﬂne di rapporti ConlilCamilaioARBBas in fase di

- stipula, rinnove, revisioni o modiche (ovvero di possibili cause
di cessazione) della Convenzione & di tuth | documenti ad essa

LGS, 81/08 (TESTO UNICO
SICUREZZA)

g1 connesst (es: Regolaments Intermi);
CONI - condivisione del Budget delle risarse,;
- ssecurione della Convenzione, comprasa |a-gestiona di
eventuali contestazion & nchieste di chiariment.
Gestione delia comunicazione e degli adempimenti, anche
C 1 |telematici, verso la Pubblica Amministrazione nell'ambite delle
attivita legate alla gestione del frasparto rifiutl
GE El Tl = el :
C/GESIONE DELRIEIY Gestione del rapporti stituzjionali di "alto profile” con Enti
C32 Istituzionali e/c Enti territonall (&4 Reglane, Provincla. Comitalo |
= | Controllo | Capitaneria di Porto) & aitrl Enti di
settore
Gamnne dalle attivita di affidamento dellappalto, ralative a
- programmaziohe ahnusle degli acquist,
predisposizione degll atli di gara (a lilolo esemplificativo bando,
disciplinare, schieml di contratto, capiloliato di gara e lettere di
inwita);
. - partecipazione, in gualita di presidente o di commissano, alle
E GESTIONE DEGL E1 commissioni (giudicatricl e aggudicatnic) di gara;
g;;ﬂ;]”gﬁgﬂﬂlﬁ:{éﬂﬂl o - gestione del rapporti con | partecipanti alla gara, nella fase di
: ] richieste di chiarimento;
SVOLGIMENTO DELLATTIVITA individuazione contraente per intervent) di somma urgenza.
CARATTERISTICA, TRAMITE i .
: autorizzazions al subappalto;
Eﬁgg&giﬁﬁ Ac%ﬁgglgﬁﬁ' - ~autorizzazione di "vananti’ in corso di esecuzione lavon.
ALLA NORMATIVA DEGLI B ) :
APPALTI PUBBLICI(D. Lgs E2 Gestione dei rapporti con 'Autorita di Vigilanza per i chiarimentl In
I[ﬁ“t;figg;:m oo St:det:a . & 3 | Rapporti con foperatore econemico in occasione di richiesta
NEHRC neppanane) ~ | delfaccesso agli atti
Gestione delle attivitd di apertura delle buste in seduta e
successiva attivita di
E4 | . valulazione delle offerte;
- aggiudicazione.
Gastione del rapportl con'le autorita di controlio in materia di tutela
delta slcurszza e salute sul lavore in occasione di, a titolo
G, GESTIONE DEL SISTEMA Enampl[ﬂ::a!lw
SICUREZZA Al SENSIDEL 0 GA - adempimenti previsti dal D. Lgs 81/2008 - Teste Unico sulla

Sicurezza nei Luoghi di Lavoro;
- visite ispettive in matena di sicurezza, salute, igiene sul lavoro,
- ottenimento del| Certificato Prevenzione Incendi;
- autanzzazione sanitaria.
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AREE DI ATTIVITA

"A RISCHIO"

ESEMPI DI ATTIVITA'
"SENSIBILI"

H. GESTIONE DEI RAPPORT]
CON GLI ENTI PUBBLICI

| COMPETENTI PER
L'ESPLETAMENTO DEGLI

| ADEMPIMENTI NECESSAR

| ALLA RICHIESTA DI

FINANZIAMENT] £ CONTRIBUTI,

Gestione dsl rapporti con Funzionari degll Eat Pubblici
finanziatori, nazionali e sovranazionall (e.g Provincia, Regione.
Unione Europea), per | conseguimento di finanziamenti (ad
esampio, a soategno della formazione, g sostegno delle attivita di
smaltimeanto, ele ), in sade di;
presentazione della nchiesta,
vaiifiche e  accertamentt circa |l
finanziamento

carmetlo utlilizzo  ded

Predisposizione & trasmissione della documentazione per la
nchiesta del finanzemanto (es. documentazions amministraliva

E PREDISPOSIZIONE DELLA H-2 nchiesta dal bands, documentazione tecnica; etc
) , > _ . ) elo della
RELATIVA DOCUMENTAZIONE documentazione di rendicontazione
H % Gestlione del finaliziamento conseguilo in lermmini di modalits di
utilizzo dello stesso
| | GESTIONE DEGLI
tgﬁh&ﬁ%ﬂ%mﬁ%EL& Rapporti eon | funzionan della Guardia d| Finanza, dellAgenzia
RICHIESTE NON CONNESSE |1 | delle Entrate e degli Enti competenti in matena fiscale, tributaria
ALUATTIVITA anche in occasione di verifiche, ispezionl & accerfament
CARATTERISTICA, ANCHE IN
QCCASIONE DI VERIFICRHE, - -
ISPEZIONI ED ACCERTAMENTI
DA PARTE DEGLI ENTI Rapporti con e Autorita Amministrative Indipendenti (es. Autorita
PUEBLICI COMPETENTI O 12 Garante per la Protezione del Datl Personall) & gestione delle
DELLE AUTORITA | comunicazioni & delle informazioni 2 esse dirette, anche in
AMMINISTRATIVE occasione di verifiche Ispetiive
INDIFPENDENT!
Gestione del processo di assunzione n matena di assunzion in
entl a partecipazione pubblica (ex art. 18 del 1. L.as 133/2008); can
parir':.ulare riferimento nelle attivita di;
individuazijone e definizione del Bando per 1a selezione;
LGESTIONE DIEGLI . '-'E1u1EIzIDﬂE delle md|dmu'e.
ADEMPIMENTI IN MATERIA DI - rer:ml,ameﬁt:) di persgnale a seguito esperimento di eoncorsi
ASSUNZIONI, CESSAZIONE DEL | , , | Pubblici | |
RAPPORTO DI LAVORO. - emanarione avvisi ad evidenza pubblica per conferimeanto
RETRIBUZION! RITENUTE incarichi ex art. 110, commi 1e 2, D Las 267/00;
FISCALI E CONTRIBUTI - autarizzazione permessl e congedi straordinan al personale
PREVIDENZIALI E drpe!_‘r_dente ed attribuzione del relativi trattamenti economici;
ASSISTENZIALI, RELATIVI A - Mmobilita volontaria, .
DIPENDENT! E - autorizzaziane al trasferimento per mobilita esterna presso altro
COLLABORATORI (INGLUS| enle previo parere favorevole espresso dal dirigenie
INTERIMNALL)
Gestione dei rapporti con | Funzionar Pubblict in occasione di
L2 verificha girca |l rispatto dei presupposti e delle condizioni

richieste dalla normativa vigente per le assunzioni agevolate (ad
|E5 piano formativo, durata, rispetto dei limiti d'ela; ecc)
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AREE DIATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

“A RISCHIO" "SENSIBILI"

| Gastione del rapparti, anche tramite consulenti esterni, con
| funzionari competent! (INPS, INAIL. ASL. Direzione Provinciale dei
| Lavaro ece ) per [osservanza degli abblighi previst dafla normativa
di riferimento, anche In occasione di verifiche Ispettive
- predisposizione delle denunce relative a costituzione. modifica
L3 & estinzione de| rapporto di lavorg;
- aulorizzazione per l'assunzione di personale apparlenente & |

calegorie protetls;

elenchi del parsonale attivo, assunto e cessato presso ['INAIL;
- controlll e verifiche circa il rispetlo dei presuppost e delle

condizioni previsle dalla normativa vigente

- = Gestione del rapporti e dell'espletamento degli adempimenti con |
Q GEST'H.NE DEGL] . | Funzionati degll Enti competenti in materia di adempmmeant
ADEMPIMENT! IN MATERIA 4 . : 4

SOCIETARIA societari (es Registro delle Imprese presso le Camere dl

Commeroio competenti)

Gestione dei rapporti con | soggetti pubblici (es. AUSL Carmune di
R.1 | Pescara, ecc ) nel'ambito delle attivita legate alle dichiarazioni e
R. GESTIONE SERVIZI provvedimenti amministrativi conness! ¢on le operazioni cimiteriall

CIMITERIALI

Geslione dei rapporti con | soggetti privati nell ambito delle attivita
R2 |legale alle operazioni cimiteriali (es. assegnazione  locull,
cronologia delle operazioni, estumulazioni, etc. ) ‘

Eventuall integrazioni delle suddette aree di attivita a nschio potranno. essere propoeste dallOd V. in
considerazione del verificarsi di fattorl esterni (ad esempio legislativi' introduzione di nuove categorie di reati)
@ di fatton interni (ad esempio, modifiche organizzative o di business)

A.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento
La presente Parte Speciale si riferisce a tutti | Destinatari del Modello cosi come definiti nella Parte Generale
In particolare, la presente Parte Speciale ha la funzione di

fornire un etenco dei principi di comportamento cul | Destinatari sono tenuti ad attenersi per una corretta
applicazione del Maodello

. formire al'0.d V., e ai responsablll delle altre funzioni aziendali chiamati a cooperare con I stesso, gli
strumenti operativi per esercitare e attivita di controlio. monitoraggio e verifica previste,

Fermo restando il rispetto di quanio previsto nel paragrafo 3. 10 Protocoll, la presente Parte Speciale, prevede
l'esprisso divielo a carico dei Destinatari del Modello, di

porre In essere comporiamenti tali da integrare le fattispecie di reato sopra considerate:

pOITE In essere comporiament che, sebbene risulting tali da non costituire di per s& fattispecie di reato
rientrant| tra quelle sopra considerate, possano potenzialmente diventarlo;

parre In essere gualsias! situazione di conflitto di Interessi nel confronti della Pubblica Amministrazione
in relazione a quanto previsto dalle suddette ipotesi di reato

A.4 Responsabile interno (nb: occorre decidere qualelquali soggetti investire)

Per ogni area a rischio, il Direttore Generale nomina uno o pid saggetti internl (Il "Responsabile Intemo’),
Il Responsabile Interno;
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diviene il soggetto referente e responsabile delle attivita a rischio:

garantisce, nell'ambito delle aree a rischio di sua competenza, il rispetto del principi di nferimento del
Modello & la corretta attuazione del sistema dei controlli individustj,

collabora con I'O.d V. nello svolgimento di ogni altivita necessaria ai finl dellespletaments delle
funzioni di vigilanza e controllo;

comunica tempestivamente all'0.d. V. eventuall comportamenti rilevati non in linea con |e regole d
condoita adottate In aderanza al principi del Modallo

Ogni Responsabile Interno pud delegara le attivita operative a refarent! da lul indicati, dandone comunicazione
al'0.d "ﬁl"'

A.5 Il Sistema dei controlli
Di seguito sono riportatl | processi c.d strumentalifunzionall nal cui ambito, in linea di principio. patrebbero
crearsi le condizion| e/o potrebbero essere fomniti gli strumenti per la commissione delle fattispeca di reato!
1. Acquist di beni, servizi e consulenze
2 Selezions, assunzione & gestione del personale, compresi | imborsj spese
3. Flussi monetar|, Bilancio e rapporti con gli Organt Sociali
4. Gestione donazioni, sponsorizzazian, omagal e altre liberalita
5. Gestione degli adempimenti e dei rapporti con gl Enti Pubblici. anche in occasione dl verfiche ispettive
6 Gestione del finatiziamentl pubblici

8 Gestione del servizio rifiuti e degh adempimenti in materia ambientals (inclusa fa panegipazions 3 bandi
di gara)

9. Gestione dei contenzios
10. Gestione servizi cimiteriali

Reialivamente a oghi processa strumentaleifunzionale individuate, nells Parte Generale del presente Modello

(cfr. 3.10 - Protocalli) sono riportati | principi specifici di controllo e di compartamento a cui si deve ispirara
loperativita degll stessi
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PARTE SPECIALE "B" - REATI SOCIETARI E TRIBUTARI
B1) Le tipologie dei reati societari (art. 25-ter del Decreto)

Per quanto cenceme la presente Parte Speciale 'B°, si provvede qui di seguito a fornire una breve descrizione
dei reati in essa contemplati e Indicati alfat 254er del Decreto (di seguite | “Reatl Societari) e ritenuli
potenzialmenta realizzabill |.'identificazione delle aree d) attivita a nschio di commissione del reati previst (cd
mappatura) e le considerazioni svalte sulla possibile realizzabiita dei predett reati, & stata realizzata anche
altraverso e interviste al soggetti aziendall di ciascuna Funzione/Direzione competente. corme tall provyist
della plt ampia e profonda conoscenza dell operativita di ciascun singolo settore dell'attivita aziendale,

False comunicazioni sociali € comunicazioni sociali In danno della Societa, dei Soci o del Creditori
{artt. 2621 e 2622 c.c.)

| reati previsti dagli aril. 2621 e 2622 possono essere commessi esclusivamente dagh amministrator], dal
direttori generali, dal dirigenti preposil alla redazione dei document! cantabili socielan, dal sindaci o dal
Iquidatori della societa. s fatlispecie prevista dall'art. 2621 cc & configurata come contravvenzione, mentre
quella prevista dall'art. 2622 ce & configurata come delitto, punito a guereia della persona offesa se
commesso da amministratori, direttort generali, dingenti preposti alla redazione dei documenti contabili
societar|, sindaci o llquidatori di una socista non quotata (art 2622, primo cemma, c.c | & perseguibite d'ufficio
se commesse dal medesimi esponenti di una societd gquotata (art 2622, terzo comma, c.c), L'elemants che
distingue la contravvenzione ex art. 2621 c.c dalle due fatlispecie delittuase di cui all'art. 2622 c.c & costiluito
Gallavere, in questi ultimi due casi, cagionato un danne patrimoniale alla saciets, ai soc| o al creditori. Ogoetlo
delle condoite punibill sono | bilanel, Iz relazioni o le altre comunicazion] sociali previste dalla legge. dirette ai
soci o2l pubblico. Le faise informazioni punibili hanne ad ogaetto Iz situazione economica, patnmoniale o
finanziaria dalla sacietd (nel caso che sitratti di bilancio consolidato). La punibilitd & estesa anche all'ipotesi
nella quale le informazioni riguardino beni posseduti o amministrall dalfente per conto di terzl (si pensi ad
esempio che secondo alcuni autori tale previsione narmativa — senz'altro applicabile alle comunicazioni rese
dalie imprese di investimento e dagli organismi di investimento collettivo del risparmio — riguarderebbe anche
| depositi della clientela presse gli istititi di eredito, | ben| detenuti a nolegglo, in leasing o con patto di riservato
dominio). Le modalita della condotta incriminata possono estrinsecarsi tanto in forma Amblente (esposizione
di fatti materiali nan rispondenti al vero, ancorché oggetto di valutazioni) quanto in forma omissiva. Per quanto
concerne |a forma Ambiente, € opportuno considerare che il canone interpretativo maggiormente rigoroso
include nellarea del penalmente rilevante anche le valutazionl verificabili attraverso parametri (donei
(escludendo le valutazion) di natura schiattamente soggeltiva) Quanto alla forma omissiva, il fatte & integralo
dalla omissione di informazioni imposte dalla legge (vierie quindi in considerazione agni legge che imponga
una comunicazione con obblighi specifici nonché con clausole generall che rimandine al principic dalla
completezza dellinformazione); con riferimento alle valutazioni. si pud ipotizzare che I'omessa Indicazione dei
eriter] utilizzat per le valutazioni possa integrare una omissiorie significativa '

Il maricato superamento anche di una delle soglie quantitative stabilite (variazione del 5% del risultato
economico di esercizlo al lordo delle Imposts; variazione dell 1% del patrimonio netto: variazione del 10%
rispetio alla valutaziene correlta per le valutazion| estimative) importa per cid solo la nan rilevanza penale del
fatto. Residua tuttavia in tall ipotesi |a configurabilita di un flecito amministrativo di eul sono chiamati a
nspondere amministratori, direttori genarall, dirigenti preposti alla redazione del documents contabil societan,
sindaci o liquidatori. Lillecite amministrativo in discorso, che non genera responsabilita diretta dell'ente ai
sensi del d. Igs. 231/01, & punito con 13 sanziohe pecuniaria da 10 a 100 quote e can le sanzion| della
«interdizione dagl uffici direttivi delle persone giuridiche e delle imprese da sei mesi a tra anni, dall'esercizio
dell ufficio di amministratore, sindaco, liquidatore, direttore generale e dirigente preposto alla redazione de
documenti contabil) societari, nonché di ogni altro ufficio con potere di tappresentanza delia persona giuridica
o dellimpresss. '

Ostacolo all'esercizio delle funzioni delle Autorita pubbliche di Vigilanza (art. 2638 comma 1-2 c.c.)
Sitratta d| due ipotesi di reatn distinte per modalita di condolta & momernito offensive:

118 prima si realizza (1) attraverso l'esposizione nelle comunicazioni previslte dalla legge alle Autorita
pubbliche di Vigilanza (al fine di ostacolare l'esercizio delle funzionl di queste ultime) di fath matesiali non
rispondenti al vero, ancorché oggstio di valutazione, sulla sitluazione economica, patrimoniale o finanziaria
dei soggetti sottoposti alla vigifanza, ovvero (i) mediante I'occultamento, con altr mezzi fraudolent,. di fatti
che avrebbero dovuto essere comunicati e concarnenti la medesima situazione economica, patrimoniale o
finanziara, La responsabilitd sussiste anche nellipotesi in cul le informazioni riguardino beni possadutl od
ammiristrati dalla societd per canto d| terz|:
la seconda si realizza con || semplice ostacolo all'esercizio defle funzioni di vigiarza svolte da parie di
pubbliche Autarita, attuato consapevolmenta e in qualsiasi foerma; anche emeftendo le comunicazionl
dovute alle Autarita madesime

Il termine “Autoritd pubblica di Vigilaniza® (jetteralmente; “sutarita di vigilanza®) & chiaramenta generico,
completamente indeterminato e fa sorgere rilevanti dubbi interpretativi In manlera precausionale || termine &
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stato inferpretato in maniera lale da includere tutte e autarita amministrative esistent] nel nostro sistema
giutidico senza considerare il tipo di vigilanza concretamente svolto dalle stesse e lndipendenza dal potere
politice. pertanto, 'autorits garante per la protezione dei dati persenall (cosi come l'autority garante della
concorrenza e del mercato & |'autorita per |a garanzia nelle camunicazionl) pud assere congiderata aulorita
di vigilanza, l'esercizio delle funzioni di tali autorita & tutelato dal dettato normativo dell'articolo 2638 ot

Dato quanto sopra, il reato di cur all'articolo 2638 & ¢. deve essere riferito a specifiche e determinate tipologie
di Informazione, che possono attenere alla posizione econommica e finanziata del soggetto sottoposto alla
vigiianza dell'autontd in questione. Tale requisito nchieslo espresso dalla legge limita la sua applicazione e
richiede di riflettere sulla tipologia di dati e informazioni che nel caso specifico verranno comunicat allautorita
di vigilanza, il reato di realizza solo quands linformazione comunicata ha le caralteristiche praviste dalla
leage. '

Considerazioni atialoghe devono essere fatte con riferimenta al rapporti della Societa con le altre autonila di
vigilanza Soggetti attivi dellipotesi di reata descritta sorio gl ammimistrator, | diretton generall, | sindaci 2 |
liguicateori

Operazioni in pregiudizio dei creditori (art. 2629 c.c.)

Tahs ipotes: di reato consiste nell'effeliuazione, in violazione delle disposizioni di legge a tutela dei creditori i
nduzioni del capitale sociale o di fusiohl con altra societa o di scissionl. tall da cagionare danng al creditor

St fa presante che |l risarcimento del danno ai creditor prima ded giudizio sstingue || reato
Impedito controllo (art. 2625 secondo comma €.c.)

Tale ipotesi di reato consiste nellimpedire od ostacolare, medianie occultamento di documenti od altri idonel
artifici, lo svolgimento delle attivits di controllo legaimente attribuite ai soci o ad altri argan| sociali qualora tale
candotta abbia caglonato un danno al soci,

Lillecito pud essere commesso esclusivamente dagli amministratori
Indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626 c.c.)

Tale ipotes: di reato consiste nel procedere, fuorl del casi di iegittima riduzione del capitale sociale, alla
restituzione, anche simulata, dei conferimentl 2 soci o alla liberazione degli stessi dall'obbligo di eseguir.

Soggetti attivi del realo possono essere solo gl amministeator), La legge, ciog, non ha inteso punire anche i
soci beneficiar della restituzione o della liberazione, escludendo il concorso necessario. Resta, tuttavia, la
possibilita del concarso eventuale, in Vit del quale risponderanno de! reato secondo le regole general del
concorso di cul all'ant. 110 ¢ p | anche | soci che hanno svalto un'attivita di istigazione o di determinaziohe della
condotta lllecita degli amministratori

lllegale ripartizione degli utili o delle riserve {art. 2627 c.c.)

Tale ipotesi di reato consiste nella ripartizione di utili (0 acconti sugli utili) non effettivaments consequitl o
destinali per legge a riserva, ovvero nella ripariizione di riserve ianche non costituite con utili) che non
possofo pear legge essere distribuite.

Si fa presente che la restibuzione degll util o la ricostituziona delle riserve prima del termine previsto per
l'approvazione del bilancio estingue il reato.

Soggetti attivi del reato sono gli amministratori, La legge, cioe, non ha inteso punire anche | soci beneficiari
della npartizione degli utili e dalle riserve, escludendo il concarso necessano, Resta, tuttavia, |a possibilita del
concorso eventuale, in virtl del quale fisponderanno del reato, secondo |2 regole generall del concorso di cul
all'art. 110 ¢ p., anche | soci che hanno svolla un'attivita di istigazione o di determinazione dells condotia illecita
degll amministrator

Corruzione tra privati (2635 c.c)

Tale jpotes| di reato riteva al fini della responsabilitd amministrativa dell'ente qualora | soggetti apicali o |
soggetti subordinatl diano o promettanc derare o alira utilits a

- amministrator|, direttorl generall, dirigenti preposti alia redazione dei documenti contablli societari, | sindaci
e | liquidatari;

coloro che siano sottaposti alla direzione o alla vigilanza di uno dei sogaetti di cul al punto che precede.

Si fa presente che I'ante rispondera del reato quando | predetti soggetl agiscano come corruttori, non anche
guando siane stati carrott.

Art. 2628 c.c. - lllecite operazioni sulle azioni o quote sociali o della societs controllante:

Gil amministratori che, fuon dei casi consentill dalla legge. acquistano o sottoscriveno, azioni o quole sociall,
cagionando una lesione allintegrité del capitale sociale o delle nserve non distribuibil perlegge. sono puniti
con la reciusione fino & un anno. Ls stessa pena si applica aglt amministratori che, fuor dei casi consentiti
dalia legge, acquistano o softoscrivono azioni o quote emesse dalls sociatd controffante, cagionando una
lesione del capitale sociale o delle riserve non distdbiuibi per legge. Se il capitale sociale o le riserve sono
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ricostituiti prima del termine previsto per l'approvazione del bitancio sefativo all esercizia in refazione sl quale
e sfala posta in essere la condotta. if reato é estinto

Il reato =i configura qualora gl amministratori. attraverso lacquistoo la sottoscrizione di azioni o quole socal
‘¢ dslla societa controllante, eagioning un'effettiva lesione dellintegrita del capitale socialé o delle riserve non
distribuibili per legae. L'ultimo comma prevede una causa di estinzione del reato nel zasa in oui | capitale
sociale o le riserve vengono ricostituite prima del termine previsto per Fapprovazione del bilancio. Soggetti
altivi del reato possono essere solo gll amministrator il socio alienante o Fammiristratore delia contraliante
poiranngd rispondere del reato a titolo di concorse solo qualora abbiano determinato o istigato all amministeator)
2 porre in essare | reato. 1| delifie in esame & punibile a titolo di dolo genencn; consistenle nalla volonta di
acquisto o softoscrizione delle azioni o quote sooiali, accompagnata dalla censapevolerza delllirregolarita
delloperazions, honché dalla volonta - o quanto meno dall'accettazione del rischio - di procurare un svento
lesiva par [ capitale socials

Art. 2632 c.c. - Formazione fittizia del capitale:

Gh amministraton & i so0i conféranti che. anche in parte, farmano o aumentanc fithelaments if capitale dalla
sociold mediante altribuzione dof azioni o quole sociali per somma inferore al loro valare hominals,
soltoscrzione reciproca di azioni a qQuile, sopravvalilaziene nfevante dei conferiment i beni in nafura o di

craditi - avwero del palnimanio della socleta nel caso dl trasformaziane, sono puniti con la reclusions fing a un
anno,

Questa disposizione, di natura delittucsa, procedibile d'ufficio. & posta a tutela della effettivits ed integrita del
capitale sociale. Sono colpite Una setie di condotte poste in essere dagll amministraton o dai soci conferenti
In modo fittizio che assumono rilevanza nel momento della costituzione della societd o dellaumento del
capltale. Le fre condotie rilevanti sono

a) l'attribuzione d) azionl o quote sociali per somma inferiore al loro valore nominale:
bj la sottoscrizione reciproca di azionl o quote:

¢) la sopravvalutazione rilevante dei conferimenti dei beni In natura o di crediti ovvero del patrimonio della
societa nel caso di trasformazione.

Indipendentemante dal tipo di condotta concratizzatasl, & pravista la reciusione fino a un anno.

Art. 2633 c.c. - Indebita ripartizione dei beni sociali da parte dei liquidatori.

I liguidatori che rpartendo i beni sociali tra | soci prima dél pagamento del crediton sociall o
dellaccantonamento delle somme necessano a soddisfarli caglonano danno al creditori, sono puniti, a querela
della persona offesa con la reclusione da sei mesi a tre anii il nsarcimento del danno al craditor prima del
giudizio estingue i reato. '

La norma Intende tutelare i creditori in sede di liquidazione. E’ contemplata la previsione dell'evento di danno
per | creditorl. | liquidatori ripartiscono beni saciali tra | soci prima del pagamentc del creditori sociali o
dellaccantonamento delle somme necessarie a soddisfarll e cagiohano un danno agl stessi, Come per
lipatesi prevista neliart. 2629 "Operazioni in pregiudizio dei creditorl”, & previsla la procadibilita a querela. |l
risarcimento del danno ai crediton prima del giudizio & causa di estinzione del reato

Art. 2636 c.c. - lllecita influenza sull'sssemblea:

Chiungue, con atli simulati o fraudolent. determing la maggioranza i assemblea, allo scapo di procurare a
sé o ad alfrl un inglusto profitto. & punito con la reclusione da sei mesi a fre anni,

La condotta iliecita. costituendo un reats comune. puo essere realizzata da chiungue & si perfeziona con la
formazione irregolare di una maggioranza che altrimenti non si sarebbe avuta, altraverso |l compimento di atti
simulati o fraudolenti, come ad esemplo la cessione fittizia delle quote a persona di fiducia al fine di ottenerne
iIvoto inasseamblea oppure Ia fittizia sottoserizione diun prestito con pegno delfe quote, in modo da cansentire
al ereditore pignoratizio l'esercizio del diritto di voto jn assemblea. E' necessario un concreto risultato [esivo
che sia strumentale al coriseguimento della finalita espressa dal dola specifico

A fini della norma in eésame vengono in considerazione Je condotte volte alla convocaziona dellassamblea,
allammissione alla partecipazione all'assemblea e al computo del voli per la deliberazione, nonché le relative
attivita di supporto. E opportuno ricordare che la responsabilita dellente & configurabile solo guando la
condotta prevista dall'articolo in esame sia realizzata nellinleresse della Societa.
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Art. 2638 c.c. - Ostacolo all'esercizio delle funzioni delie autorita pubbliche di vigilaniza:

Gl amministratod, | direttort generali, | dingenli preposti alla redazione dei documanti. contahili socielan |
sindaci e { liquitlator di societit 0 entr e gli-alti soggatti sottoposti per legge alfe aulorit pubbliche di vigilanza,
o tenuli ad obblighi nei larc eonfronti, | quali nelfe comunicazioni alle predette autoritd previste in base alla
legge, al fine ol ostacolare l'esercizio delle funziom di vigilanza espongono falll materiali non rispondenti al
vern, ancorche oggette di valinazion, sulla situazions econamica, pahimoniate o finanziatia del soifopostl aila
vigilanza. awvero aflo slesso fine, cccullano con altn mezzi fraudalenti, in lullo o in pante fatli che auvrsbbaio
dovulo comunicare, cancernenti la situazione medesima. sono punibili con la reclusione da uno a Quatiro arinl
La punibitita & estesa anche al case in cui e informazioni nguarding beni possaduli o amministrati dalla societd
per conto dif terzl Sona puniti con la stessa pena gli-amministrataorn | direttor generali, | difiganti prepost! alla
redaziane del documeanti contabill societar, 1 sindac e 1 iguidaton di societd. o enti e alf allri sogaetti sottoposti
per legge alle aulonia pubbliche dl vigilanza o tenuli ad obbligh nei toro confronti, | quall, in qualsiasi forma,
anche ometlendo le comunicazioni dovute alle predette autontd. consapevalmente ne ostacolano e funzion].
La pens e radddopprata se sf fralta di societa con titoll quotati in mercati regofamentali italiani o di altri Stati
dell'Unione europea o diffusi tra il pubblico in misura rilevante ai sensi dell'articolo 116 del teste unico di el al
U Lgs 24 febbraio 1938 n 58

Larticolo prevede fattispecie delituose diverse per modalita di condolta & momento offensive: la prima
cenlrata sul falso commesso al fine di ostacolare le funzioni di vigilanza, la seconda sulla realizzazlone
intenzionale dell'evanto di ostacolo attraverso qualsiasi condotta (attiva o omissiva), |l Legistatore ha previsio
la stessa pena per entrambe le ipotesi, pm non essendo equivalents il disvalore fra ja pil grave candotta di
falso e Je condolte meno gravi di ostacolo alle funzioni di vigilamza In ultimo & prevista una fattispecie
contravvenzionale a caraltere residuale, per lipotesi in cui l'ostacolo sia determinato non intenzionalmente o
anche solo per calpa.

B2) REATI TRIBUTARI
Le fattispecie rilevanti dei reati tributari (art. 25-quinquiesdecies del d.\gs. 231/01)

In relazione alla: commissione dei delith c.d. tributari, si applicano allents le seqguenti sanzioni pecuniarie:

» a) per il delitto di dichiarazione fraudolenta mediante uso di fatture o altn documenti per operazioni
inesistenti previsto dall'articolo 2. comma 1, la.sanzione pacuniaria fino a cinquecento quote;

* b} per il delitto di dichiarazione fraudolenta mediante uso d| fatture o altri documenti per operazioni
Inesistanti previsto dall'articolo 2, comma 2-bis, la sanzione pecuniaria fino a quattrocento quote:

* .c) per |l delitto di dichiarazione fraudolenta mediante altri arfifici previsto dall'articalo 3, |z sanzione
pecuniana finoa cinguecento quote;

* ) per |l delitto di emissione di fatture o altn document per operazioni inesistentl previsto dallarticolo
8, comma 1, |la sanzione pecuniana fino a cinguecento quate:

* e]per |l delitto di emissione di fatture o altrl documenti per operazioni inesistenti previsto dall'articolo
8, comma 2-bis, la sanzione pecuniaria fino a quattrocento quote;

e 1) per il delifto di occultamento o distruzione di documenti contablli previste dallarticolo 10 1a
sanzione pecuniaria fino a quattrocento quote;

= g) per |l delitto di softrazione fraudolenta al pagamento di imposte previsto dallarticalo 11, 12
sanzionz pecuniana fino a quatirocento quote:

ldentificazione delle aree e delle attivita sensibili nell'ambito dei reati tributari

L'analisi del processi aziendall ha consentito di individuare le attivita sensibili nel cul ambito potrebbero
astrattamente realizzarsi |e faltispecie di reato richiamate dallart 25-ter del d.lgs 231/01. come d seguite
dettagliate:

1. Predisposizione dei bilanci. delle relazioni o delle altre comunicazioni sociall praviste dalla legge;
2. Gestione dei rapportl con | comuni soci, il Collegio Sindacale e societa di revisione:

3. Gestione del rapporti con Autorita di Vigilanza, Autorita Amministrative e altre Autorita prepostes;
Principi di comportamento e di attuazione dei processi decisionali

Principi di comportamento
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La presente Parte Speciale prevede |'espresso divieto a carico degli Organi Sociali, del Dipendenti — In via
diretta —e dei Collaboratori Esterni — limitatarente agli obblighi contemplati nelle specifiche procedure e codicl

compartamentall e nelle specifiche clausale inserite nei contratti in atiuazione del seguentl principl - di

- peirre in esserg, collshorare o dare causa alla realizzazions di compaortamenti tali da - considerati
individualmente o collettivamente - integrare, direttamente o indirettamente, le fattispecie di reato
rientrantl ra quelle sopra considerate

- violare | principl e le procedure aziendali praviste nella presente Parte Speciale

La presente Parte Speciale comporta, conseguentemente, I'abbligo a carico del sogaetti sopra indicati di
rispetiare scrupolosaments tulte le leggi vigent ed in particolare dir

- lenere un comportamento corretio, trasparente e collaborativo, nel rispetio delle narme df legge e delle
procedure axiendall I Witte le sttivita finalizzate alla formezione del bilanclo & delle allre comunicazioni
sociall, al fine di fotnife ai socied al terzi una informazigne veritiera e corretta sulla siluarione economica,
palrimoniale e finanziaria della sockEti;

osservare rigorosamente tulle e nonme poste dalla legge 2 tutela dellintearits ed effettivita del capitale
sociale, al fine di non lsdere le garanzie del creditori e dei terzi in genere;

assicurare |l regolare funzionamento della Societa e degl Organi Sociall, garantendo ed agevdlando ognl
forma di controtio interne sulla gestione sociale previsto dalla lsgae nonché Iz libera = corretta formazione
della volonta assemblears;

evitare di porre In essere operazioni simulate o diffondera notizie false sulla Societa;
- ellefluare. in qualsiasi forma e a qualsiasi titolo, operazioni di acquisto, vendita o di altro tipo, su strumenti
finanziarl, utilizzando le informazionl privilegiate di cui si sia venut| a conoscenza in ragione della propria

gqualita dl membro degli organl di amministrazione, direzione o controlle dell'emittente, ovvero della
partecipazione al capitale dell'emittents;

- potre in essere le medesime operazion| utilizzando le informazionl privilegiate di cul sl sia veputi a
conoscenza nell'esercizio di un‘attivita lavotativa, di una professions, di una funzions o di un ufficio;

- comunicare tall informazion: a soggetti terzi - salvo che cib avvenga nel normale esercizio dal lavoro,
della professione. della funzione o dell'ufficio;

- raccomandare o Indurre soggetti terzi a3 compiere le operazioni de quibus, sulla base delle medesime
informazioni,
- diffondere notizie false idones a provocare un'alterazione del prezzi di strumenti finanziar;
- potre in essere operazioni simulate o altri artifici in grado di determinare un'alterazione del prezzo di
strumenti finanziari,
Nell'ambito dei suddstti comportamenti, & fatto divieto, in particolare, di

- rappresentare o trasmettere per l'elaborazione e la rappresentazione in bilanct o altre comunicazioni
sociall, dali falsi, lacunesi o, comunque, non rispondenti alla realta, sulla situazione  economica,
patrimoniale e finanziaria della societa;

- rappresentare o trasmetisre per 'slaborazione e |a rappresaniazione nella contabilita separata di dati
falsl, lacunosi o, eomungue, hon rAspondenti alla realts,

- ameiters dati ed informazioni imposti dalla legge sulla situazione economica, patrimoniale e finanziaria
della societd. anche ai fini della contabilita separata:

- restiture conferimenti al socio o liberarlo dall'obblige di eseguiri, al di fuori dei casi di legittima riduzione
de| capitale sociale;
- fipartire utlli o scconti su utill non effettivamente conseguiti o destinati per legge a riserva.

- acquistare o sottoscrivera azioni proprie fuori dal casl previstl dalla legge, con lesione all'integrita del
capitale sociale,

- effettuare riduzioni de! capitale sociale, fusioni o scissioni, in violazione delle disposizioni di legge a tutela
del creditori, provocando ad essi un danno;

- procedere a formazione o aumento fittizio del capitale sociale, attribuendo azioni per un valore inferiore
al loro valore nommale;

- parre in essere comportamenti che impediscano matenalmente, mediante Foccultamento dl documenti o
luso di altri mezz| fraudolenti, lo svelgimento dell'atlivits di controllo da parte det soci e del Collegio
Sindacale;

- determinare o influenzare jllecitamante |'assunzione delle delibere assembleari, ponendo a tal fine in
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essere ath simulati o fraudaolentl che si propongano di alterare artificiosamente il rormale & corretto
procedimento di formaziene della velonta assembleare;

- pubblicare o divulgare notizie false, o porre i essere operazion| simulate o altii comportamenti di
carattere fraudolenio od ingannatorio, aventi ad oggetto la situazione economica, finanziara e
patrimoniale della Societa;

- Espotre nefle predette comunicazioni e trasmissioni fatt non rispondenti al vero, ovvero gecultare fatt
Hlevant refativi alle condizioni économiche, patrimoniall o finanzlarie della Socista:

- diffondere, concorere a diffondere, in qualungque modo, informazioni, netizie o dati falsi o porre inessere
operaZioni fraudolents o comunque fuarvianti in mode anche solo potenzialmente idoneo a provocare
un'alterazione del prezzo di strumenti finanziar

- osservare le regole che presiedono alla lormazione del prezzo degll sirumenti finanziar, evitando
rigorosamente 'assunzione di comportamentl idonei 2 provocarme una sensibile alterazione, tenuto conto
della concrata situazione del mercato.

Principi di attuazione dei processi decisionali
Di seguito sono elencatll gh sfandard di controllo individusati per le singale Attivita Sensiblli rilevate
1. Predisposizione dei bilanci, delle relazioni o delle altre comunicszioni sociall previste dalla legge
Lo svolgimento dell'aitivita prevede:
la defirizione delle principall fasi nelle quall si articola I'attivita in oggetto, quali
gestione della contabilita generale;
- wvalutazione e stima delle poste di bilancio
redazione del bilancio civilistico & delle situazion contalill infrannual,
predisposizione della documentazione relativa agli adempiment fiscali;

- la definizione e la diffusione al personale coinvolto in atlivita di predisposizione del
bitancio. di narme che definiscano con chiarezza | principl contabill da adottare per la
definizione delle poste di bilancio e le modalita operative per la loro contabllizzazione
Tali notrme devono essere tempestivamente Inlegrate / aggiomate dalle Indicaziani
fornite dall'ufficio compelents sulla base delle novita in terminl di normativa civilistica e
diffuse al destinatari sopra indicati; '

- |a definizione di regole e responsabilita finalizzate alle venfiche dei valon di bilancio con
specific] riferimenti alle attivita di controllo sull'informativa finanziaria:

- |o svolgimento di una o pil riunionl tra la societs di revisione, il Collegio Sindacale,
'Organisme di Vigilanza, prima della seduta con | comuni soci &d | CdA per
lapprovazione del bilancio, che abbiane per ogoetio la valutazione di eventuall eriticita
emerse nello svolgimento delle attivita di revisione,

- l'obbhge di modifica al dati contabili solo da parte della Funzione che |l ha genarali Deve
essere, inoltre, data adeguata giustificazione, documentazione e archiviazions di
eventuali modifiche apportate alla bozza di bilancio/situazioni infrannuali;

l'utilizzo di un sistema (anche informaticao) per la trasmissione di dati e informazioni alla
fuhzipna/struttura responsabile con procedure specifiche per 1a gestione degl accessi,
con procedure, che consentano la tracciabilita dei singoll passagal, ldentificazione dal
soggetti che Inseriscono i datl nel sistema e la rilevazione degli accessi non autorizzati,

Fatiribuzione di rucli e responsabilita, relativamente alla tenuta, conservazione e
aggiornamento del faseicolo di bilancio e degli altn document contabili societari (ivi
inciuse le relative attestazioni) dalla loro formazione e approvazione dellipotesi di
progetto di bilancio del CdA al deposito e pubblicazione (anche informatica) delle stesso,
successiva all'approvazione dell'Assembiea. e alla relativa archiviazione

- Ai fini della mitigazione del rischio di commissione del reali previsti dallart 25-
quinguiesdecies del Decreta (reati tributar) si intentdono Inoltre richiamatl | principl di
controllo relativi alle aree a rischio "Acquisto di laverl, bani e servizi” incluso l'acquisto di
cansulenze
In particolare, o svolgimento dell'attivita prevede altres|

= esistenza di controlll e le modalita di registrazione delle fatiure ricevule/emesse,
= utilizzo di adeguati sistemi informativi aziendall gestionali, per fa gestione delle attivita relative
alla fatturazione aftiva e passiva e ai relativi incassi @ pagamenti, che garantiscono la
registrazions di tutte le fasi del processo che comportano la generazione di un costolncavo &
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che non consentono dl emettere/registrare la fattura athval/passiva e di perdfezionare |l relative
incasso/pagarmento senza adeguato supporto documentale,

il divieto di utllizzo del contante o aitro strumento finanziano al portatore, per qualunque
npem@zione di incasso, pagamento, trasferimento fonds, impiego o altro utizzo di dispanibilita
finanziane, nonché || divieto di utilizzo di conti cormenti o librett di fispamio in forma anonima o

‘con intestazione fittizia. Fventuall eccezioni all'utiizzo d) denaro contante o di altro strumento

finanzjario al portatore sono ammesse per importi modesti e sono disciplinate con specifica
procedura (es procedura piccola cassa),

il dwvisto di accettare ed eseguire ordini di pagamento provenienti da soggelti non identificabill,
non. presenli in ahagrafica e dei quall non sia tracciabile || pagamento’ (imporlo,
nome/denominazione, indirizzo e numere di conto carrente) o gualora non sia assicurata, dopo
leseclzione di controlli in sede di apertura/modifica di anagrafica fomitoriiclienti a sistema, la
plena corfispondenza tra || nome del fomilore/cliente e llintestazione del conto su ‘cul far
pervenire/da cul accetiare || pagamento;

che | pagamenti siano effettuati: (a} previa autorizzazione soritia del Gestore del Contratta che
attestera |'avwenuta prestazione efo | verficarsi delle condizion previste net Contratio:n ordine
al pagamento de! cornspettivo, [b) solo a ronte di fatture o richieste di pagamenta scritte della
controparte e seconda quanto stabilito nel Contratio

2. Gestione dei rapporti con i comuni soci, Collegio Sindacale e con la socieid di revisione

Lo svelgimento dell attivits prevede

I'obbligo alia massima collaborazione e lrasparenza el rapporti con la societa di revisions, (I
collegio sindacale & in occasione di richieste da parte del comuni soci;

l'obbligo di trasmissione alla societa di revisions e al collegio sindacale — con congruo anticipo —
di tutt | documenti relativi aali argomenti posti all'ordine de! giomo delle riunioni dell'assemblea
del soc o del CdA sui quall essi debbano esprimers un parere ai sensi dj legae,

la garanzia, da parte del responsablle della Funzione di rifefimento di completezza, inerenza &
correttezza delle informazionl e del documenti formiti alid societa di revisions, al collegio
sindacale o al comuni soci € la messa a disposizione agli stessi di informazion| efo documentl
richiest efo necessari per lo svolgimento delle attivita di controllo loro deputate al fine di garantire
il tispetio della’ normativa di riferimento;

Fattribuzone d ruali e responsabilita circa la raccolta di tutte le richieste pervenute in maniera,
formalizzata £ di tutte le informazioni / dati / documenti consegnati o resi disponibili alla societa
di revisions, al collegio sindacale e ai saci in conseguenza di tall richieste,

la regolamentazione delle fasi di selezione dells sociela di revisione contabile e delle regole per
mantanere lindipendenza della societa di revisione nel periodo del mandato;

che sia comunicato all'Cd\V gualsiasi incarico conferito, o che s intende confenre, alla Societa di
revisione o a societd ad essa collegate, diverso da quello concernente la revisione de| bilancio

3. Gestione dei rapporti con Autorita di Vigilanza, Autorita Amministrative e altre Autorita preposte

Lo svalgimento dell'attvita prevede:

la formalizzazione di direttive: che sanciscano l'obbligo alla massima collaborazione e
trasparenza nei rapporti con le Auterita dl Vigilanza,

ldentificazione di un soggetio responsablle per l2 gestione dei rapporti con FAutorita di Vigilanza
in caso ispezioni, appositamente dealegato dai verticl aziendali,

lindividuazione del responsabili delle attivita di ricezione, controllo;, consolidamento e
trasinissione, validazione e rissame dei datl, delle Informazioni & del document! richlestl,

le modalita di archiviazione e conservaziong delle informazioni fommite, nonché l'obbligo di
segnalazione iniziale e dj relazione sulla chiusura delle attivita,

B.3 Aree a rischio

In relgzione ai reall e alle condolte ¢fiminose sopra esplicitate, le ares di attivitd ritenute pil specificamente g
rischig, ai fini della presente Parte speciale “B" del Modello, e le corralate "attivita sensiblli®, risultano essere
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e seguent|;

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

A RISCHIO" “SENSIBILI"

Gestione delle attivitd di raccolta, trasporto,  recupero,
| - | smallimento, commercio ed intermediazione di rifiuts.
C.GESTIONE DEI RIFIUTI I ' = -

C4 Gestione dai rapporti coh le controparti commercial durantel
~ | lerogazione del servizio di recupero rifiutl,

Gestione degli acquist di beni. servizi e eonsulenze ("sottosoghia”

F APPROVVIGIONAMENTO DI ex D Las GDE2D16) con particolare rferimento alle seguent
BENI E SERVIZ| kit _

F 1 | - venfica dei requisiti per la selezione del fornitore/consuienze;
{"acquisti sottosoglia” gestiti dalla - valutazione dai requisiti qualificant,
Sociela lramite tratigtiva privata) - emissione degh ordint/stipula del contrattl;

- emissione intemea, elc. |
= |
Gestione del processo di assunzione in maléda di assunzioni in
entl a parlscipazione pubiblica (ex art. 18 def P. Lgs 133/2008)
con particolare riferimento nelle atfivita di

LGESTIONE DEGLI

ADEMPIMENTI IN MATERIA DI individuazione & definizione del Bando per la selezione:
F\ESU_NZIDHI CESSAZIONE DEL - walulazione delle candidature

| RAPPORTO DI LAVORO, - ‘reclutamento di personale & seguito esperimento dl concorsi
RETRIBUZIONI, RITENUTE pubblici:
FISCALI ECONTRIBUTI L1

- emanaziong avvisl ad evidenza pubblica per confarimento
mcarichi-ex art: 110, commi 1e 2, D Las 267/00;
- autonzzazione permessl e congedi sttaordinar] al personale

PREVIDENZIALI E
ASSISTENZIALI, RELATIVI A

DIPENDENTI_E dipendentes ed attnbuzione det relativi trattamanti economici;
COLLABORATORI (INCLUSI |- mobilita valontaria;
INTERINALIL

- autorizzazions al trasferimento per mobllita esterna presso altro
ente previo parere favorevole espresso dal dirigente.

Gestione della contabilita generale. con particolare rifenmento alle
atlivita di;

- rievazione, classificazione e controllo di tutt | fatti gestionali
O. GESTIONE DELLA aventl riflessi ammimistrativi, finanziari ed economici (es
‘;DNT&BIUT& GENERALE E 01 geslions e registrazione contabile della fatturazione Amlbiente);
FORMAZIONE DEL BILANCIO  verifica dei dati provenienti dai sistemi alimentanti;

- raccolla e apgregazione del dati contabill necessan per Ia

predisposizione della bozza di Bilancio civilistico

Rapporti con il Collegio Sindacale relativamente alle varifiche sullz
Q.1 | gestione amminisirativa/contabile e sul Bilantle d'Esaercizlo & nelle

Q. GESTIONE DEGLI attivita di verifica delia gestione aziendale
ADEMPIMENTT IN MATERIA :
| SOCIETARIA Q.2 | Custodia & tenuta dei Libn Sociali

0 3 | Tenuta delle soritture contabili & dei libri contabill '

Eventuali integrazioni delle suddette aree di attivita a rischio potranno essere proposte dallQ.dV. in
considerazione del verificarsi di fatiorj esterni (ad esempio legisiativi: introduzione di nuove categone di reati)
o di fatteri intarnl (ad esempio, modifiche organizzative o di business)

B.4 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento

Ferma restando il rispetto di quanto previsto nel paragrafo 3.10 Protocolli, Ia presente Parte Speciaie, prevede
l'espresso divieto a carico dei Destinatari del Modello, di-
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porre in essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di comportamenti tall che - considerati
individualmente o collettivamenle - integrino, direttamente o Indirettamente, Ie fattispecie di reato
rientranti tra quelle sopra considerate (art 25-ter del D Lgs 231/2001);

[ wiolare | principi e | protecolli azigndali (par. 3,10 —Protocolll).

B.5 Responsabile interno
Per ognl area a rischio, il Direttore Generale noming uno o pil soggeth intemi (1l "Responsabile Interno”).
Il Responsabile Intemo:

diviene il soggetio referente e responsabile delle attivita a rischio;

garantisce. nellambito delle aree a rischio dl sia compelenza, il rispeatio dei principi di riferimento del
Modells e la cortetla attiazione del sistema del controlll Individuati

collabora con 0.d V. nello svolgimento di ogni attivita necessana al finl defl'espletamento delle
funzioni di viallanza & controlla,

comunica lempestivamente allO.d VY eventuall comportament! rilevati non in linea con le regole di
condolta adottale in aderenza ai principl del Modelio

Cgni Responsabile intermne put delegare le attivita operative a referenti da lu indicati, dandone comunicazione
alltG.d V.

B.6 Il Sistema dej controlli

Di'seguito soho riportali | processi cd. strumentaliffunzionall nel cui ambito, In linea di principio, potrebbern
crearsl le condiziohl efo potrebbero essere fomitl gl strumenti per la commissione delle fattispecie di realo

1. Acauist di beni, servizi e consulenze

2 Sslezions, assunzione e gestione del personale, compresi | rimborsi spese
3. Flussi monetari, Bilancio e rapporti con gl Organi Seciall

4. Gestione donaziohi, sponsorizzazioni, omaggl e altre liberalita

5. Gestione degll adsmpimanti e dei rapporti con gll Entl Pubblici, anche in occasione di verifiche ispettive

8. Gestone del servizio rifiutl & degli adempimentl in materia amblentale (inclusa la partecipazione a bandi
di gara)

Relativamente a ognl processo strumentale/funzionale individuato, nella Parte Generale d&l presente Modello
(cfr. 3,10 - Protocolli) sorio riportati | principl specifici di controllo & di compartamento a cui si deve ispirare
I'aperativita degli stessi
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PARTE SPECIALE “C” - REATI DI RICETTAZIONE, RICICLAGGIO E IMPIEGO DI DENARO, BENI E
UTILITA DI PROVENIENZA ILLECITA

C.1 Le tipologie del reati di ricettazione, riciclaggio e implego di denaro, beni e utilita di provenienza
illecita (art. 25-octies del Decreto)

Fer quanto cohcarhe la presente Parte Speciale "C", si provvede qui di sequitc a fornire una breve
descrizions del reatl In essa contemplall @ indicall all'ad. 25-octies del Decrelo e ritenuti potenzialmente
realizzabili. L'identificazitne delle aree di atfivit a rischio di commissione del reati previsti (cd mappatura) e
le considerazioni svolte sulla possibile realizzabilita del predetli reatl, & slata realizzata anche atiraverso le
interviste ai soggetti aziendall di ciascuna Funzione/Direzione competente, come tall provvisti della pid
ampia & profonda conoscenza dell'operativita di clascun sinaolo setiore 'dell'altivila aziendale

Ricettazione {art. 648 c.p.)

Il delitto d| ricettazione pud essere integrato da chiunque — senza che sia configurabile concorso nel reato
presupposio —acquista, riceve od occulta denarg o cose provenienti da un qualsiasi delitte o, comunque, s
intrometie per farle acquistare, ricevers od occultars, al fine di oltenere per s& o per altn un profitic.

Per la nocorrenza della fatlispecie in questione & necessano che || denaro o le coss provengano dalla
commissione di un precedents delifta {2d es. furto, rapina ecc) che costituisce | presupposto della
ricettazione. £, alirasl, necessario che l'autore del reato abbia come finalita quella di perseguire —per sé o
per terzl — un profitto, che pud anche non essare di carattere patnmoniale

Perche l'autorede fatll sia punibile per || delitto di ricettazione & necessario che agisea con dolg — anche nella
forma eventuale — ossia che sia @ conoscenza della provenenza llecita del denaro o delle cose e le vonlia
acquistare, ricevere, ocouliare o, dolosamente. vogla intromettersi nat favorire queste condotte

Riciclaggio (art. 648-bis c.p.)

Il delitto di riciciaggio punisce chiungque, senza che sia configurabile concorso nel realo presupposio,
sostitulsce 0 lrasferisce denaro, benl o altre wlilits provenienti da delitto non colposs, ovvero compie In
relazione ad essi altre operazionl, In modo da ostacolare la identificazione della loro provenlenza delittuosa

Come per || dalitto di ricettazione, anche per le ipotesi di riciclaggio, & necessario che il denaro, | bani o le aitre
utiita (nentrano nella previsione della norma anche le aziende, | titall, | diritti di oredite) provengano dalla
commissione di un precedente delitto non colposo (ad es_ reatl tributari, reati contro il patrimonio, ece.) che ne
costiluisce il presupposio

Parché l'autore del fatti sia punibile per il delitto di ricettazione & necessario che agisca con dolo —anche nella
forma eventuale — ossia che sia a conoscenza della provenienza illecila del denaro o delle cose e ke voglla
acqguistare, ricevere, occullare o, dolosamante, voglia infromettars nel favarire queste condotte

Autoriciclaggio (art. 648 ter 1 c.p.)

Siapplica |la pena della reclusione da due & otio anni e della multa da euro 5,000 a euro 25.000a chiungue.
avendo commesso o conconso a commettere un delitto non colposo. impiega, sostituisce, trasferisce. in attivitd
econemiche; finanziarie, imprenditoriall o speculative, il denaro, | beni o le-alire utilits provenienti dalla
commissione d tale delitto, in modo da ostacolare concretamente 'ldentificazione della loro provenienza
delittucsa,

Si applica la pena della reclusione da uno a quattro anni e della multa da euro 2500 a eurc 12.500 se |l
denaro, i beni o le altre ubilita provengono dalla commissione di un delittc non colpeso punito can la reclusione
inferiore nel massimao a cingue anni,

Si applicano comunque le pene previste dal primo comma sa || denaro, | beni o le altrg utilitd provengono da
un delitto commesso con le condizioni o le finalita di cul allarticolo 7 del decreto-lzgge 13 maggio 1991, n
152, convertito. con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, e successive modificazionl.

Fuorl des casi di cui ai commi precedenti, non sono punibill le condotte per cul Il denaro, | beni o le altrs utilitd
vengaono destinate alla mera utilizzazione o al godimento personale.

La pena & abmentata quando | fatti sono commessi nell'esercizio di un'attivita bancaria o finanziaria o di altra
attivita professionale

La pena & diminuita fino alla meta pear chi si sia efficacements adoperalo per evitare che le condotte siano
portate a conseguenze dlterori o per assicurare le prove del reato e lindividuazione dei beni, del denaro e
delle altre Utilita provenienti dal detitto. Si applica l'ultimo comma dell'articola 648
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Impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita (art. 648-ter c.p.)

Salvo che la condotta sia riconducibile alle ipotesi di cui all'art 648 (riceitazione) o all'art. 648 bis (riciclagglio),
& punibile chiungue impiega in attivita economiche o linanziarie denaro, beni o altre utllita provenient da delitto,
sempre che I'autore non abbiz concorso alla realizzaziones del reato presupposto (ad es. furlo, reati tributan,
reati di falso, ece )

Sotto il profilo dellelemento soggettivo, & richiesta |z rlcomenza del dolo generico, Intesa quale
consapevolezza della provenienza delittuosa del bene e volonta della realizzarione della condotia tipica sopra
descritia.

In questa fattispecie, & previsia la circostanza aggravante dell'2sercizio di un‘attivita professionale ed & esteso
al soggetti Fultime comma dell'art. 648, ma la pena & diminuita se il fatto & di particolare tenuita

Il nferimento specifice gl termine "impiegare”, dj accezione pil ampia rispetto a “investire’ che suppone un
impiego finalizzato a particolan abiettivi, esprime |l significato di “usare comunaque”. Il nchiamo al concetto d
“attivila™ per indicare il sellore di investimento (economia o finanza) consente viceversa di escludere gh
impieghi dl denars od altre wtilit che sbbiano caratiere oocasionale o sporadico

La specificita del reato rispelto a quelio di noiclaggio nsiede nella finalith di far perdere le tracce della
provenienza illecita di denaro. beni o altre ulilta, perseguita mediante ''mpiego di delte nsorse in attivita
egonomiche o fmanziarie.

Il iegislatore ha inteso punire quelia attivita mediate che, a differenza del riciclatgio. nor sostituiscona
immediatamente | beni provenienti da delitto. ma che comungue contribuiscono alla "ripulitura” del capitall
illecit

C.2 Aree a rischio

In relazione al reati e alle condotte criminose sopra esplicitate, ai fini della presente Parle speciale 'C" del
Modello, e aree di attivita ritehute pitt specificamente a rischio € |2 correlate “attivita sensibili’, sano

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

"A RISCHIO" "SENSIBILI"

Gestione del rapporti con e controparti commerciall durante
PR A o Ferogazione del servizio di recupero rifiuti

Gestione degli acquisti di beni, servizl e consulenze ("sottosoglia”
F. APPROVVIGIONAMENTO DI ex D. Lgs 50/2016) con particolare riferimento alle seguenti attivita:
BENI ESERVIZI = | f verifica dei refjuisili per fa selezione del fomitore/consulenze
- - - I -valulazione dej requisiti gualificarnt!,
‘Eggi‘f:?;mfggﬁufﬁmgﬂ’r |- emissione degll ordini/stipula dei contratt

| - emissione inlernie. sic.

Gestione dei fiussi fimanziarl (ciclo attivo e ciclo passivo), tesoreria

| & provvista finanziaria. con particolare riferimento alle seguenti
P. GESTIONE DEI FLUSSI P 1 attivita:

MONETARI E FINANZIARI - altorizzazione e invio dei pagament
- insarimentalmodifica delle coordinate bancarie del fornitore.

Adempimenti connessi ai servizi cimiteriali

Gesticne del rapporti con 1 soggeth pubblic) (es. AUSL, Comune di
$.1 | Pescara, ecc)) neffambitc delle attivita legate alle dichiarazion &
S GESTIONE SERVIZI | provvedimenti amministrativi connessi con le.operazioni cimiteriali

CIMITERIAL

Geslione dei rapporti con | sogdetti privati nell'ambito delle attivita
52 |legate alle operazionl cimiteriali (es. assegnazione loculi,
cronologia delle operazioni, estumulazioni, efc. )

Eventuall integrazioni delle suddette aree di attivitd a ischio potranno essere proposte dall0dV, In
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considerazione del verificarsi di fation esterni (2d esemplo legislativil introduzione di nuove categorie di reati)

a di fatton internl (ad esempio, modifiche organizzative o di businass)

C.3 Destinatari della Parte Speciale: principl di comportamento
La presente Parte Speciale si tiferisce a tuth | Destinatar del Modello cosl come definiti nella Parte Generals
In particolare, la presente Parle Speciale ha la funzione di;

tomire un elenco del principi di comportamento cui | Destinatari sono tenuti ad atteners: par una
correlta apiplicazione del Modello;

fotnire all0WY |, & alrespansablll delfe altre funeioni aziendali chiamatl a ceoperare con lo stesso, gli
strumenti operativl per esercilare le altivita di controllo, monitoraggio e vetifica praviste,

Fermo restando il rispetto di quanto previslo riel paragrafo 310 Prolocalll, 1a presente Parte Speciale, prevede
l'egprasso divieto a carico dei Destinalari del Modelio, dil

trasferire a qualsiasi titolo, se non per il tramite di banche o istituti di moneta elettronica o Poste [laliane
S.p. A, denaro contante o libreth di depesite bancan ¢ postali al portatore o btel al portatore in euro o
in valuta estera, quando 1l valore dell'operazione, anche frazionata, sia complessivamente parl o
superiore a quelio previsto dalla vigente normativa

enetters assegn| t?anr:arl e postall per importl par o superion a quello previste dalla vigente narmativa
che non rechino lindicazione del name o della ragione soctale del beneficiario & Ia clalsala di non
trasferibilita,

girare par incasso assegni bancan e postall emessi all'ordine dél traente a sogoett diversi da banche
o Poste ltzliane S.p.A

effeliuare pagamanti su conti correntl esten nel confronti di persone fisiche residenti In Ialia o di enti
aventi sede legale In lalia,

effattuare pagamenti su conti correnti di banche operanti in passi ricompres| nelle liste “tax heaven” e
in favore di socletd off-shore.

wlilizzare informazioni su clienti, formiton, operaton acquisite jllecitameante al fine di ottenere benefiel di
gqualungua wtilita nelle relazioni commerciall;

neonoscere, in favore dei formiton, Consulenti efo collaboraton estern, compensi che non troving
adeguata giustificazione In relazione al tipo d) incarico da svolgere ed alla prassi vigente nel setiore
di gttivita interessato,

C.4 Responsabile interno

Per oani area a rischio, il Direttore Generale nomina uno o pit soggetti intemni (il "Responsabile Intemo’)
Il Responsabile Intema.

I diviene il soggetto referente e responsabile delle attivita a nischio;

garantisce. nelfambito delle aree a rischio d sua competenza, il rispetto dei principi di nferimento del
Maodzllo e la corretta attuazione del sisterna der controlll individuati;

cofiabera con 'CidV. nelio svolgimanto di ogni -ativita: necessana ai finl dell'espletamento delle
funzion di vigilanza e controlio;

[ eomunica tempestivamente all'Q.d V. eventuall comportamentl nlevati non in linea con le regole di
condotta adottate in aderenza al principl dal Modello,

Ogni Responsabile Interno puo delegare |2 attivith operative a referenti da lul indicatl, dandone comunicazione
allO:d V.,

C.5 1l sistema dei controlli

Di seqguito sono riportati 1 processi cd. strumentaliffunzionall nel cul ambito, ih linea di princlplo, potrebbero
crearsi le condizioni ein potrebbero essere fornili gli strumenti per la commissiona delle fatlispecie di reato:

1. Acquisti di benl, sarvizi e consulenze
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2 Selezione. assunzione e gestione del personale; comprasi | imborsi spese

3. Flussi monetari, Bilancio e rapporti con gli Organi Socrali

4. Gestione donazionl, sponsorizzazion|, emaggi e allre liberalita

& Gsstione deqll adempimentl e del rapporti con gil Enti Pubblicl, anche In occasione di vefifiche ispettive

8 Gsaslione del servizio rifiiutl e degll adempimenti In materia ambisntale (inclusa |2 partecipazione a band
digara),

10. Gestione servizi cimiteriall

Relativamants a ogni processo strumentale/funzionale individuato, nella Pare Generale del presents Madello
fefr. 3.10 - Protocalll) song riportati 1 principl specificl di controllo e di comportamento a cui sl deve ispirare
l'operativiia deall stessi.
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PARTE SPECIALE "D" - REATI DI CRIMINALITA INFORMATICA
D.1 Le tipologie del reati di criminalita informatica (art. 24-bis del decreto)

Per quanto concerne la presente Partes Speciale “D", si prowede qui di seguito a fornire una breve
descrizione del reali in essa contemplati, indicatl allart. 24-bis del Decreto e ritenutl potenzialmente
realizzabill. Lidentificazione delle ares di attivitd a rischio di cominissione dei reati previsti {ed, mappatura)
¢ |le considerazion| svolte sulla possibile realizzabilita del predetti reati sono stale redlizzate anche
alfraverso |e interviste al soggetti azlendzll di clascuna Funzione/Direzions competente, come tal| provvistl
della pio ampia e profonda conoscenza dell' operativita di ciascun singolo settore dell atlivila aziendsle

Accesso abusivo ad un sistema informatico o telematico (art. 615-ter c.p.)

Chiungue abusivamente si introduce int un' sistema informatico o telematico protettc da misure di sicurezza
avvero vi 81 mantieng contro |a volonta espressa o tacita di chi ha Il dinitto di escluderla, & punito con |a
reclusione fino & tre anni. La pena & della reclusione da uno a cinque anni

1. se |l falto & commesso da un pubblice ufficiale o da un Incaricato di un pubblico setvizio, con abusa del
poteri. o con violazione del doveri inerenti alla funzione o al servizio, o da chl esarcita anche abusivamente
la prafessione di investigatore privato, o con abuso della qualia di operatore del sistema;

2. se |l colpevole per commetlere il fatto usa violenza sulle cose o alle persone, owvero se & palesemente
armato,

3. se dal fatto deriva la distruzione o |l danneggiamento del sistema o |'interruzione totale o parziale del sua
funziohamanto, owvero la distruzione o il danneggiamento del dall, delle informazioni o dei programmi in
esso contenull Qualora | falti di cui al commi primo e secondo riguardine sistemi informaticl o telematici di
interesse militare o relativi all'ordine pubblico o alla sicurezza pubblica o alla sanita o alla prolezione civile o
comungue di interesse pubblice, |a pena &, rispettivaments, della reclusione da uno a cihqueannie datre a
atio anrii. Nel caso previsto dal primo commia il delitto & punibile 3 querela della persona offesa; negl altri
casi si procede d'ufficio,
Documenti Informatici {art. 491-bis c.p.)

Se alcuna delle falsita previste dal presente capo riguarda un documento Infarmatico pubblico o privato, avanle
efficacia probatoria, si applicano le disposizionl del capo stasso concernentl rispettivamente gl attl pubblici e
le scritture private.

Detenzione e diffusione abusiva di codici di accesso a sistemi informatici o telematici {art. 615-quater
c.p.)

Chiungue, al fine di procurare a sé o ad alltri un profitto o di arrecare ad altri un danno, abusivaments si progura,
riproduce, diffonde, comunica o consegna codlel, parole chiave o altri mezzi idonel all'accesso ad un sistema
informatico o telematico, protetto da misure di sicurezza, o comungue fornisce indicazioni o Istruzioni idonee
al predetio scopo, & punito con la reclusione sino a3 un amno e con la mulla sno a
cingquemilacentosessantaquatiro euro.

La pena & della reclusione da uno a due anni e della multa da 5 164 euro & 10.329 suro se ricarre taluna delle
circostanze di cui al numeri 1) e 2) del quarto comma dell articolo 617-quater.

Danneggiamento di informazioni, dati e programmi informatici (art. 635-bis ¢.p.)

Salvo ehe |l fatlo costituisca pill grave reato, chiunque distrugge, deteriora cancella, altera o sopprime
informazion|, dati o programmi informatici allrui, & punito, s querela delfa persona offesa, con a reclusione da
sel mesi 3 tre-anni Se ricorre la circostanza di cui al n. 1) del secondo cormma dell’'articolo 635, ovvero s2 |l
fatto & commesso con abuso delia qualita di operatore del sistema, la pena & della reclusione da uno a quatiro
annl & si procede d'ufficia,

Danneggiamento di informazieni, dati e programmi informatici utilizzati dallo Stato o da altro ente
pubblico o comungue di pubblica utilita (art, 635-ter c.p.}

Salvo che il fatto costituisca piil grave reato; chiungue commette un fatto direlto a distruggere, deteriorare,
cancellare, allerare o sopprimere informazioni, dati o prograrmmi informatici utilizzall dallo Stato o da altio ente
pubblico o ad essi pertinenti, o comunque di pubblica utilita; & punito con la reclusione da uno a quattro anni
Se dal fatto denva |a distruzione, il deterioramento, la cancellazione, |'slterazione o la soppressione delle
informazioni, dei dati o dej programmi infarmatici, la pena £ della reclusions da 3.2 8 anni

Se ricdrre |2 circostanza di cul al nuniers 1) del secondo comma dell'art, 835 ovvern se il falto & commesso
con abuso delia qualité di operatore del sislems, [a pena & aumentata.

Danneggliamento di sistemi informatici o telematici (art. 635-gquater c.p.)

Salvo che |l fatto costituisca pill grave reato, chiunque, mediante le condotte di cul allart. §35-bis, ovvero
attraverso lintroduzione o la trasmissions di datl, informazioni o prograimmi, distrugge, danneggla, rende, In
tutto o in parte, inservibili sistemi informatici o telematici altrui 0 ne ostacola gravemente il funzionamiento &
punite con la reclusione da 1 & & anni.

Se ricorre la circostanza di cui al numero 1) del secondo comma dell'art 635 ovvero se |l fatto & commesso
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con abuso della qualit di operalore del sistema, |a pena & aumentata
Danneggiamento di sistemi informatici o telematici di pubblica utllita (art. 835-quinquies.c.p.)

Se | fatto di cul all'art 835-quater & diretto a distruggers, danneggiare, rendere, in tutto o in parte, inservibili
sisterni informatici o telematici di pubblica utilits o ad estacolarme gravementa il funzionameanto, 1a pena & della
réclusione da | a 4 anni

Se dal fatto deriva la distruzione o il danreggiamento del sistema infarmatico o telematico di pubblica utilita
OVWE(D Se quesio = reso, in lutto oin parte, inservibile, la pena & della reclusione da 33 8 anni

Se ricarre |a circostanza di oul al numero 1) del secondo comma dellart 835 avvera se il fatio & COMmeEssn
con abuso dells qualila di operatore del sistema, 1a pena & aumentata.

Art. 485 bis c.p. - Falsa dichiarazione o attestazione al certificatore di firma elettronica sull'identita o
su qualita personali proprie o di altri,

Chitinque dichiara o altesta falsamente al soggetfo che presta servizi di certificazicne delle firme algttroniche
lidentits oo slato o alfre qualita dalls propria o del’'alirl persona é punito can fa reclusione fino ad un anno.

Art. 615 quater c.p. - Detenzione e diffusione abusiva di codici di accesso a sistemi informatici o
teiematici:

Chinngue, alfire df procurare a 86 o ad altn un profitto o di arrecane ad-alti un danno, abusivaments si jrochira.
Hproduce, diffonde, comunica o consegna codicl parole chiave o allri mezzi idone allaccesso ad un sisterna
infarmatico o lelematico, profetto da misure di sicurezza, o comunque formisce indicazioni o istruzioni idones
al predetto seopa. & punito con la reclusione sino ad un anno e con ka mults sino a-euro 5. 164. La pena ¢ della
reclusione da Uno a due anni e della multa da euro 5 164 & ewro 10 329 se ricorre taluna delle aircostanze dl
cul &l humerl 1) e 2) del quarto comma dell'articolo 617 quater

E il reato che si configura quando un soggstio, al fine di procurare a sé o ad altri un profitte o di arrecare ad
altri un danno, abusivamente si procura, riproduce, diffonde, comunica 0 consegna codict, parole chiave o altri
mezzi idonel allacczsso ad un sistema Informatico o teleimatico, protetto da misure di sicurezza o Comungue
fornisce Indicazion o Istruzioni idonee al predetto sCOpo.

Art. 815 quinquies c.p. - Diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi informatici diretti a
danneggiare o interrompere un sistema informatico o telematico:

Ehiungue. allo scopo di dannegyiare llecitamenite un sisterna infarmatico o lelemalico, le Informazion, i dafi
o | programmi [n esso contenull o ad esso pertinenti owero di favorire limterruzions, tofale o parziale. o
Valterazione del suo funzionamente, si procura, produce, riproduce, importa, diffonde, comunica, cansegna o,
comunque, melte a disposizione di altri apparecchiature, dispositivi o programmi infarmatici. & pemnito con la
reclusione fino a due anni & con la muwita sino a euro 10 329

Il reato in guestione sanziona il fatte di chi sl procura, produce. fiproduce, importa, diffonde, comunica,
cansegna o comundgue mette a disposizione di altrl apparecchiatire, dispositivi o programmi Informatici, allo
scopo di danneggiare illecitamente un sistema informatico o telematico, le Informazioni i datl o | programmiin
ess0 contenull o ad esso pertinenti ovvero di favarire interrizione, lotale o parziale, o l'alterazione del sup
funzionamento

Art. 617 quater c.p. - Intercettazione, impedimento o interruzione illecita di comunicazioni informatiche
o telematiche:

Chiunque fraudolentemente intarcetta comunicazioni relative ad un sistema informatico o lelemalico o
intercorrenti tra piu sistemi, ovvero le impedisce o fe interrompe, & punito con la reclusione da sel mes! a
quattro anni. Salvo che il fatto costituisca pit grave reato, {a stessa psna si applica 2 chiunque rivela, mediante
qualsiasl mezzo di informazione al pubblico, in tutio o in paris, il contenuto delle comunicazioni di el al prima
comma, | delitti di el af commi primo & secando song punibili a querels della persona offesa. Tuttavia s
procede dufficio é la pena é della reclusione da uno a cingue anni se il fatto é commessa: 1) indanno o un
sistema informatico o tefematico utilizzato dallo Stato o da altro ente pubblico o da Impresa esercenle servizi
pubblici o di pubblica necessita, 2) da un pubhlico ufficiale o da un incaricato di un pubblico servizio, conabyso
dei pateri 0 con violaziane dei doveri inerenti alla funzione o al servizio, ovvera con abuso della qualits di
operatore del sistema: 3) da chi esercita anche abusivamenle la professione di investigatare privato.

Il reato di cui sopra, ricorre a seguito dellintercetiazione fraudolenta di comunicazioni relative ad un sistema
inforimatico o telematico o intercorrenti fra piu sistemi, ovvero dellimpedimento o dellinterruzione dalle stesse:
Il reato & aggravato, tra 'altro, nel caso in cul la condotta rechi danno ad un sistema informatice o telematica
utilizzato dallo Stato o da altro ente pubblico o da impresa esercente sarviz| pubbilici o di pubblica utilita,
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Art. 617 quinquies c.p. - Installazione di apparecchiature atte ad intercettare, impedire o interrompere
comunicazionl informatiche o telematiche:

Chittngue, fuori dal casl consentiti dalla legge, installa appareccivature affe ad interceltare, impedire o
intetrompeare comunicazion! relative ad un sistema informatico o telsmatico ovvero intercarrenti tra il gistami,
& punito con la reclusione da uno a qualiro anni. La pena é della reclusione da uno a cinque anni nei casi
previsti dal quario comma dell'articolo 617 quater.

Traltasi dellipotesi di reato che sussiste quando - fuon dai casi consentiti dalia legge - sl instaliang
apparecchiature alte ad interceltare, impedire o interrompere comunicazion retative ad un sistema informatico
o tzlemalico avwearo intercarrenti tra pil sistem)

ArL 640 guinguies e.p. - Frode informatica del sopeetto ehe prests servizi di certificazione di firma elettvonics:

Hsaggetto Che presia servisi di cortificaszione i firma elvaromica, guale ol fine di b i o, O drl lend ) g
prrefictir oviera di arrecure ad altei darmo. viola gli obblighi provesi dalia fegse per il vitascio di i e erfificoto gaatificats,
& piiite con i et fine g rre annd e oom fommlta da 31 a 1082 eurn

2. DLLGS. 23012000
Art. 24 bis - Delitth informatici e trattamento illecito dei dati:

Lo dn reliciote alla commissione dei deliend di cur apli antiels 615 rer, 687 queatior, 617 guinguies, 633 by 635 o, A35
quectter ¢ O35 quinggites del codfoe penale. si applica alt’ente fa sanzione pecumaria da conlo g cinljrecento guiie. 2. n
rilaziane alla cammissivne dei deling di cul agll articoli 615 guiter ¢ 615 iyuimuies del codice penale. xi applica ail'ene
fa sanzione piecahiuria sino a irdcento guote. 3. In relazione afla. commissione ded defitt di cui el drtfendi 497 Biv ¢ 640
gilinguies dof codies pemale, salvo quanto previste dallarticalo 24 del prexenie decrens par Eeand of frode fnformatica
in danne dello Staio o di dliro ente ptbhlico, st applica ali'onte la sanzione precHniaria sing o guattraceia guote. & Nei
casl i comvdanna per une dii defini indicati mel comma 1si applicana le sanzioni interdintive previsee datlonticolo 9,
clmma 2, Jettere ), B) ed e). Nedeasi di condanna per- o deil delitté indicati nel comma 2 si applicare i xawzion
tterdiftive previsee dalartlcole 9, comma 2. lettere b) ed e). Nel casi df condanna prer v dei delini indicati wel-ecomma
330 appiticams le sanzfant terdittive previste dall'articolo ©, comma 2, tettere o), ) od ¢}

. DL LGS, 19672003 (CODICE PRIVACY)

Sono stati inseritf nlcuni commi allart 132 che consentono alle forze dell'ondine di “ordinare. anche in refazione alte
aventuall richieste avanzate dy aulorita investipative straniery, o fornitori ¢ agli operatord ol servizi infovmariel o
felematicl df conservare ¢ proveggere, secondo le modalisg indicate ¢ per tin freviode nom superione o novanta gigrg, |
dati relativi al frgffico telemarico, escluyi comumgie | content! defle camunicaiond. af fini dello svalgimomo delle
investigastonl pretvantivn proviste dal cliate articolo 226 deile pocare di ol al decreto legistutivien. 271 del 1V89, ovvero
par Yt dil aceertamento ¢ repressione di specificl reati®, fatto salvo Pabbligo di convalida da parte del Pubblico
Ministera,

Con fa Legge 23.07.2009. n. 99 & stata previsty inoltre la respansabilith amministrativa deeli Ent] in relazione 21 reati in
muterin di protesione del diritto Taotore e di altti dicitti connessi al suo cdercizio, Si . i in particolire, di slcune
delle fattispecie di reati posii o wrela del diritto dellautore € allo sfruttamento esclsive delle opere dellingegno che
sanzionmo nellp specifieo:

% lamessn a disposizione del pubblico, ramite Mimmissione in un sistema di reti telematiche, mediante conmession
di qualsias) gencre, di opere dell'ingegno protette o di parth di esse, ivi comprese quelle non destinate alls
pubblicazione, ovvero |usurpazione delln patemith dell'opera. la deformazione. mutilazione o alirn
madificazione dell'opers medesima, qualora ne risulti un'ofTesa allonore od tlla reputizione dell'nwore {ar.
171, eo. L lett. a-bis) e 3);

@ la duplicazione abusiva, per trarne profitro, di prozrammi per eliboratore ovvern I'impoitarione, distribuzione,
vendity, detenzione a seopo commerciale o imprenditoriale o la concessione in locazitne, sempre 4l fine di rame
profitto, di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalls STAE. ovvero df mivezi di qualsiasi tipo
intest unicamente a consentire o facilitare la rimozione arbitraria o l'elusione funzionate di dispositivi applicati
4 protezione di un programma per elaboratord (arl. 17]+bis, co, |):

< la riproduzione, il rasterimento su altro supporto, la distribuzione, tn comunicazione. la presenmzione o
dimastruzione in pubblico, al fine di trame profine, su supporti non contrasseznati STAE. di una banca di dati in
violnzione delle disposizioni di lesee o witels dei diritti dell'mtore (s Gd-quinquies e 64-sexies), avvero
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Pestriiziohe o il reimpiego delta banca di dati in violweione delle disposizioni di legee o tuteln dei dinitti del
costitytore della Bonea di doti (artt. 102-his e 102-1er), ovi cro i distribuzione, vendin o concessione in locizinne
cli wivas bantn daty fait. 17 1-his);

% e commesse a scopo di Juero o nona find personal, o duplicezione abasiva, o ripradizione, la trismissione, [n
diffusione in pubblico con qualsias) precedimento, in witto o in parte, ovvero, anclie pl di fuori delle ipotesi &
comuorso, |'ttitroduzione nel territorio dello Stato, In detenzione per la vendita, Ta distribuzione, il commedcio, |y
congessintie n noleggio o la cessione, proiezione in pubblico. trusmissione o mezzo delld televisione, radio, Ly
diffusione m pubblico di un'opera delllingegno destinain al circuito televisivo, cinematosmfico, delln vendi o
del noleggio, di dischi, nastri o supporti annloghi ovvero di oeni aliro supporto Comtenenté flogrmmmi o
videogrumnt i opere musicall, cinematografiche o audibvisive assimilate o soquenze di immaging in
maovimenta, di opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didmtiche, musicali o draminatico - musicali
mubtimediali, nonche qualsiasi supporto contenente opere dellingemo per le quali & richiesta Mapposizione db)
confrassenno SIAE, ovvern di dispositivi o elementi di decodificazione speciale che consentono Iiceesso ad un
servizio eriptato senam il pagamento del eanone dovoto Gert, ) 7)<ter, left & boc de 1)

¢ la ritrasmissione o diffusione, in assenm di accordo con it legittimo distrabutore, con gunlsfasi merao, di un
servizio eriplsto ricevuto per mezzo di apparati o pacti i apparat aiti alla decodificuzione di trasimissioni al
neeesan condiziono (arf. 17 1-ter, lelt, ¢);

* lu fabbricazione, importizione, distribuzione, vendita, nolegpio, cessione qualsiasi titolo; pubblicizzazione per
vendity o nolegeio, I detersione per scopi commereinli di gualsiasi mezzo o-servizio fdoneo ad fucilitore
Pelusione delle misure teenologiche poste & protesione delle opere o ded materinli proieite ovvero i rimorfonie
delle intarmnzlioni elelroniche sul regime dei divitti (an. 171 -ter, lent. Fhiseh):

P mancaty comumicazione entro 3 giami dalla duty i immissione in commercio syl territorio nozionale dii datl
necessnr] ally univoes identificazione dei supporti non soggelti ol confrasseenn, ovvero (o filsa dichinrazione
relutiva all'avvenuto assalvimento degli obllight in misieria di contrassegno SIAE (art )8 1-biw co.-2. an. 171-
septies):

= ln produzione, inesa in vendits, importazione, promozione, installazione, modificazione. utilizzno P Uso
pubblico e private di spparati o panti di apparati ani alla decodificazione i trasmissioni audiovisive ad HCOBsED
condizionato effettunte vid etere, satellite, cavo, in forma sia analogica sin digitnle (w1, 171-0cties),

0.2 Aree a rischio

In relazione ai reati e alle condotte criminese sopra esplicitate, a1 fim della presente Pane speciale "D del
Modello, le aree di attivita ritenute pill specificamente a rischio e le correlate “attivita sensibili” sono:

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

"A RISCHIO" "SENSIBILI"

Gestione della sicurezza fisica & logica dai sistemj informativi
aziendall In parbicolars
- gestione dei server aziendali e delle applicazioni in uso presso

N GESTIONE DELLA Rt la Societa _

SICUREZZA INFORMATICA - gestione delia rete telemalica
- manutenzione dei client assegnati al personale dipendente dalla
Sociata

- gestione delle credenziall di sutenticazione

Eventuali integrazioni delie suddette aree di attivita a rischio potranno essere propaste dallOd.V. in
considerazione del verificarsi di fattori esterni (ad esempio legisiativi. Introduzione di nuove cateqorie di reati)
o di fattori interni (ad esempio, modifiche organizzative o di blsiness),

D.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento

La presente Parte Speciale si riferisce a tutt | Destinatar del Medello cos! come definiti nella Parta Cenergle
ed ha la funzione di

fornire un elenco del principi di comportamento cui | Destinatari sono tenuti ad attenersi per una
carretta applicazione de| Maodella;
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1 forriire all'0.d V., & ai responsabil| delie altre funzioni aziendaili chiamati 2 cooperare con lo stesso, gli
strumentl operativi per esercitsre |e attivita di controllo. monitoragygio e verifica previste

Fermoa restando il rispetto di quanto previsto nel paragralo 3.10 Prolocolll, la presente Parte Speciale, prevede
l'espresso divieto a canico dei Destinatari del Modelio, d):

parre In essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di compaoramenll tall che - considerali
indviduaimente o collettivamente - integrino. direttaments o indirettarente, ls fattispecie di re=ato
rigntranti ira quelle sopra considerate;

violare | pringipl e le procedure aziendall previste nella presente parte speciale:

accedeare in maniera non autorizzata al sistemi informalivi utilizzatl dalla Pubblica Amministrazione o
di alterarme, in qualsiasi modo, il funzionamenta o di inteivehire con qualsias! modalita cul non siabbia
dintto su dati, informazioni o programmi cantenuli in Un sistemis Infermatico o telematico o a questo
pertinenti per oftenere efo modificare informazioni a vantagaio dell'azienda o di terzi, o0 comungue al
fine di procurare un indebite vantaggio allazienda od a terzi

| formare falsamente ($ia sotto il profile materiale sia per quanio athene al contenutn) documert
societar avehti rilevanza esterna:

distruggere, alterare, dannegpiare informazionl, dati programmi informatici della Societd o della
Pubblica Amminisirazione, per ottenere vantagal o condiziont favorevoli per I'azienda
1.4 Responsabile interno

Per ogni area a rischio, il Direttore Generale nomina uto o pid soggetti intetni (il "Responsabile Intema’),
Il Responsabile Intema:

L diviene il soggetto referente e responsabile delle attivita a rischin;

garantisce, nell'ambito delle aree a rischio di sua competenza, |l nspetto del principl di riferimenito deal
Maodello e la corretta attuazione del sistermna del controfli individuati;

collabora con '0.dV. nello svolgimento di ogni atfivitd necessaria ai fini dell'espletamento delle
funzion di vigilanza e controlio:

comunica tempestivamente allO.d.V. eventuali comportament rilevati non In linea con le regole di
condotta adottate in aderenza al principl dal Maodello:

Ogni Responsabile Interno pud delegare le atfivits operative a referenti da lul indicati, dandone comunicazione
allCd. V.
D.5 |l Sistemna dei controlli
Di seguita sono riportati | processi e.d. strumentall nel cul ambito, in linea di principio, potrebbero crears: le
condizioni efe potrebbero essere forniti gil strumenti per la commissiane delle fattispecie d| reata:

10. Gestione del sistemn) informativi

Relativaments a ogni processo strumentale/funzionale individuato, nella Parte Generale deal presenta Modello

(efr. 310 - Protocoll) sono niportati | principi specificl di controllo e di comportamento a cul si deve ispirare
l'operativita degli stessi
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PARTE SPECIALE “E" - “INDUZIONE A NON RENDERE DICHIARAZIONI O A RENDERE
DICHIARAZIONI MENDAC! ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA™

E.1 Le tipologie di reati di induziene a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci
all'autorita giudiziaria” (art. 25-decies del decreto)

Per quanto conceme la presente Parle Speciale “E”. si provvede qui di seguito a fornite 'elenco del reat) in
2553 contemplat, indicati nell'arnt. 25-decies del Decreto e rileauti potenzinlimente redlizzubili. L'identificazione
delle aree di attivita a rischio di commissione dei reat previstl (cd mappalura) & le considerazioni svolte
sulla possibile realizzabilita dei predetti reati, sono state realizzate anche atiraverso e interviste a soggett
aziendall di clascuna FunzionefDirezione competente, come tall provvisti della pil ampid & profonda
conoscenza dell'operativila di ciascun singolo settare dell'attivita aziendale.

Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazionl mendaci all'autorita giudiziaria (art.
377-bis c. p.)

L'art. 377-bls c.p punisce |l fatto di chi induce (mediante violenza o minaccia o con 'offerta o la promessa di
danare o alira utlita} 2 non rendere dichiarazionl o a rendere dichiarazioni mendaci a persona chiamata a

rendere dichiarazion| ulilizzabili in un procedimento penale. quando tale soggeito ha la facoltéa dl non
risponders

La condoftat dt Induzions & non rendere dichiarazion [cioé di avvalersi della Boolta di hon risponders oyvern
i rendere dichiarazioni false) deve essere realizzata in modo tilce (o mediante violenza o minaceia, ovvero
oon | offerta di-danaro o di qualunque altra utilita)

Il soggetto passivo & necessariamente un soggetio al quale |a legge attribuisca 1a facolta di non nspondere
l'indagain (o Nimputate) d reato connesso o collegato (sempre che gli stessi non abbiano gia assunio ['uffico
di testimaone), nonche a quella ristretta categoria di testimon (I prossimi congiumtl), cui l'art 199 cpip
canferisce |a facolta di asienersi dal testimoniare

Non e facile immaginare una casistica che possa determinare |a responsabilita dellente. ma & Ipatizzabile il
caso di un dipendente imputato o indagato che venga indotio a rendere false dichiarazioni {0 2d asteners| dal
renderie) per evitare un maggior coinvolgimento della responsabilita risarcitoria dell'ente stesso coll=gata al
procaedimento penale nel quale 1l dipendente & cainvallo.

E.2 Aree a rischio

In relazione al reatl e alle condotte erimincse sopra esplicitate, ai fini della presente Parte speciale "E del
Modello, le aree di attivita nienute piu specificamente a fischio e le correlats “attivita sensibili®. sono

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

"A RISCHIO" "SENSIBILI"

M. GESTIONE DEI

ES-CI | i
?F%gﬁiﬁl]?gmsagﬂﬂlﬁﬂm_ w2 Gestione dei rapporti con soggetti che possone avvalersi della

AMMINISTRATIVI, PENALI), IN facolia di non rispondera nel processo penale
TUTTI | GRADI DI GIUDIZIO

Eventuali inlegrazioni delle suddette aree di attivitd a rischio potranno essere proposte dallOdV. in
considerazione del verificarsi di fattori esterni (ad esempio legisiativi- intreduzione di nuove categorie di reati)
o di fattari interni (ad esempio, modifiche arganizzative o di business)

E.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento
La presenie Parte Speciale si riferisce a tuttl | Destinatari del Modello cosi come definiti nella Parte Generale
In particolare, la presente Parte Speciale ha i funzione di

formire un elenco del princlpl di comportamento cui | Destinatari sono tenuti ad attenersi per una
corretta applicazione del Modelio,

fornire all'0.d V., e al responsabill delle altre funzioni aziendali chiamati a cooperare con lo stesso, gli
strumenti oparativi per esercitare le attivita di controlls, monitoraggio e verifica praviste

Ferma restando |l rispetto di quanto previsto nel paragrafe 3 10 Protocolll, Ia presents Parte Speciale, prevede
l'espresso divieto 3 carico dei Destinatarl del Modello, di

offrire denaro, sltra uiilita o anche soltanto esercitare pressione efo qualunque forma di
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copdzionamento a coloro che dovessero fisultare indagatiimputati (o persone Informate sul
fattitestimaone, test }in un procedimento penale connesso alla Societa al fine di influgnzarne il giudizio
elo limitarme la liberta di esprimere le proprie rappresentazioni dei fatli o di esergitare 1z facolta di hon

rspondere accordata dalla legae, al fine di favorire gl interessi della Societa o trarme U vanlaggio per
la medesirma;

porre in essere, collaborare o dare causa aliz reglizzazione di comportament! fali che - considerat|
individualmente o collettivamente - integrino, direltaments o indirettamente, le faltispecie di realo
rientranti ira quelle sopra considerate,

fornire, direttamente o indireltamente, fondi a favore di soggeth che Intendano porre in eéssere reall di
cul alla presente Parte Specilale:

effeliuare prestazioni in favore dei consulenti, dei Pariner e dei forhitor che non frovino adeguata

giustificazione nel contesto del rapporto contrattuale eostiluito o In relazione al tipo di incarice da
svolgere

violare | principi di controllo previsti nella presente Parte Speciale;

prendere contall con dipendenti coinvolli in' procedimenti penall. allo scopo di indurli 2 randere
dichiarazioni atie ad evitare |'eventuale rischio di uri coinvolgimento della societa

Incltre, la Societd dovrebbe selezionare | sogoetll autorizzati ad interlogquire con | dipendenti coinvalli in
procedimenti penall, e gli aventual collogui intercorsi verbalizzati

E.4 Responsabile intemo

Per ogni area a rischio, il Direttore Generale nomina utio o pid saggetti interni (il “Responsabile Intermo’),
Il Responsablle Interno:

L diviene il soggetto referente e responsablle delle attivits a rischio:

garantisce, nell'ambito delle aree a rischio di sua competanza, |l rispatto del principi di rifenmento de!
Modello e {a carretia attuazione del sistema del contralli individuati,

| collabora con I'Od V. nello svolgimento di ogni atfivita necessaria ai fini dell'espistamente delle
funzioni di vigiianza e controllo:

i comumica empestivamente all0.d V. eventuall comportamenti rilevati non in linea con e regole di
condatta adottate in aderenza al principl del Modello

Ogni Respornisabile Interno pud delegare Ie atiivita operative a referenti da lul indicati, dandone comunicazione
all'0:d '

E.5 Il Sistema del controlli
i seguito seno riportati | processi cd strumentalifunzionali nel cui ambito, in linea di principio, potrebbera

crears le condizionl efo potrebbero essere fomiti gli strumenti per la commissione delie fattispecie di reato:

1. Acguist di beni, servizi e consulenze

2. Selezione, assunzione e gestione del persohale, compres! | imborsi spesa

3. Fluss| monetan, Bilancio e rapporti con gii Organi Sociali

4. Gestione donazion), sponsorizzazion|, omaggi e altre liberalits

3. Gestione degll adempimenti e del rappotti con gli Enti Pubblici. anche in oceasione di verifiche ispettive
f. Gestione dei finanziament! pubblici

8. Gestione del servizio rffiuti e degll adempiment! in materia ambientale (inclusa la partecipazione a band|
di gara)

8. Gestione dei contenziosi
10. Gestlone servizi cimiteriali

Relativamente a ogn| processe strumentale/funzionale individuato, nella Parte Generale del presents Modello
{cfr. 3.10 - Protocolli) sono riportati i principi specifici di controllo e di comportamento a cui si deve fsplirare
l'operativita degll siessi
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PARTE SPECIALE “F" - REATI COMMESSI IN VIOLAZIONE DELLE NORME ANTINFORTUNISTICHE E
SULLA TUTELA DELL'IGIENE E DELLA SALUTE SUL LAVORO

F.1 Le tipologie dei reati commessi in violazione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene
e della salute sul lavoro (art. 25-septies del Decreto)

Per quanto concerne la presente Parte Speciale F*, si provvede qui di seguito & fornire I'efenco det reati in
es5a contemplati, indicatl nell'art 25-septies del Decreto e ntenun potgnzialmente realizenbili. L'identificazions
delle arse di altivitd a rischio di commissione dal reati previst) (e mappatura) e {e considerazioni svolte
sulla possibile realizzabilit dei predetti reati, sono state realizzate anche attraverso le interviste ai soggetti
aziendall di ciascuna Funzione/Direzione competenle, come tall provvisti della pic ampia e profonda
conoscenza dell operativita di ciascun singolo settore dell attivita aziendale.

Omicidio colposo (art. 58% c.p.)

Il reato si configura nel caso in cul sf cagloni per colpa la morte di una peErsona

Lesioni personali colpose (art. 590 c.p.)

Il reato st configura nel caso in cui sl cagionine per colpa ad una persona lesioni gravl o gravissime, a seguito
delia violazione delle norme per la prevenzione degll inforuni sul lavora,

Le lesioni 5i considerano gravi nel caso in cur a) dal fatto deriva una malattia che meta In pericolola vita della
persgna offesa, ovvero una malattia o un'incapacita di attenders slle ordirarle OCoupaEziont per un tempo

superipre ai quaranta glomi, b) |l fatto produce l'indebolimento permanents di un senso o di unorgano (ar
=83, camma 1, c.p.)

Le lesion si considerano gravissime se dal fatto deriva: a) una malattia certamante o probablimente insanabille:
k) la perdita-di un sensa; ¢) la perdita di uh arto & una mutilazione che renda l'arto inservibile, ovvero a perdita
dell'uso ¢ un organc o della capacita di procreare, ovveto una pemMmanante e grave difficolta della favella) d)
la deformazione, ovvero lo sfregio permanente del viso (arl. 583 comma 2, e.p.}

A fini delia integrazione dei suddetti reati, non & richiesto I'elemento snggetiivo del dolo, awvero la cisclenza
e Iz volohta di cagionare l'evento lesiva. ma la mera negligenza, impudenza o imperizia del soggetto agenie,
owvero l'inosservanza da parte di quest ultimo dl feggl, regolamenti. ordini o discipline (art 43 c.p.),

F.2 Aree a rischio

In relazione aj reatl e alle-condotte griminose sopra esplicitate, al fini della presenie Parte speciale “F' deal
Modello, le aree di attivita ritenute pil specificamente a rischio e e correlate "ativita sensiblll”, sono:

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'
“A RISCHIO" “SENSIBILI"
G. GESTIONE DEL SISTEMA Espletamento & gestions degli adempimanti in materia di tutela
SICUREZZA Al SENSI DEL D. a2 della salute e delia sicurezza sul lavoro ai sensi del D Lgs
LGS B1/08 (TESTO UNICO ~ | 8172008 - Testo Unice sulla Sicurszza nel luoghi di lavero e
SICUREZZA) _ suceesaive modifiche ed integrazioni

F.3 Destinatari dells Parte speciale: principi di comportamento

La presente Parte Speciale si riferisce a tutti | Destinatari del Modelio cosl come definiti nella Parle Generale
In particolare, |z presente Parte Speciale ha la funzione di

[ formire un elenco dei pringipl di comportamenta cuj | Destinatar sono tenutl ad atteners per una
corretia applicazione dal Modallo:

fornire al'0 4.V | e ai responsabili delle altre funzioni aziendall chiamati a cooperare con o stessa, gli
strumentl operativi per esercitare le attivita di controlio, manitotaggle e verifica previste,

Fermo restando il rispetto dl quanto previsto nel paragrafo 3.10 Protocolll, 1a presente Parte Speciale, preveds
l'espresso divieto a carico del Destinatari del Modello, di

parre in essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di comportamenti tali che - considerati
Individualmente o collettivamente - Integnno. direttamente o indiretiamente, le fattispecie di reatn
rientranti tra quelle sopra considerate;

violare | principi previsti nella presente parte speciale

Si precisa che in materia di salute & sicurezza sul lavoro, la Societa si @ dotata di una struttura organizzativa
eonforme a quella prevista dalla hormativa prevenzionistica vigente, nell'ottica di eliminare, ovverp, laddove
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cio non sia possibile, ridurre — e quindi gestire — i rischi lavorativi per | lavorator: sono siati, inoltre, definiti |

compili e le responsabilita in materia di salute e sicurezza sul lavoro-a partire dal Datore di Lavorp fino al
singolo Lavoratore

Per | principl generall di comportarmento si nmanda, pertanto, al Documento Generale di Valutazione Rischi
predisposto al sensidel D, Lgs. 81/2008

F.4 Responsabile interno

Relativaments a lale tipologia di reall, nell'ottica della previsione di un sisterna Imlegtato di contralle, sl deve
fare nferimento al Datore di Lavoro, al Responsablle del servizi di prevenziene e protezione (RSPP) in quanto
qualificabile come controllo tecnico-operativo (o di prima grade), ed all'Organismo di Vigilanza incaricato del

contrallo sulla efficienza ed efficacia del protocoll rlevanti & sensi del D. Lgs: n. 231/2001 (o di secondo
grado)

F.5 1l Sistema dei controlli

Il processo "Geslione della Sicurezza syl Lavore” & stato individuato come quello el cul ambito, in linea d|
principia; potrebbero crearsi le condizioni elo potrebbero essere forniti gli strumenti per la commissione delle
fattispecie di reato

Relativaments a ogni processo strumentaie/funzionale individuato, nella Parte Generile del presente Modelin

(efr. 310 - Protocalll) sono riportati | principi specifici di cantrallo e di comportamento a cui st deve ispirare
foperativita degli stess:,
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PARTE SPECIALE "G" - DELITTI IN VIOLAZIONE AL DIRITTO D'AUTORE
G Le tipologie dei delitti in violazione al diritto d'autore (art. 25 novies introdotto dalla . 99/09)

Per quanto concerne 13 presente Parie Speciale 'G* s provvede qui di seguito: a fornire una breve
descrizione dei reatl in essa contemplati, Indicati allart. 25 novies del Degreto & ritenuti potenzialmenta
realizzabili. L'identificazione delle aree di attivita 3 rischio di commissione dei reali previsti (cd. mappatura)
e |z considerazioni svolte sulla possibile realizzabilita del predetti reatl, & stata realizzata anche attraverso
le interviste ai soggetli aziendali di ciascuna Furzione/Direzione compeatente, come tali provvist defla pid
ampia e profonda conoscenza delloperativita di ciascun singolo settore dell attivita aziendale.

Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per efaboratore; importazione, distribuzione,
vendita, delenzione a scopo commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmil
contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE: predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere
i dispositivi di protezione di un programma per elaboratori (Art. 171-bis L. 633/41, comma 1)

[l primo comma deli'art 171 & volte a tutelare penalmente il o d. software, punenda I'sbusiva duplicazione, per
trarne profitto, di programmi per elaboratore; ma anche limpartazione. la distribuzione, la vendita o detenzione
d sCopo commerciale o imprenditoriale o concesslone in locazione di programmi contenuti in supparti non
contrassegnat dalia SIAE; é altres] punita [a predisposizione di mezzi per rimuovare o eludere | dispositivi di
protezione di programmi per elaborator

La condaolls pud consistere anzitutto nalla abusiva duplicazione, essendo prevista la rilevanza penale di cani
condotta di duplicazione di software che avvenga ai fini di Jucro

Il ferimento all'sbusivita della riproduzions indica che, sul piano soggettive, 1| dolo dellagente debba
ricomprendere anche la conpscenza delle norme axltrapendli che regalano la materia

La seconda parte del comma indica le altre condotte che poassang integrare |l reato de quol imporiazione,
distribuzione, vendila, detenzlone a SCOpa commerciale o imprenditoriale e locazione di programmi ‘piratati’
Sl tratta di condotte caratterizzate dall' intermediazione tra il pradutiore delia copia abusiva e |'utilizzatore finale.

Infine, nell'ultima parte del comma, il legislatore ha inteso insetire Una norma volta ad anticipare la tutsla
penale del software, punendo condotte aventi ad oggetto qualsiasi mezzo Inteso unicamente a consentire o
facilitare la rimazione arbitraria o I'elusions funziohale di dispositivi applicati a protezione di un programma per
elaborator],

Sul piano soggettivo, tutte le condofte sono caralterizzate dal doio specifico di profitto

Il comma 2 dell’art 171-bis mira alla protezione delle banche dat, la condotia, invero, si concretizza nella
riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione. comunicazione. presentazione o dimastrazione |n
pubblico, del contenuto di una banca dati. nellestrazions o reimpiege della banca dati, nella distribuzione,
vendita o concessione in locazione di banche di dati

Per banche dati si intendono le raccolte di Opefe, dati o altri elementi indipendenti, sistematicamente o
metodicamente dispostl ed individuaimente accessibill mediante mezzi eleltronici o 1 altro: modo, con
esclusione dei contenuti e des diritli sugli stessi esistenti

G.2 Aree a rischio

In relazione al reatl e alle condotte criminose sopra esplicitate, ai fini della presente Parle speciale "G" dal
Modello, le aree di attivita ritenute pil specificamente a rischio 2 e comrelate “attivita sensibili”, sono

AREE DIATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

"A RISCHIO™ "SENSIBILI"

Gestione della nproduzione e diffusione allinterno dei sistemi
mformativi azizndali di opere tutelate dal diritto di autore & dai
diritti connessi

N. GESTIONE DELLA

SICUREZZA INFORMATICA N2

Eventuall integrazioni delle suddette aree di attivita a rischio dovranno 2s5ere proposte dallOd.V. In
cansiderarione del verificars| di fattor estemi (ad esempic legislativi: introduzione di nuove calegarie i reat))
o di fattori Interni (ad esempio, modifiche organizzative o di business),

G.3 Destinatari della parte speciale: principi di comportamento

La precante Paite Speciale si riferisce a tulti | Destinatan del Modello cosi come definiti nella Pare Geherale
In particolare, la presente Parle Speciale ha la funzione di.
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L1 fornire un elenceo dei principl di comportamente cul | Destinatari sono tenull ad atteriersi per una cometta
dpplicazlone del Modello;

| fornire allO d V., e ai responsabill delle altre funzioni aziendal) chiamati a cobperare con lo stesso, gli
slrumenti aperativi per esercitare le attivita di controlio. manitoraggib e vetifics previste

Fermo restande |l rispetto di quanta previsto nel paragrafo 3. 10 Protocolll, la presente Parte Speciale, prevede
l'espresso divieto a carico dei Destinatar del Madello, di

porre in essere, collaborare o dare causa alla reglizzazione di comportamenti tall che - consicerat
individualmente o collettivamente - integrino, direttamente o indirettamente, le fattispecie di reato rientranti
tra quelle sopra cansiderate (art 25-novies del D Las 231/2001);

violare | principi previsti nella presente Parte Speciale

Incltre la Societa, al fine di evitare il verificarsi del reat cggetlo defla presente Parte speciale "M’ & considerat|,
in via potenziale, applicabill alla Societa, ha pravisto i sequenti principl di controllo che | Destinatari sono tenuti
a rispettare e che potranno, ove oppertunc, essere implementati in specifiche procedure aziendali

|| deve essere vielata linstallazione e Nufilizzo non autdrizzato di sistemi di file sharing,

Il deve essera vietata |'installazions di qualsiasi tipologia di software applicative non autorizzato ed in
assenza di licenza d'use;

devono essere predispost meccanismi di controllo, anche automalico. per |l rispetio dei diviet di cui sopra:

G.4 Responsabile interno

Per ogni area a rischio, il Direttore Generale nomina uro o pid soggetti intami (il *Responsabile Interna’).
Il Responsabile Interno:

[ diviene il soggetto referente e responsabile delie attivita a rischio;

1 garantisce, nellambito dell'area a rischio di sus competenza, |l nspetto del principl di riferimenta dal Modello
€ la correlta atluazione del sistemna dal controlli individuat

[0 collabora con I'D.d V. nello svolgimento di ogni attivita necessana-ai fini dell'espletarento delle furizioni di
vigilanza & controllo;

comunica tempestivamente all'O.d V, eventuali comportamenti rilevati non in linea con le regale di condotta
adattate in aderenza al principl del Modello

Odni Respansabile Interno pud delegare le attivita operative a referenti da lul indicati, dandone comunicazione
all0.d\. '

G.5 11 Sistema dei controlli

Di sequito sono riporiati | processi c.d, strumentalifunzionall nel cul ambito, in linsa di principio, potrebbiero
crearsi le coridizion| efo potrebbero essare fomiti gli strumenti per fa commissions delle fattispecie di r=ato:
10. Gestione dal sisterni infarrmativi

Relativamente a oghi pirocesso strumentale/funzionale individuato, nella Parte Generale del presents Modelio

(cfr. 3.10 - Protocolll) sono riportat| | principl specifici di controllo & di comportamente a cui =i deve ispirate
l'operativita deqli stessi.
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Parte Speciale "H" - “Impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorno @ irregolare”

H.1 Il reato di "Impiego di cittadini di paesi terzi il cul soggiorno € irregolare” {art. 25-ducdecies del
decreto)

Per quante concerne |a presente Parte Speciale “H', =t provvede qui di seguite a formire una breve
descrizione del reato in essa contemplate e indicat allart 25-dundecies del Decreto e ritenuti
potenzisimente realizzabili. L'identificazione delle ares di attivita a rischio di commissione dej reali preyist
{cd, mappatura) e le considerazioni svolte sulla possibile realizzabilita del predetio reato, & siata realizzala
anche altraverso le interviste al soggetti aziendall di ciascuna Funzione/Direzione competents, come tali
provvisti della pii ampia e profonda conoscenza dell'operativita di ciascun singolo settore dell'attivita

ZFZzigndale,
Impiego di cittadini di paesi terzi il cui sogolorno @ irregolare {arl. 22, comma 12-bis del D. Lgs. 286/98)

ll reate si configura quando il datore di laver occupa alle proprie dipendenze |averaton stranier privi del
permasso-di soggiomo previsio dall’ arl. 22 de! D. Lgs 286198 ovvaro il cui permesso sia scaduto e dal quals
non s\a state chiesto, nei lermini di legge il rinnovo, revocato o annullato

H.2 Aree a rischio

In relazione ai reatl e alle condotle criminose sopra esplicitate, ai fini della presente Parle speciale “H” del
Madello, le ares di attivita ritenute pit specificamente a rischio e le correlate "atfivita sensibill®, sono

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA"

"A RISCHIO" "SENSIBILI"

' Gestione del processo di gssunzione n materia di assunzion in
) enti a partecipazione pubblica (ex 2. 18 del D. Lgs. 133/2008)
L GESTIONE DEGLI

con particolare riferimento nelle attivita di:
ADEMPIMENTI IN MATERIA DI - individuazione e definizione del Bando per fa selezione:
ASSUNZIONI, CESSAZIONE DEL .

valutazione delle candidature:
RAPPORTO DI LAVORO, reclutamenta di personale a seguito espetimento di concarsi
RETRIBUZION| RITENUTE

! pubblicr;
FISCALI E CONTRIBUTI L1 |- emanazione avvisi ad evidenza pubblica per conferimento
PREVIDENZIALI E incarichi ex art. 110, commi 1 e 2, D. Lgs 267/00
ASSISTENZIALI, RELATIVI A autorizzazione permessi e congedi straordinari al personale
DIPENDENT! E dipendente ed attribuzione dei relativi traltamenti economici,
COLLABORATORI (INCLUSH

- maobilita volontana,
- - autorizzazione al trasferimanto per mobilita esterna presso
allro ente previo parere favorevole espresso dal dirigante.

INTERINALYY

Eventuali integrazioni delle suddette aree di atfivita a rischio patranno essere proposte dalifO.d.V. in
considerazione del verificarsi di fattori estemi (ad esempio legislativi; introduzione di nuove calegone d reati)
o di fattorf interni (ad esempio, modifiche organizzative o di business)

H.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento
La presente Parte Speciale si riferisce a tutti | Destinatari del Modello cosl come definiti nella Parte Generale
In particolare, la presente Parte Speciale ha la funzione di

fornire un etenco dei principi di comportamento ¢ul | Destinatari sano tenuti ad alleners| per una
coretia applicazione del Modello!

fornire all'C.d.V., e al responsabili delle alire funzian aziendall chiamati a cooperare con lo stesso, gh
strumenti operativi per esercitare e attivita di controllo, moniloraggio e verifica previste.

Ferma restando il nspetto di quanta previsto nel paragrafo 310 Protocolll, ia presente Parie Speciale. preveds
l'espresso divieto a carico dei Destinatari del Modzlio, di

assumere lavoraton stranien privi di permesso di soggiomno;

Il assumere lavoratori il cui permesso sia scaduto — e per |l quale non sia richiesto il rinnovo — revocato
o annullate;
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| porre in essere, collabarare o dare causa all
individualmente o collettivamente - inte
nentranti tra quelle sopra considerate:

a realizzazione di comporlamenti tali che - considerati
grino, direttamente o indirettamente, Je faltispecie dj reato

| violare | principl di controllo previsti nella presente Parte Speaiale.

H.4 Responsabile interno

Per ogri area a rischio, i Direttore Generale nomina uno o piu soggeth mterni (1

Responsabile Interna”)
Il Responsabile Interno

diviene |l scagétto referente e responsabile delle altvita a fischis,

garantisce, nell'ambito delle aree a nschio di sua competetiza, il rispelto def principl di riferimenta del
Madello & Ia corretta attuazione del sistema del contrall Individisati;

collabora con '0.d V. nelio svolgimento di ogni altivita riecessaria al finl dell'espletamento deile
funzieni di vigilanza e controllo:

comunica lempestivamente all'0.d. V. eventual| comportamenti rilevati non in
condofta adottate in aderenza ai principi det Modello

Ogni Respansahile Intemao
al'D.e .

lines con e regole di

pud delegare le attivitd operative a referenti da Ul indicati, dandone comunicazione

H.5 Il Sistema dei controlli

Dl seguito seno riportati | processi c.d. strumentaliffurizionall nel cui ambito, in linea di principlo, potrebbero
crears| le condzion| e/o potrebbero essare forniti gli strumenti per la commissione delle fatlispecie di reato
Selezione, assunzione, gestione del personale dipendente.

Relativamente a ogni processo strumentale/funzionale individuato, nella Pare Generale de| presente Modallo

(cfr. 3.10 - Protocolli) sono riportati | principt specifici di controlle e di comportamento a cui si deve ispirare
loperativita degli stessi
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PARTE SPECIALE “I" - REATI IN MATERIA AMBIENTALE"
1.1 Le tipologie dei reati In Materia Ambientale (art. 25-undecies del decreto)

Per quanto coricerne la presente Parie Speciale 'I", si provvede qui df seguito a fornire una breve destrizione
des reali in essa contemplati e indicati allan. 25-undecies del Dacretg = enuh potenzialmente reslizzabil
Lidenlificazione delle aree di allivitd a rischio di commissione del reat) previsti (cd. mappatura) & le
considerazion| svolte sulla possibile realizzabilita dei predetli reali, & stata realizzata anche attraverso le
interviste ‘al sogoettl aziendali di clascuna FunzioneDirezione competenta, come tall provvisti della pil
ampia e profonda conosoenza dell'operativita di ciaseun singolo settore dell'attivita aziendale:

Attivita di gestione dei rifiuti non autorizzate (con riferimento all'art. 256, commi 1, 3 e 5, D. Lgs,
152/2008)

Tale reato si configurs gualora:

sl aﬁéltw una attivitz di raccolta, trasporto, recupero. smallimernto, commercio ed Intermediazione di
rifiuli in mancanza della prescritta autorizzazione, iscriziotie o comunicazione di aul agli articoli 208,
209, 210, 211, 212, 214, 215 e 216 de! Codica Ambiante:

LI sl realizzl o gestisca una discarica non autorizzata:
st effettuing attivita non consertite di miscelazione di rifiuti

Attivita organizzate per il traffico illecito di rifiuti (con riferimento all'art. 260, comma 1 e 2, D. Las.
152/2006)

Tale reato si configura qualora al fina di conseguire un ingiusto profitto, con pit operazioni e atlraverso
lallestimento di mezzi e altivita continuative organizzale, siceda, riceva, traspartl, esporti, impart, O Comunque
si gestisca abusivaments ingenti quantitativi di rifiuli ed & prevista 1a pena della reclusione da uho g 5e anni

Se st tratta di rifiuti ad alta radivattivits si applica la pena della reclusione da tre a otto anni

Violazione degli obblighi di comunicazione, di tenuta dei registri obbligatori e dei formulari (D. Lgs.
152/2008, art. 258, comma 4. secondo periodo)

Tale reato si configura allorquando, nella predisposizione di un certificato di anahisi di rifiuti, si forniscano false
indicazioni sulla natura, sulla composizione e sulle caratieristiche chimico-fisiche dei rifiuti ovvero si utilizzi un
certificato falso durante Il trasporto.

Falsita ideologica del certificato di analisi dei rifiuti, anche utilizzato nell'ambito del SISTRI - Area
Movimentazione, e falsita ideologica e materiale della scheda SISTRI — Area Movimentazione (D. Lgs.
15212006, art. 260-bis, commi 6, 7, secondo o terzo periodo, e 8 primo periodo- SISTRI)

Tale reato punisce

chiunque che, nella predisposizione di un certificato di analis! di rifiu ti, utilizzato nell'ambito del sistema
di controllo della tracciabilita dei rifiuti fornisce false indicazioni sulla natura, sulla composizione e sulle

carattenstiche chimico-fisiche del rifiuti & chi inserisce un certificato falso nel dati da fornire al fini della
tracciahilita dei rifiuti;

il trasportatore di rifiuti che omette di accompagnare |l trasporto dei rifiutl con la copia cartacea della
scheda SISTRI - AREA MOVIMENTAZIONE &, ove necessario sulla base della normativa vigente,
con la copia del certificato analitico che identifica le caratteristiche dei rifiuti; ovvero colul ehe, durante
Il trasporto fa use di un certificato di analisi di rifiut contenente false indicazionl sullz natura, sulla
composizione e sulle caralteristiche chimico-fisiche dei rifiuti trasporiat;

Il trasportatore che accompagna Il trasparia di rifiuti con una copia cartacea della scheda SISTR| -
AREA Movimentazione fraudolentemeants altsrata.

Scarichi di acque reflue industriali contenenti sostanze pericolose, in assenza di autorizzazione o dopo
che la stessa sia slata sospesa o revocata e scarico nelle acque del mare, da parte di navi o asromabili,
di sostanze o materiali per i quali vige il divieto assoluto di sversamento (con riferimento all'arl. 137,
commi 2, 3, 5 e 11, D. Lgs. 152/2006)

Tale reato pud configurarsi nel seguenti casi:

scarichi di acque reflue industriali contenenti e sostanze percolose comprese nelle famiglie e nel
gruppi di sostanze indicate nelle tabelle 5 e 3/A dellAllegato 5 alla parte lerza del D. Lgs. 152/2006;

scarico di acque reflue industnall contenent! le sostanze pericolose comprese nelle famighe e nel
gruppi di sostanze indicate nelle tabelle 5 e 3/A dell'Allegato 5 alla parie terza del D Lgs. 152/2008,
senza asservare le prescrizioni dell'autorizzazione, o le altre prescrizioni dell'autorita compelente a
narma degli articoll 107, comma 1. & 108, comma 4.

o nelfeffettuaziohe di und scarico di acque refiue Industnall, superamento dei valon imite fissati nella
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tabella 3 o, nel caso di scarico sul suolo, nella Ebella 4 dell'Allegato 5 alla parte terza dal D, Lgs.
15212006, oppure dei limiti pli restrittivi fissati dalle regiani o dalle province aulorome o dall Aulority
competente a norria dell'articolo 107, comma 1

mancata osservazione dei divieli di scarico previsti dagli articoli 103 e 104

Omessa bonifica del siti in conformita al progetio approvato dall'autorita competente (art. 257 commi
1e2D. Lgs, 152/2006)

Tale reato punisce chiungue avendo cagionate linguinamento del suolo, del sottosuolo, delle acque
superhciali o delle acque sotterranees gon il superaments delle concantrazioni soglia di rischio non provvede

alia bonifica in conformita al progetto approvata dall'autorita competentz nellambito del procedimente di cui
agll articoll 242 & seguent,

Uccisione, distruzione, cattura, prelievo, detenzione di esemplari di specie animali o vegetali
selvatiche protette (art. 727-bis c.p.)

Salvo che || fatto costituisca pil grave realo, chiungue, fuori dai casi consentiti, uccide, caltura o detiene
esemplarl appartenenti ad una specie animale selvatica protetia & punilo con 'armesto da uno a el mesi o can
l'ammenda fino a 4. 000 euro, salvo | casi in cui lazione nguardi una quantita trascurabile di tali esemplari e
abbla un impatto trascurablle sullc stato di conservariona delia specie. Chilngue, fuor dat casi consontiti
distrupge, preleva o detiene esemplari apparenantl ad una specie vegetale selvatica pratetta & punito con
fammenda fino a 4. 000 euro, salve | casi in cui 'arione riguardi una quantita trascurabile di tall esemplari e
abbia un impatto trascurabile sullo state di conservazione della specie.

Inquinamento Ambientale (Arl. 452 bis c.p.)

E' punito con la reclusione da due a_sai anni e con ia multa da surg 10.000 & surs 100,000 chiungue
abusivamente cagiona una compromissione o un detericramento significativi'e mistrahifi

1) delle acque o dellaria, o di porzioni estese o significative de! sucioo del sottosuolo,

2} di un ecosisterna, della biodiversita, anche agraria, della fiora o della fauna

Quando linguinamento & prodotto in un'area naturale protetta o soltopostz a vincolo passaggistico,
ambientale, storico, artistico, architettonico o archeologico, owvero in danno di specie animall o vegelali
protette, la pena & aumentata,

Disastro Ambientale (Art. 452 quater c.p.)

E' punite con Ja reclusione da due a sef annl & con la multa da euro 10.000 a euro 100.000 chiungue
abusivamente cagiona una compromissione o un deterioramento significativi e misurabili

1) delle acque o dell'aria, o di porzionl estese o significative del suolo ¢ del sottosuolo:

2) di un'ecosistema, della biodiversita. anche agraria, della flora o della fauna

Quando linquinamento & prodolto in un'area naturale protelta o sottoposta a vincolo paesaggistico,
ambilentale, storico, artistico, architettonico o archeologico, ovvero in danno di specie animall o vegetali
protette; I2 pana & aumanita

1.2 Aree a rischio

In relazione ai reali e alle condotie criminoee sopra esplicitate, ai fini della presente Parte speciale I del
Modello, le aree di attivita ritenute pili specificamente a rischio e le comelate “attivita sensibili®, sono:

AREE DI ATTIVITA ESEMPI DI ATTIVITA'

"A RISCHIO" "SENSIBILI"

Gestione delle comunicazion) e degl adempimenti, anche
C.1 |telematic, verso la Pubblica Amministrazione nellambito delie
attwita legate alla gestione del trasporto rifiutl,

Gestione del rapporti con | soggetti pubblici (es Regione, Mimstero

dellAmbiente e dells Tutela del Territorio & del Mare, ARTA ecc:)
C.GESTIONE DEI RIFIUTI C2 | nellambito delle attivitd legale all'ottenimento o al rinnovo di
provwedimenti amministrativi quali autorizzazioni, licenze &
permessi per la gestone del rifiuti

c3 Gestione  delle. attivita dl  raccolta, trasporto.  recuperg,
= | smallimento, commercio ed intermediazione di rifiut),
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AREE DIATTIVITA ESEMP| DI ATTIVITA®

"A RISCHIO" "SENSIBILI®

D/GESTIONE DEGLI D1

Gestione delle attivitd connesse alla pulizia della splaggia
ADEMPIMENTI IN MATERIA | S I

| AMBIENTALE Al SENSI DEL D
LGS 12152011 D.2 | Gestione delle-acoue discarico

D.GESTIONE DEGLI
ADEMPIMENT! IN MATERIA,
AMBI EFI:JT ALE Al SE?‘:IS}:DEL o 0.3 | Geslione del suolo, sottosuolo, acque superficial) e sotterranes

LGS 121/2011

evenluali integrazioni delle suddette aree di attvita a nschio dovranno essers propaste dall'Q.d V. in
considerazione del verificars| di fattori estemi (ad esempio legisiativi introduzione di nuove categaorie di reatl)
o di falton interni (ad esempio. modifiche organizzative o di business)

1.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento

La presente Parte Speciale si riferisce a tutti | Destinatari del Modallo cosi come definit nella Parte Generale
In particolare, la presente Parte Speciale ha la funzione di

[l fornire un elenco dei principi di comportamanto cul | Destinatari sano lenutl ad attenersi REruna
corretia applicazione del Modellb!

fomire all'0.d V., e ai responsabil delle altre funzioni aziendall chiamati a cooperare con o stesso, gli
strumenti operalivi per esercitare le attivita di controllo, monitoraggio e verifica previste.

Fermo restando il rispetto di quanto previsto nel paragrafo 3 10 Protocolll, la presente Parte Speciale, prevede
I'espresso divieto a carico del Destinatari del Modello, di

abbandonare o depositare in modo incontroliato | rifiuti ed iImmetterli, allo stato solido © liquide, nelle
acque superficiall e sotterranes;

conferire |'attivita di gestione def rifiutl a soggethi non dotati i un'apposita autorizzazione per il loro
smaltimerito e recupero;

miscelare categorie diverse di rifiutl penicolosi (oppure rifiuti pericolosi con quelli non pericolosi),

falsificare o altarare il certificato di analisi del rifiuti, anche ulilizzato nell'ambite del SISTRI — Area
Maovimeantazione:

compiere azionl o lenere comportament che siano o possano essere |nlerpratall come pratiche volte
a danneggiare la salute delie persana e/o le componenti natutali dellambiente:;

impedire 'accesso agll Insediamenti da parte del soggetto incaricato del controllo:

utilizzare impiantl e apparecehialure in violazione deile disposizioni normative in materia di sostanze
ozono lesive ad emissioni inatmosfera

I.4 Responsabile interno
Fer ogni area a rischio, Il Direttore Generale nomina uno o piil sogaetti intemi (il "Responsabile Interno”),
Il Responsabile Intermo:

diviene il segoetto referente e responsabile delle attivita a rischio;

I garantisce. nell'ambito dell'area 3 rischio di sua competenza, |l rispetto del prircipi di riferimanto del
Madelle £ 1a correlta attuazione dal sistema dal controlll individuati:

collabora con I'0.d V. nello svolgimento di ogni atiivitd necessana ai finl dell'espletamento delle
funzioni di vigitanza e contrallo;

comunica tempestivaments all'O.d. V. eventuall compartament rilevati non In linga can le regole di
condotta adottate in aderenza ai principi del Modello

Ognl Responsabile Interno pué delegare e attivita operative 3 referanti da lul indicati, dandone comunicazione
all'Q.dV.

1.5 Il Sistema dei controlli
B seguito-sono riportati | processi o.d. strumentall nel cul ambito) In linea dl principio, polrebbero crears| le
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condizioni €/o potrebbero essere fornili gli strumenti per la commissione delle fattispecie di reato

8. Gestione del servizio rifiutl & degli adempimenti in materia ambientate finclusa |a partecipazione a bandi di
gara)

Relativamente a ognl processo sirumentale/funzionale individuato, nella Parte Genarale del presenta Modello

(efr. 3.10 - Protocoll)) sono riportati | principl specificl di controllo e di compartamento a cul si deve ispirare
l'aparativita degli stessi

61



AMBIENTE S.P.A. - arrivo - Prot. 12150/PAMB del 29/07/2020 - titolo | - classe |

b
Modeilo di Organizzazione, Gestione e Conlrollo ex D. Lgs. 231/2001 -I:PIamblenl'eq.

PARTE SPECIALE “L" - REATI DI CRIMINALITA ORGANIZZATA
L1 Le tipologie dei reati di criminalita organizzata {art. 24-ter del Decreto)

Per quanto conceme la presente Parte Speciale "L", si provveds qui di sequito a fornite una breve
descrizione dei reatl in essa contemplaty, indicati all’ art 24-ter de! Decrato e ritenuti potenzialmente reabizzabil]
L'identificazione delle aree di attivita a rischio di commissione dei reati previsti (cd mappatura) e |g
considerazion| svolle sulla possibile realizzabilita del predetti reati, sono state realizzate anche atiraverso Je
interviste al soggettl aziendali di ciascuna Funzione/Direzione competents, come tall provvisti della pil
ampia e profonda conoscenza dell'operativit di ciasoun singolo settore dell attivits aziendale. '

Associazione per delinguere (Art. 416, ad eccezione del sesto comma, c. p.)

Il reate si configura mediante la condotta di tre o pil persone che si associano al fine di commetters delittl, 1|
fatlo vietalo pohsiste anche nella semplice partecipazione ad ung associazions per delinquere (cioé ad un
gruppo costitlito da almeno {re parsone che si sono associglz allo scopo di commettere delitti): la fattispecie
di partecipazione & integrata da un qualunque contribulo all' associazione con la consapevelezza dal vincolo
associalive, non essendo necessarlo che i reath-fine siano realizzati

St consideri che fra le forme di manifestazione del contributo rilevante 2l fini della partecipazione & bastevole
qualinque figura di aiuto, per esempio la agevolazione nell otteniments di un finanzigmenlo

L.2 Aree a rischio

In refazione ai reati e alie condotte criminase sopra esplicitate, al firll della presente Parte speciale *L" del
Medello, e aree di atlivita ritenule pil specificamente a rischio = le cortelate “attivita sensibili”, sono tulle le
altwita sensibill e aree in quanto reato trasversale

L.3 Destinatari della Parte Speciale: principi di comportamento

La presente Parte Speciale si riferisce a tuttl | Destinatari del Modello cosi come definiti nellz Parte Generale,
In particolare, fa presente Parte Speciale ha fa funzione di

[ fomire un slenco det principl d comportamento cul | Destinatar sono tenut ad atteners per ura
corretta applicazione del Modello:

forpire all0.d.V , e ai responsabili delle altre furizioni aziendall chiamat a cooperare con lo stesso, gl
strumenti operativi per esercitare le athivita di controllo, monitoraggio e venfica previste

Ferma restando il rispetto di quanto prevista ne! paragrafo 3. 10 Protocolll, ia presents Parte Speciale, prevede
l'espresso divieto a carico dei Destinatar del Modello, di

Il complere azioni o tenere comportamenti collusivi che siano finalizzati ad acquisire illecitamente in
modo diretto o indiretio la gestione o comunque il controllo &l attivita economiche, di concessiont, di
autorizzazion|, appalti e servizi pubblici o per realizzara profitti o vantaggl ingiusti

L pore In essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di comportamenti tali che - considerat
individuaimente o collettivamente - integrino, direttamente o indirettamente, le fattispecia di reato
rientranti tra quelle sopra considerate;

- fornire, direttamente o indirettamente, fondi a favore di sogaetti che intendano porre In essere reati d
cul-alla presente Parte Speciale;
I rigevere o farsi promettare denare o altra ufilita al fine di effettuare scorrette rilevazioni dai prazz:

I effetluare prestazioni in favore dei consulenti, del Partner e dei formitori che non trovino adeguata
ghustificazione nel contesto del rapporto contrattuale costituito o in relazione ai fipo di incarico da
svalgers;

I omeltere infarmazioni su clienti, fornitori, consulent| Qiudicate sensibili ai finl del compimento dei reati
di cui alla presente parte speciale

Ambientere servizi senza aver preventivamente identificato il cliente secondo le modalita previste dalle
procedure interne e richieste dalla legge,

violare | principi di controllo previsti nella presente Parte Speciale.
L.4 |l Sistema dei controlli
Oi seguito sono riportati | processi cd strumentaliffunzionali nel cul ambite: in inea di principio, potrebbaro
crearsi le condizloni e/o potrebbero essare fomiti gl strumenti per la commissione delle fattispecie di reato:
1 tuth i processi strumentali riportati nella Parte Generale (cfr 3.10).

Relativamente a ognl processo strumentale/funzionale individuato, nelia Parte Generale de! prasente Modello
(cfr. 3.10 - Protocolll) sono riportati | principl specific di contralio e di comportamento a cul sl deve ispirare
I'operativita degli stessi,
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PARTE SPECIALE "M" - REATI DI RICETTAZIONE, RICICLAGGIO E AUTORICICLAGGIO
Art. 648 c.p. — Ricettazione:

1. Fuori dei casi di toncorseo nel reato, chi, al fine di procurare a sé o ad altri un profitto, acquista, riceve od
occulta denaro o cose provenient da un qualsiasi delitto, o comungue si intromette nel farle acqulstare,
reevere od oocultare, & punito con la reclusione da due ad otto anni & con la mulla da eura 516 & eurs 10,329
L.a pena & della reclusione sino a sel anri e dells multa sino a 2uro 516, se || fatto & di particolare tenuita. Le
disposizioni di questo articolo si applicane anche quando fautore del delitto da cui il denaro o le cose

provengono noh & imputabile o non & punibile ovwero quando manchi una condiziane di procedibilita riferita a
tate delitto.

Preliminarmeste vi & da dite che un fattore comune a tutti e tre | reati previsti nell'art. 25-octies del Decreto &
quello per cul vi sia la precedente commissione di un delitto che abbia generato un flusso economico illecito,
concid intendendosi tutto ci ches si ricollega al fatto ariminoso, quindi il profitto, il prezzo. || prodotto del reato
e ogni altra cosa che & servila a commettere il fatlo medesimo

Analizzando |l reato di ricettazione, quanio allelementn maleriale del realo in esame, cocorme precisare che:
I} antenormente al realo che configura 1a faltispecie di cui allart. 648 c.p. sia stato commesso un allro
delitto-al quale; perd, il ricetiatore noh abbis: partecipalo. Nel caso in cul la partecipazione al reato:si
configun di dubbia soluziona, soggiunge in aiuto il ¢.d. ariterio cranplogico, ossia il pringipio doftrinanio
per cul tale condotta @' corsiderata quale concorso nel realn presupposto se tenuta pnma delia
consumazwone deflo stessa, mentre integra la fatispecie della ricettazione se posita in essere dopo
tale mamento;
2) |l soggetto attivo della ricettazione puo essare chiungue, esclusi solo 'autore ed || compartecipe al
realo presupposto
i) Ilfatto materiale consiste nell'acquistare, ricevere od occullare denarm o cose provenientl da gualsias
deiitto, ovvero nellintromettersi nel farii acquistare, ticevere o occullare da terz|

Per magglore precisione:

- con il termine acquistare alcun autor intendono I'aziohe del comperare in senso tecnico. marntre altr,
assieme alla glurisprudenza prevalente, considerario qualunque acquisizione conseguente ad un
negozio giuridico jdonea a far entrare la cosa di pravenienza lllecita nella disponibifita dell'agants

- [lazione del ricevere indica una condotta complementare a quella di acquisto che. secondo alcuni
auton, cansiste nell'acquisire || possesso o la materiale disponibilita

- della cosa;

- con occultare si intende nascondere la cosa dopo averia acquistata o comungue ricevuta,

- lintromissione consiste in un'attivita di mediazione e non comiporta ehe |a cosa debba poi essare
necessariamente acquistata dal terzo, essendo sufficients per la sussistenza del delitlo In esame,
anche solo linteressamento per fargliela acquistare:

- denaro o cose provenienti da qualsiasi delitto sarebbero da Intendersi, in una nozions pil estensiva e
che la Pescara Energia fa propria per ragioni di maggiore precauzione, non solo il frutto del
precedente delitio, ma ogni altra bene avente un'utilitd economica o camurque che possa essere
oggetto di dirith,

Il defitto in esame, ad ognl mado, si consuma nel moments in cui Fagente ha compiuto uno dei fatti indicat &,
nel caso di mediazione, per |l solo fatio di essersi il sbgaetto intermesso allo scopo di far acquistare, ricevers
od occullare la cosa di provenienza delittuosa. Come tutli | reati presupposto di cui al decreto & punibile anche
nella forma del tentativo. L'elemento soggeitivo del reato & costitulto dal dolo specifico, cioé dalla coscienza e
volonta dell'agente di compisre il fatta materiale, accompagnata dalla consapevolezza della provenienza della
gosa da un delitto e dal fine di procurare 2 52 o ad altri un profittc. L'af. 648 ¢ p. non richiede che il profitta sia
ingiisto; esso, infatti, pud anche essere giusto, ma & necessario che non si concreli in un vantaggio per
Faiitore del reato presupposto, altrimenti non ti tratterebbe di ricettazione ma di favoreggiamento reale. Molto
discusso dal punto di vista dellelemento soggettiva & invece il problama della punibilita della ricettazione,
anche a titolo di dolo eventuale. Secondo alcuni autori cib sarebbe certamante possibile, pertanto sarebbe
punibile il reato di ricettazione anche nel caso in cui il reo. pur dubltando della provenienza illecita del bene,
abbia comunque deciso di agire, accettanda cost il tischio di commettere il reato.

Art. 648-bis c.p. - Riciclaggio:

Fuori dei casi di concorse nel reata, chiungue sosliluisce o \rasferisce denaro, beni o altre utlita provenienti
da delito non colposo, ovvero compie in relazione ad essi altre operazioni, in modo da ostacolare
lidentificazione della loro pravenienza delittucsa. & punito con la reclusione da quattro a dodici anni e con la
multa da euro 1.032 3 euro 15483, La pena & aumentats guando || fatto & commesso nell' esercizio di
un‘attivita proféssionale. La pena & diminulta se il denaro, | beni o le altre ulilita provengono da defitto per |

quale & stabilita le pena della reclusione Inferiore nel massimo a cingue anni. Sl applica 'ultime comma
dall'articolo 648
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Si tratta di un reato qualificabile come pluri-offensivo. | ben| tutelati sono tanto l'amministrazione della giustizia,
quanio l'ordine pubblico & l'ordine etonomico. Le candolte tipiche della fattispecie sono la sostituzions (¢hi
denaro, beni o altra utilta di provenienza delittuosa), il rasferimento o il compimento di qualsias operaziong
{che non siano quelle precedenti) rivolta ad ostacolare lidentificaziope della provenienza. La sostituzione i
identifica con l'attivita volta a separare ogni collegamento con il delitto. Pud trattarsi di un‘attivita bancaria,
finanzianza o commerciale (es. investimento di denaro in titoli di stato, azioni, gicielli o alin bani di lusso), |l
trasferimento coincide con lo spostamento da un soggetto ad un alfro dei valon di provenienza lllecita {es
cambiamento. di Intestazione di un immobile o' di un pacchetto di titak)

Infine; la formula pil generals di qualsiasi altivita rivalta ad ostacolare |z dentificazione della provenienza
iecita (utilizzo di denaro di provenienza iliecita nei casing). |l richiamo allultima comma dellart 648 cp.
prevede che il rioiclatore risponda del delitta. anche quando [autore dal delitto presupposto non & imputabile
o non & punibile. cuvero in caso di mancanza di Una condizione di procedibilita. La faltispecie & Zpphcabile
anche quande ¢ si ferisca a proventi di un reato commesso allesiero. L'elemento sogaettiva richiesto & ||
dolo genernco, come consapevolezza della provenienza delitluosa del befe e del compimento delle condotte
Incriminate. Chiungue pud commettsre || delitto in questione, ad eccezione di chi ha partecipato, guale
concorrents, al delitte presupposlo. Costlises Hircostanza aggravante specizle aver commesso |l delitto.
nell'esercizio di un'attivita professionale, mentre si ha diritto ad una diminuzione della pena nel caso in cui |
beni utilizzati provengano da altro delitto per oul & prevista ia pena massima non superiore a cingue anni.

Art. 648 ter c.p. - Impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita;

Chiungue, fuon dei casi di concorso nel reato e dei casi previsti dagli arficoli 648 ¢ p. e 648 bis ¢ p,, impiega
in attivita econamiche o finanziarie denaro, beni o alire Utilit provenienti da delitto, & punito con la reclusione
da nuattro a dodici anni & con la multa da eure 1.032 215493 La pena & aumentata quando 'stlo & commesso
nelliesercizio ol un'attivita professionale La pena & diminuita nellipotesi di cul al secondo comma dell'articolo
648. Si applica I'ultimo comma dell'articolo 648.

E stala introdotia |a figura delittuosa dellautoriciclaggio. La norma estende al nuovo delitto I'ambito operativo
anche della responsabilita amministrativa degli enti.

Nello specifico il reato di autariciclagaio (arl. G48-ter c.p.) & stalo introdotto nel codice penale tramite Ia L 15
dicembre 2014 n. 186, che ha modificato, altres!, I'art. 25-pelies del DLgs. 231/2001, facendo rientrare il nuovo
delitto anche tra | reati-presupposto per la responsabilita degli enll. Tale inserimento reca con sé& conseguenze
non marginali non st pud, infatt, trascurare il paventato “effetio maltiplicatore” derivante dal fatto che possono
caslituire reato presupposto dellautoriciclaggio anche fattispacie non incluse nel “catalogo 2317

Il terminie "implege” ha una portata ampia, ricomprendendo ogni formia di utilizzazione di capitall illeciti
Indipendentlemente dall'eventuale utile percepito. La condotta si riferisce a qualsiasi settore ikloneo a3 far
conseguire profitti (attivita economiche o finanziarie), guale ad es. le attivita di intermediazione o quelie relative
alia circolaziane del denaro o dei titoll. Come per riciclagaio I'elementa soggetiivo richiesto & il dolo gensrico,
E riprodotta la medesima aggravante in caso di commissione del fatto nell'esercizio di un'attivita professionale
Viene, altresl, richiamata I'atienuante prevista dallart 648, comma 2. ¢. posell fatio & di particolars tenuita,

Il delitto & punito a titolo di dolo generico & commette autoriciclaggio chiungue; avendo commesso & concorso
a commettere un delitto non colposo, impiega, sostituisce. trasferisce, in attivita aconomiche, finanziarie,
imprenditoriali o speculative, il denaro, | beni o le altre utilitd provenienti dalla commissione di tale dalitto, In
mods da ostacolare concretamente |identificazione della loro prevenienza delittuosa. 1l traltamento
sanzionatotio prevede pene diversificate a seconda della gravita del reato presypposto. Pil precisamente. &
punito con la reclusione da une'a quattro anni e la multa da € 2.500 ad € 12.000 laddove | proventi reimpisgati
derivano da un delitto non colpaso punito con |z reclusiane inferiore nel massima 3 cingue anni. Se le sanzioni
per |l reato presupposto sono pill elevate |'autoriciclagalo & punito con la pena della reclusione da due a otto
anni-e con le multa da € 5.000 ad € 25.000

A canco dell'ente & prevista, la sanzione pecuniaria da 200 a 800 quote, innalzabile da 400 a 1.000 guote nel
caso n cul il denaro. | benl o le altre utilita provengano da delitto per il quale  stabilita Iz pena delia reclusione
pari o superiore a cinque anni. L'importo della singola quola viene parametrato sulla base delle condizion
economiche e patnmaniali dell'ente allo scopo di assicurare 'efficacia della sanzione e va da un minimo di €
258 a un massimo di € 1.549. La problematica principale concerne | reati tributari (D.Lgs 74/2000), attesa
che la semplice condotta iliecita integrante il reato tributario potrebbe sfociare nell'autoriciclaggio, in guanto i
proventi derivanti dall'evasione fiscale vengono normalmante (re)impiegati nell'attivits imprenditoriale [in altri
termini la fattispecie di dichiarazione infedele o fraudolenta conduce ad un vantaggio fiscale dove il risparmio
dimposta viene inevitabliimente reimpiegato e peranto, il rischio di consumare fanche) il delitto di
auloriciclagglo sl prospetta polenzialmente elevato] Occorre tutiavia evidenziare che la faftispecie patrebbe
sollevare dubbi di compatibilita col principio del ne bis in idem— fondato sul diritto di non essare puniti due volle
per |o stesso fatto
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In estrema sintesi. esistono in dotirina due tesi contrapposte sul rapporto tra “autoriciclaggio” e *231"

- la prima & un'ipotesi “qualificata” secondo cui la “provvista” oggetto dell'autoriciclaggio deve derivara da un
reato rilevante ai fini del D.Lgs. 231/2001:

- la seconda € un'ipotesi "generica’. per cul gualungue sia il reaic-presupposto attraverso |l quale si & generato
Il proventa llecito, il suo reimpiego da parte dellente (connotato dalle carattenstiche praviste dall'art 648-ter,
1'c.p.) ne determinerebbe |a respansabilita al sensi del B-lgs 23172001

La tesi "qualificata” sembira preferiblle; in questottica, dungue. si pud sosteners che, per Fautoriciclaggio
dell'ente, i dovra poter riconoscere |a responsabilita della stessa persona fisica e della stessa persana
giuridica per entrambi | reati (reato prodromico alla condotta di riciclaggio e riciclaggio steeso),

L'adesione all'una o all'altra tesi presenta rilevanti risvolti pratici. Nel primo caso, la revisions del modelio
arganizzativo, volte a prevenire la commissione det reati previshi dal D Lgs 23172001, si potra limitare ad
aspetti formall, inserendo l'autoriciclaggio nella parte speciale e facendo riferimerito i presidi ed al principl di
comporamento post in essere per la prevenzione del reati aia facenti parte del catalogo-reati (in particolare
reall cuntro la A, reall societarl. reatl contro I patrimonia, contraffazione e frode in commercio). Nella
seconda |potesi, verra in rilisvo una serie indeterminata di reat €, perianta, la revisione dal modello dovra
comportare una revisione dei processi azlendali con paricolare attenzione a quelll connessi al flussi finanziar
provenienti dall'estamio; in riferimento ai reatl tributari doviebbe essere preso in considerazione I'automative
reimpiege nel ciclo aziendate del risparmio da essl generato.
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ALLEGATO B - PROTOCOLLI

Il personale della Societa, a quaisiast titolo coinvelte nel processi funzionall elo strumentali relativi sia alla
gestione dei serviz| di igiene urbana che cimiteriall, & tenuto ad osservare | principl di controllo & i principi df
comportamento riporiati nel presente Modello e nel Codice Etico adottati dalla Societa

La Societa condanna, tramite |'applicazione del Sistema Sanzionatono, | comportamenti difformi ai principl
sopra riportati.

| soggeth responsabili trasmettono attraverso appasitl report, anche via e-mall, all'Organismo di Vigilanza
adeguali flussi informativi che consentons di effettuare un attivits sisiematica e formalizzata di moniloraggic
delle anomalie, eccezioni e deroghe procedurall verificatisi npl petioto di riferimento.

I repon, ‘o le comunicazioni formali, devono essere sottoscritti e trasmess! da parte del Responsahile
identificato anclie qualora han vi sia nulla da segnalare Per |a responsabilita della trasmissione, | dettanli sul
reporte la periodicita di trasmigsione sf veda il documento “Flussi Infarmativi verso | Organisma di Vigllariza®,
cul si imanda.

1. Acquisti di beni, servizi e consulenze

Il processe di approvvigionamento di Ambiente, essendo Soclela 'In house”, deve avvenire in otemperanzs
della normativa “Codice Appalti’ (D, Lgs. 50/2016 e s.m.i,) e delle disposizion| interne (i. e Modelio. Codice
Etico, Determine, Regolamenti, stc.) della Societa. Oltre al citali documenti, devono essere rispettati | criteri e
| paramelr di concorrenza, lealts, competenza, economicita, lrasparenza, corretlezza = professionalits nella
scelta dei fornitorliconsulenti e nefta gestione del rapparti con gh stessi A tal fine, & fatto divieto di;

« effelluare prestazioni o pagamentl in favare di collaboraton, fornitori, consulenti, partner o altri soggett

terzi che opefino per conto della Societa e che non frovino adeduata glustificazione nel contesto del
rapporto contrattuale costituito con gl stessi;

» ficonoscere compensi in favore di collaboraten, fornitor. consulenti, partner o allri soggett terzi che
openno per conto della Societa e che non trovino adeguata glustificazione in relazione al tipo di incarico
tia svalgere e alle prassi vigent! in ambito locale

* Ambientere consulenze senza gararitire congruits, adegualezza e documentabilita dell'iniziativa.

Il RUF nonche | membri della Commissione d gara, laddove nominata, sia istruttoria che la successiva
giudicatrice, ivi incluso 'eventuale Segretario, devono, prima della nomina, & per tutte le tipologie di acgulst,
averaccettato il Modelio 231, il Codice Etico & il regolamento che disciplina I'Albo formitori adottati dalla Societa
ed aver rilasciato apposita autocertificazione attestante 'assenza di cause di incanferibilita dell incarico, di

conflitti di Interesse e I'assanza di condanna penale per delitti cantro 12 pubblica amministrazione al sensi della
normativa vigente:

| contratti/lettere di incarico con fornitori/consulenti: partner. .o altri soggetti lerzi che operino per conto delle
Sociels dovranno riportare |a seguente clausola:

‘Il farnitare / professionista dichiara di essere a conoscenza dalle tisposiziont di cuf al Decreto Legisiativo
8 giugno 2001 n. 231, e Successive integrazioni. nonché delle norme del Codice Etico e del Modelle di
Organizzazione, Gestione e Controllo adoltati da Ambiente S.p. A, disponibill sul sito www, Ambiente-
Spa.it quale parte integrante e sostanziale del presente conlratto e dichiara i accattaria integralmente,
astenendosi da comportamenti ad esse contrari, Linossernvanza da pare del fornifore / professionista
dellimpegne assunto nei precedenti paragrali determing un inadempimento grave del presente contratlo
& costitifsce motiva di risoluziane di diritio dedlo stesso ai sehsi e pergli effetl delian. 1453 cod o™

In sintes], 1| processo di acquisizione di ben|, servizi e consulenze si articola nelle seguenti fasi

* Emissione della Richiesta d'Acquista da parte del Responsablle della Funzione/Direzinone nchiedente,

* nel rispelto di quanto previsto dal Codice degli Appalt e, sentita la Direzione Aziendale, soelta della
procedira da adottare:;

= scella del fornitore e emissione dell'ordine di acquistoformalizzazione contratfuals,
= gestione operaiiva dell'ordine/contratto;

* emissione dell'autorizzazione a pagare (benestare) e consegna documentazione a corredo del buan esilo
della fornitura/prestaziens

E In vigore dal 1 agosto 2014 || Regolamento di funzionamento deilAlbo del Forhitori, parle integrante del
Modello organizzative 231 e di cul || presente protocollo costituisce integrazione per ke parti di interesse,
contenante le medalit per la gestione di un elenco di fornitorifconsulent gualificatl mediants procedure

trasparenti & a un adeguato livello gerarchico e autorizzativo. Tale Albo & perindicameante revisipnato e
aggiornats;

In via generale, & fatto divieto di:

* poire In essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di camportamenti tali che - considerati
individualmente o collettivamente - integrino, direfiamente o indirettamente. le fattispacie di reato di
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riceltazione, riciclaggio e implego di denaro, beni e ulilita di provenienza illecita (si veda Pare Speciale
“C" del presente Modelin),

+ lomire. direttamente o indirettamente, fondi a favore di soggett che infendano porre in-essere reali di cul
dlla suddetia Parfe Speciale;

« utilizzare il processo di approvvigionamanto per Influenzare la volonta o lindipandenza di gudizio di
fappresentanti della Pubblica Amministrazione al fine di otterere vantaggl, evilare la comminazzione di
sanzioni, etc.,

« effettuare, ricevere o sollecitare elargizioni in denaro, regall o vantagg di altra natura, ove eccadano le
normall pratiche commerciali e di corlesia, a dipendenti dialtre societa private.

Di seguito le principali presenzioni procedurall da porre sotto aliento controllo e verifica;

= l'ordine di scquistc deve essere rilzsciaty solo dopo essere stato adeguataments aulorizzalg e
soltoscritlo da soggetti dotati del necessan poten:

« Epeezion latta per 1| beni di modico valote Fapprovvigionamento di beni & servizi deve essere sempre
regolato da contratio ovvero ordine seritto, con chiara indicazione dal prezzo del bene o del comspetlivo
del servizio & del fornitere/prestatore;

= | contrath devono essere sottoposh ad un'‘attenta verifica periodice delia regolarila della documentazione
e relalive attestazioni (ad es regolarita contributiva DURC nel casi di subappalto). Tale verifica potra
essere effeltuala a camplone, purché sia garantita una rotazione, e comungue dovra essere sempre
svolta prima del rilascio de| benestare al pagamento:

= |l pagamento al formitore/consulente deve avvenire solo s seguito di una validazione preventiva da parte
del responsabile della funzione interessals dall'acquisto ed autorizzalo secondo |l sistema d) procure e
deleghe in essere

« llricorso alla deroga o alla somma urgenza deve essare adegualamente motivata e (raceiala,;

* La scelta della modalita di approvvigionamento da adottare deve essare formalizzata-e autorizzata a un
adeguato livello gerarchico &, comunque, durante |o svolgimento di tutte le attivita della procedura. deve
essefe garaniiio |l rispefto del compiti, ruoli & responsabiiita definiti dall'organigramma aziendale e dal
sistema di procure & deleghe in essere:

* | requisiti di ammissione alla gara devono essere esplicitati in miado logico, raglonevole e proporzionale
al fine di assicurare:
- la massima partecipazione,
- lalom puntuale individuazione,
= la parita di trattamento,
= Per gl acquist *sotto-soglia” deve essere efieluala Un'adeguata attivita selettiva fra | diversi operatori di
settore 3 partire da quelll presenti nell'Albo fornitori (ad es. Invio di almeno tre richieste di offerte,
valutazione delle offerte ricevute. selezione) garantendone la relativa tracciabilita delle operazionl;
* Loggetto dellz fornitura/prestazione deve essere puntualmente definito, con riferiments a templ
dimension| & modalita di atiuazione a cul ricollegare |l dintto alla controprestazione:
* Deve essere acquisito l'impegno formale da parte dell'affidatario dei lavor ad uniformarsi alle prescrizioni

del Codice Etico ed alle linse di condotia del Modelio al fine di sanzionare eventuall comportament]
contrari ai principl etici aziendali;

+ Deve essere ottenuta una dichiarazione di assenza di rapporti preesistenti tra il fornitore e la Pubblica
Amministrazione ostativi all affidamento della fornitura:

= Deve essere pravista |'esistenza di attor] diversi operantl nelle differenti fasi del processa in oggetto (ad
es. in linea di principio non vi deve essere coincidenza di identita tra chi richiede |a fornitural/consulenza,
chi autorizza = chi esegue il pagamento della prestazione):

* Devono essere presenti | livelll di approvazione per la certificazione/validazione del servizio neevuto dal
consulente/prafessionista (es. fattura controfirmata per validazione):

= Devono esistere | requisiti professionall, economici ed organizzativi 2 garanzia degll standard qualitativi
richiesti e di meccanismi di valutazione complessiva del sarvizio reso:

+ Nellimplego i consulenti estermni, nellambito della gestione dai rapporh con la Pubblica Amministrazione.
devono essere previsti dei meccanismi di verffica preventiva dell'assenza di contemporanga
collaborazione sulia medesima materia con le slesse amministrazion| pubbliche {per esempio mediante
auto-certificazione del consulente esterna),

Tutta la docurmnentazione prodotta durante lo svolgimento delle attivita operative deve essere adegustamente
archiviata,
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2. Selezione, assunzione o gestione del personale, compresi i rimborsi spese ¢ le spese di
rappresentanza

L Ufficio Persoriale & lenuto a osservare e far rispettare a tytto | personale coinvolto Ie disposiziohi d| legge
esistznti in materia di asstnzione (ad es ex art 18 dal 0 l.gs 133/2008 & s m.i). Inolre, & tenuto 3 far
nspeltare le disposiziont contenute allinlerno del Regolamento par il rechutamento del personale, del
Regolamento interno e del Regolamento Viangl e trasferte ai quali si rinvia per tutto quanto non previsto nel
presente documento, Inoltre, in mefito alle Spese dl Rappresantanza, sl fa rifenmento intearale rinvio &l
Regolamento Spese di Rappresantanza e. in ogni caso, a tulli | regolamenti di cui la Societa intenders totarsi,

I requisitl fichiesti e riportat| negli avvisi di selezione devono essere definiti cohgiuntamente dal Responsabile
dell Uffisio Personale e dal Responsabile dell Ufficio a cul la risorsa sara destinats:

| suddeth requisiti devano essere esplicitati In modo logico, ragionevole e proporzionato in modo da assicurale
la massima partecipazione,

Coerentements can | principi aziendali di cu al Codice Elico adottate dalia Societa, @ fatto tassativo divieto a
ehiungue di cancedere promesse d assunzione in favore di

« rappresentanti della Pubblica Amministrazione.
* |omo parenti e affini;
* soggettl segnalati dai soggetti di cui ai punti precedent

al fine di influenzare l'indipendenza di giudizio del rappresentanti della Pubblica Amministrazione o di irecurfy
ad assicurare un qualsias vantaggio per [azienda,

Coerentemente con i principl deantologic aziendali di cui al Codice Etico adoftato, Il personale deve garantire
il nspetto del seguenti principi:

* laselezione del personale da assumeare e effaltuats in base alla corrispondenza dei candidati nspetto

ai prafili professionali e psico-attitudinali ficercati, gQarantends le pari opportunita per tutti | soggetti
Interassat|

* leprocedure di selezione dovianno evitare qualsiasi forma di clientelismo o favoritismo:

» e informazioni richieste ai candidati dévrarino rispettare la sfera privata e le opinioni personali

* il personsle & assunto con regolare contratto di lavors, non € ammessa alcuna forma di Javaro
irregolare,

* I personale opera in oftemperanza a quanto stabilito nel Regolamento Interno adottato dalla Societa:

Deve essere conservala evidenza documentale delle singole fasl del processo di seleziane e assunzione del

personale (ad es. valutazione del candidato sia da parte del Responsabile richiedents sia dal Responsabile
Ufficio Persanale),

L'Ufficio Personale definisce e adotta
» adeguat| criteri per realizzare la rotazione dei Responsabili delle attivita operative {ad es capiturmo) e
degli operatori impiegati nelle aree a pil etevato rischio di corruzione,

* adeguate Iniziative per dare conoscenza al personale dellobbligo di astensions, delle conssguanze
scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da sequire in caso di conflitto di interesse,

La lettera di impeano all'assunzione e | relativo contratto di assurizione devono essere firmate dal soggetto a
cl6 aulorizzato secondo il sistema di procure e deleghe in vigore:

La lettera di assunzione deve contensre il riferimenta all'abbligo di ottemperanza de! Codice Etico & del
Modello adottati dalla Societa e sottosaritta, quindi, per presa canoscenza e acceltazions,

Alla castituzione del rapporto di lavoro ogni neaassunto riceve accurate informazioni relative a:
* caratienistiche della funizione e delle mansioni da svolgere:;
* elementi pormativi & retributivi. come regolati dal contratto collettivo nazionale di tavoro di riferimento:

* horme e compoertament! da adottare al fine di evitare | possibili fischi perla salule e la sitlirezra
associati all'sttivita |avorativa;

Tall informazion! sono presentate al collaboratore In mods che l'accetiazione dellincarico siz basata su
un'effettiva comprensione

| benefit sono gestiti nel rispetto dells nonmativa previdenziale, contributiva e fiscale in matena La Socistd

provvedera all'assoggettamento impositivo delle retribuzioni in natura (benefit) sullz base delle disposizioni di
volla in volta vigenti:

Nel processo di gestione dei benefit deve esseare garantito il rispetto dei seguenti principi:
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= | bensfit possono essers assegnali esclusivamente al personale dipendsnie allo scopo di integrame
fa normale retribuzione incentivandolo ad una magaiore produttivits:

* e politiche di assegnazione del benefit (in termini d| individuazione dei soggetti assegnatar] e delle
lipologle di benefit da assegnale} sone definite e formalzzate in apposile  delermins
dellAmministratore Unico:

= [lassegnataric deve soltoscrivere un'apposita comunicazions della politica aziendale in materia di
cofrelto ulilizzo del benefit (ad es. auto).

e [Ufficio Personale deve mantenere evidenza documentale delle singole fasi del processo
(individuaziona del stggetto beneficiario. assegnazione, rinnova e révoca)

La Societa pus avvalersi esclusivamente di personale assunto ir conformita alle tipologie contrattuali previste
dslia pormativa e dal contratti collettivi nazionali o lavoro applicabil

Perodicamente (almeno una volta I'anno) I'Ufficlo Personale competente della gestione del personale, in
pollaborazione con DS, valuta le 2sigenze formative del personale & sviluppa specific programmi formativi
cormpatibiimente con le risorse economiche di budget all'vopo destinate; la valutazione dei collaborator &
effettuata coinvolgendo i relativi responsabill Nei piani formativi deve assere prevista anche la formazione syl
Modello 231, anche inambito anticotruzione, e ka farmazione obbligatora per la Sicurezza det luoghi di lavaro:
E falto divieto di assumere lavoralor stranier privi del permesso di soggiorno ed & richiesio limpeano dal
lavoratore stranierc affinché assicuri flussi informativi continui & castantl verso il "datore Hi lavara” in caso di
modifiche dello siztus dl lavoratore straniaro (es. scadenza permesso di soggiorno), Inoltre, il suddettn divieto
e esplicitamente previsto nella contrattualistica con agenzie specializzate nel lavars Imearinale:

l.a Societa assioura, inoltre, verifiche periodiche della sussistenza del limite di legge per il ricorso &l lavero
inlerinale,

Ambiente & impagnata al rispetto del principi etici generall di nspetio della personality individuale, sanza
aicuna forma di disctimihazione verso | propn collaboraton (mobibing));

Laddave implementate, devono essere formalmente stabiliti ed efficacemente svolti controlli periodici e
documentati sul caloolo e sul pagamento delle remunerazion| variabili

Non devono essers ammiessi anticipl o rimborsi delle spese sostenute diretlamente dai soagetti estem|, in
particolare da rappresentantl della Pubblica Amministrazione che beneficiana di ospitalita,

Tulti | dipendenti ed | collabaratori sono responsabill dell'utilizzo e della custadia del benl concessi loro da
Amblente S.p.A e in conformita al principia del “neminern ledera”, | danni caglonati saranno risarciti secondo
quanto previsto dal Regolamenta Interno della Societa:

Anche le dotazioni ed applicazioni infarmatiche davono essere utilizzate nel rispetto di quanto sopra ed in
particolare:

= seguando altentamente le politiche di sicurezza e fiservatezza aziendalj,

* evitando assolulamente lacquisizione, lutilizzo o la trasmissione, in particolar modo se massiva, di
informazioni & contenuti non attinent all'attivita lavorativa,

= non allerando le configurazioni hardware e software formite ds Ambilente S.p.A

Tutta la documentazione prodatta duranie lo svolgimento defle attivita operative deve sssers adeguatamente
archiviata, '

3. Flussi monetari, Bilancio e rapporti con gli Organi Sociali
Il personale dellz Societa deve garantire il nspetio del seguant! principi;
* nella gestione delle attivita contabill devono essere ossarvate scrupolosamente | regole di corretta,
completa & trasparente contabilizzazione, secondo | criteri indicati dalla leage e dal principl contabill

italiani o internazionali applicabili, in modo tale che ognj operazione sia. oltre che correttamente
regisirata, anche autorizzata, verificabile, legittima, coerente e congrua;

* nello svolgimento delle attivita di verifica & controlle da parte della Societa di Revisione, de| Collegio
Sindacale e del Socio & necessario agire con lrasparenza e prestare la massima collaborazione:;
* leregistrazioni contabili possono essere effettuate esclusivamante da soggettl abiiitati,

Il Direttore Generale/l Amministratore Unico deve condividere con || Collegio Sindacale e la Societa di
revisiona le valutazion delle voci contabili in cecasione di Gperarionl straordinarle & comunque, in tutt | casi
In cui cid sia previsto dal Codice Civile

Eventuali operazioni straordinarie devono esssre poste in essere nel rispetto della disciplina prevista dal
Codice Civile;

In oani easa, lutte le attivita inerenti al processo n oggetto devono avvenire nel pil scrupoloso rispetto delle
normative applicabili (es. Codice Civile)
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A titole esemplificativo & nan esaustivo, & fatto divieto dic
* Pparre in essere operazion simulate o diffondere notizie false sulla Sovieta e sue attivita;

= rappleseniale o trasmeltere per l'elaborazione e la rappresentazione in bilancl, relazloni e prospetti o
alire comunicazion| sociali, dati che stano falsi, lacunosi o, cormungue, non tispondent! alla realld, sulla
siluazione economica, patrimoniale & finanziara dellz Societa,

= omattere dati e informazioni iImpasti dalla leage sulls situazione economica, patrimoniale e finanziaria
delle Societa;

* ripartire ulili o accontl su utill non effettivaments conseguiti o destinati per legge a riserva:

» effetiuare riduzioni del capitale sociale, fusioni o scissioni, in vielazione delle disposizioni di l2goe a
tutela del Greditol, provocando cosl un danno agll stessi;

* Porre inessere comportamenti che impediscano materiaimente, mediants l'occultamento di documenti
o 'uso di altn mezzi fraudolenti, o che comunque ostacalino lo svelgimento dell'attivita di controlio e
di revisione da parte del Collegio Sindacale o della Societa di Revisione,

» ometlere di effettuare. con la dovuta completezza, accuratezzae tempestivita, le segnalazioni previste
dalle legai e dalla normativa applicabile nei confront delle autorita di vigilanza cul & soggatta | 'attivita
azigndale, nonché |a trasmisslone di dati e documenti prevish dalla normativa el specificamenta
richiesti dalle predette autorita,

* espofe nelle predette comunicazioni e trasmission, fatti non rispundanti al vero, ovvero occultare fatfi
rilevant relatv) alle condizioni economiche. patrimoniali o finarziarie della Societa.

Le registrazioni contabili possono essere effettuate esclusivamente da soqpettl abilitati nell'uso del sistema
informatico adottato, in accardo ai livelll autorizzativi previsti dalla Societa:

Ciascuna registrazione contabile deve riflettere esattamente la risultanze della documentazione di supporto:
pertanto, & compito del dipendente a cié incaricato, fare n modo che fa documentazione di supporto sia
faciimente reperibile, ordinata e archiviata seconds criteri logici e di buona amministrazione:

Tutte'le informazioni strumentall al processo valutativo o di stima delle voci di bilancio devono essere aichiviate
sotto la responsabilita degli Utfici aziendall che produconalricevone tali infarmazioni:

Qualora siano formulate ingiustificate richieste di variazione del criter] di rilevazione, registrazione e
rappresentazione contabile o di vanazione quantitativa dei dati rispetio a quelli gia contabilizzati in base alle
procedure correnti, 'Ufficio Amministrazione, finanza e controlle di gestione informa tempestivamente
I'Organismo di Vigilanza,

La bozza di bilancio (inclusi | documenti contabill relativi agll argamenti indicati nell'ordine del giomo) deve

essere sempre messa a disposizione dell Amministratare con ragionevole anticipo nspetto alla seduta: di
approvazione del progetto di bilancio:

L'accesso al documenti gid archiviati deve essere consentita solo alle persone autorizzate In base alle
procedure operative aziendali, al Collegio Sindacale. alla Societa di Revisione e all'Organismo di Vigilanza;

La trasmissione delle informazion| deve essere consentita alle sole persone autarizzate e ayvenire attraverso
mezzi tecnicl che garantiscano la sicurezza del dati e 1a riservatezza delle informazioni:

Ogni modifica al dati contabil, faiita eccezions Per piccole operazioni di stomio el rettifica detste dalia normale
e ordinaria tenuta della contabilita, deve essare effettuata garantendo la tracciabilita dell'operazione d|
modifica e pravia formale autarizzazione del Responsabile dell'Ufficio:

Le richieste e le trasmissioni di dati  infarmazioni, nonche ognirilievo, comunicazione o valutazione espressa
dal Collegio Sindacile o dalla Societd di Revisione, devono sssere documentate e conservate a cura del
Responsabile Amministrazione, finanza & controllo di gestions,

Deve essere sempre garantita la tracciabiits di fontl e informazioni nei rapporti con il Socio e I Collegio
Sindacale/Societa di Revisione,

| pagamenti relativi a beni, servizi e consulenze devona avvenire esclusivamente a seguito d| verifica del
hicevimento del bene/controprestazione e della verifica delie refztive fatiure,

Deve essere verificata la regolarita del pagamenti con riferimento alla piena comcidenza del
destinatarifordinant! con | pagamenti e le contropart effettivamenta coinvoite nella transazione; in particolare
dovra essere precisamente verificato che vi sia coincidenza tra || soggetto a cul @ intestato |'ordine & i soggetto
che jncassa le relative somme:

Dave essers assicurata la ricostruzione delle Operazion| attraverso |'identificaziane e la registrazione dei dail
It apposit archivi;

Deve essere sempre prevista la rilevazione e l'analisi di pagamentifincassi ritenuti anomali per controparie,
importo, tipologia, nggetto, frequenza o entita sospelfe;
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Devono essere immediatarnente interrotte o, comunque, non deve essere data esecuzione ad operazioni di
incasso e pagamento che vedano coinvolti sogaetti operantl, anche in parte, in Stali segnalafi come non

cooperativi secondo le indicazion| di arganismi nazionali efo sopranazionall operantl nell'antiriciclaggio e nella
lotta al terrorismo

Le operazioni che comportano uiilizzo o Impiego di risorse ecanomiche (acquisizione, gestione, trasferimento
di denara e valori) o finanziane devono avere EBMmpre Una chusale espressa e essere documentate e registrata
In conformita con | principi di professionalita & corretezza gestionale e cantabile || processe operativo e
devisionale deve essere traceiabile e verificabile nalle singole operazion,

Devono essere vietali | flussi in denaro contanite sia in enfrata che in uscita, salvo che par tipologie minime di
‘Spesa, come le operazioni di plecola cassa inferior agh euro 500,00, espressamente aulorizzate dal
Responsabile Amministrazione. finanza e cantrollo di geshione;

Per |3 gestione del flussi in entrata e in uscita. devono essere Utilizzall esclusivamente | canall bancari e di
altrl Intermediari finanzian accreditati e sottopost alla disciplina dellUnione europea.

Oaoni-azione; operazione, negoziazione e, pil in generale, qualsiasi attivith posta in essere dai dipendenti,
deve uniformarsi alle regale di correttezza gestionale, irasparenza, completezza e veridicita delle informazior:

Tutte e attivita di gestione de| flussi monetati & finanziar {ad es. gestione della piccola cassa, gestione de
pagamentl, gesliane degli incassl, riconciliazioni periodiche) devono essere svolle da atior diversi (ad es in
linez di principio non vi deve essere coincidenza di identita tra chi effelliia operativaments |'attivita e chi
autorizza/supervisiona |'aflivita stessa);

Tutta la decumantazione prodotta dutante o svolgimento delle aitivitd operative deve essere atleguatamente
archiata

4. Gestione donazioni, sponsorizzazioni, omaggl e altre liberalita

Invirtl del principlo di mtegnita sul quale | Societa fonda la propria reputazione, | dipendenli ed | collzboratori
hon devono accettare, neanche in occasione di festivita. denaro. contributi, regall di valore eccessivo
compiessivamente superiore a euro 150,00 e altre utilita correlate alle loro atlivita professionali o che possano
essere considerate illegall, non eliche o compromettent Comunque. clascuna utilita deve essere comunicata
all' Ufficio del Personale.

La Societa non put distribuire omaggi al di fuori di quanto previsto dalia prassi e osservando modalita e
Istruzioni previste dai regolament aziendali (vale a dife. sscondo quanio previsto dal Codice Eticn, agni forma
di regalo offerta o ricevuto, eccedente le normall pratiche commerciali o di cortesia, o comunque rivolto ad
acquisire frattamenti di favore nella conduzione di qualsiasi altivita aziendale). |n particolare. & vietata qualsiasi
forma di regalo a funzionari pubblici, o a lora familiati. che possa Influenzare indipendenza di giudizio o
Indurre ad assicurare un qualsiasi vartaggio per l'azienda o per se stessi.

In ogni caso, | dipendenti e colisboratari si astengono da pratiche non consentite dalla legge, dagli usi

‘commerciali o dagli eventuali codicl etici delle aziende o degli enti con | quali si hanno rapporti;

Fermi | imiti di legge e previa adeguata giustificazione & possibile aderire a fichieste di contributi o
sponsorizzazioni provenienti da associazion) senza fini di lucro, chie siano carattetizzate da un elevato valore
soclale, o benefico, culturale, nonché artistico e sportivo;

E fatto divieto di erogare contributl, diretli e indiretti, e sotlo qualsiasi forma, a partiti, movimenti, comitati,
associazioni o altre organizzazioni di natura politica o sindacale, né a loro rappresentanti o candidati, tranne
quelli dovuti in base a normative specifiche:

Il persenale preposto all'acquisto di beni e servizi & all Ambientezione di consulenze, non deve subire alcuna
formadi pressione, da parte dei fornitorifconsulent|, per ta donazione di materiall, prodetti e/e somme dl denaro
in favore di associazioni di caritalsolidarieta o simili;

Non sono consentite donazioni, spansorizzazioni, omaggl & liberalita, che vedarno coinvolti came beneficiari,
sogaetti operanti, anche in parte, in Stati segnalati come noh coaperativi secondo le indicazioni di organismi
nazionali efo sopranazionali operanti nell'antiriciclaggio e nelia lotta 2 terrorismao,

Sponsorizzazioni, liberalita e omaggl devono essere erogati nel rispetio della normativa, anche fiscale,
applicabile:;

Gli eventuall fornitorl delle utiita devono essere scelti allinterno dalla lista fornitori cosi come previsto dal
pratocolle "Acquisti di beni, servizi e consulenze”

Tutta la documentazione predotta durante o svolgimento delle attivita operative deve essere adeguatamente
archiviata.
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5. Gestione degli adempimenti e dei rapporti con gli Enti Pubblici, anche in occasione di verifiche
ispettive

| rapporti con | Rappresentant! della Pubblica Amministrazione devono essere gestiti esclusivamente da;

soggett aziendall muniti degli occorrenti poteri in conformita al sistema di deleahe & procure, ovvero da colaro

che siano da questi formalmente delegali La delega pud essare conferita anche mediante emall o
comunicazione al momento stesso della verifica:

Gl adempimenti nei confronti della Pubblica Amministrazione e la predisposiziore della relativa
documentazione devono essare effettuati nel rispetto delle normative vigent (comunitare. nazianall, regionati,
provinciali e comunali) & con la massima diligenza e professionalita in modo da fornire informazioni chiare,
accurate, complete, fedell e veritiere evitande e comunque seqnalando, nella forma e nei modi |donei,
siluazioni o conflitto di interessa

Il personale delegale a intfrattenere, per conto dellz Societa rapporti con la Pubblica Amministrazione e can
le persane fisiche che la rappresentano, deve operare nel rgoroso € costante rispetto della normativa vigente,;

Al persanale delegato a intratteners rapparti con rappresentanti della Pubblica Amministrazione & fatto abiblige

di garantire | principr di trasparenza onesta e correttezza al fine di non comprometters lintegrita & 1=
repulazione della Societa:

E fatio obblige infrattenere, nallambito delle proprie mansioni. rapparti di leale collaborazione con e Autorita,
cooperare con esse salvaguardando |2 loro e Iz propria autonomia In particolare, & fatto obbligo produrre e
fosrnee tulli | document richiesti dalle Autor3 e fornire risposte complete, attinenti ed esaustive ai quesit post
dalle medesime Aulorild. £ comungue vietato dare efo richiedere a terzi nolizie o informazioni che riguardano
faiti oggetto di procedimenti disciplinari in corso:

Nel corso della gestione dei rapporti con | giudici competenti, con | loro consulenti lecnic e con i loro ausihar,
nell'ambito delie cause i varia natura:

* |l responsabile identificato deve informare '0.d Vv dellinizio dat procedimento, delle risultanze delle

varie fasi di giudizio, delia conclusione del procedimento. nonché di qualsiasi criticila possa
fiscontrarsi in itiners:

* eventuali professionisti esterni devono essere scalti in base ai requisiti di professionalita, indipendenza
8 competenza come previsto nel protocollo “Acquisti di benl, servizi e consulenze':

= la nomina del professionisti estern| deve avvenire nel rispetto delle procedure, delle autorizzazioni e
dei cantrolli interni adottati dalla Societa:

* [lincarica a professionisti esterni deve essere canferito per Iscritto con indicazione de! compenso
paituito e del contenuto della prestazione

I'documenti devano essere elaborati in modo puntuate ed in ur linguaggio chiaro, oggettivo ed esausiivo,

Tutta la documentazione deve essers verificala e sotioscritta da parte di personale dotato di idonei poter|,
conformemente a quanto previsto dal sislema vigenle di procure e deleghe:

I rapporti con | rappresentanti della P.A. Incaricati di syolgere gli accertamenti & le verifiche ispettive devono
essere verificabili attraverso V'archiviazione della documentazione (es. verball di accertamento, reportistica
prodotia, risultanze. etc.) e di qualsiasi altro elemento idoneo a definire chiaraments, anche a posterion la
tipolagia del rapporto intercorso;

| rapporti con i rappresentanti della Pubblica Amministrazione incaricati di svolgere gli accertamenti e le
verifiche ispettive devono essere improntati alla massima Irasparenza, collaborazione, disponitilita, nel pieno
rispetto del loro ruole istituzionale, dando puntuale e sollecila esscuzione alle prescrizioni e agli adempimenti
richiest,

Tutta fa documentazione destinata alia P.A. deve essera elaborata in modo puntuate ed in un Inguaagio
chiaro, oggettivo ed esaustivo, deve, inoltre, essere verificata & sottoscritta da parte dei Responsabili coinvolti
© da altro soggetto munito di idonei poteri delegati;

Il personale coinvolte nells gestione del rapporti con i rappresentantl della Pubblica Amminisirazione. qualora
sia chiamato a sottoscrivers la documentazione correlata (es.: verbali), deve individuara il collegs o |l superiore
dotato di idenge procure. '

E falto divieto di promettere o versare somme di denaro, beni in natura o altr benefici a rappresentanti della
Pubblica Amministrazione con la finalita di promuovers o favorire interessi della Societa:

E fatto divieto di tenere comportamenti volti a influenzare lindipendenza di giudizic dal rappresentanti della
P.A incaricati di svolgers gll accertamenti & le verifiche ispetiive {es: al fine di avitare sanzionl per la Societd),
Inoltre, qualora | rapporti della Societa con la P.A siano gesliti anche attraverso professionisti esterni || relativo
contratto/iettera di incarco deve contenere apposita dichiarazione di conoscenza della normativa dicuial D

Lgs. 231/01 e di impegno al suo rispetto, In particolare Il contratto/letiera di Incarico prevede la "clausola 231"
nel rispetio del protocolio ™ Acquisti di beni, servizi e consuisnze”
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| funzionari della Pubblica Amministrazions devono essare accompagnatl durante le verifiche ispettive da
almano un rappresentante di Ambients in possesso di delega specifica, conferita anche a mezzo emalleal
sens| del Modells 231 adottato;

La documentazione deve essere conservala dal responsabile di direzione competante in un apposito archivio,
con modalita tall da impedire la modifica successiva se non con apposita evidenza, al fine di parmetiere |a
torretta tracciabilits dellintero processo e di agevolare eventuall controll| successivi;

Tutta la documentazione prodotta durante lo svolgimento delle attivita operative deve essere adeguatamente
archiviata.

6. Gestione dei finanziamenti pubblici

Durante le altivita di gestions del finanziamenti pubblicl il personale di Amblente deve fare riferimento ai

seguenti prinoipl;

=  tullj i soggettl che, in fase di nchiesta e gestiona di finanziameanti agevolati o contributi intrattengono
rapporti con lg Pubblica Amministrazione per conto di Ambiente § p A devono essers formalments
autorizzati in tal sense (es:: madiante procura). L'autorizzazione pus sssere niasciala anche a mezzo

mail, notificata al dipendente e trasmessa anche all'Lifficio del Personale che la archivia all'interno della
cartalla del dipendente,

* | soggetti, coinvolll nel processo, che hanno la responsabilita di firmare atti o documenti con rllevanza
allesternd di Ambiente (es : pratiche di richiesta, studi di fattibllita, piani di progetio; elc.) devono essers
formalmente delegati in tal senso (con idonea procura, se lraltas! di un dipendente delia Societd o. nel
casa di professionista esterno, tramite espressa previsione nellz lettera di incatico)

E fatto, inoltre. divieto al personale dipendente di

= esibire documentl e dati fals| o alterati;

= lenere una condotta ingannevaole che possa indurre gll Entl finanziatori in ermore hellambile della
valutazione tecnico —economica delia documentazione presentata.

* presentare aglh Enti finanziatori informazioni mon veritiers &/o non complete o eludere obblight di legge /
normativi;

«  destinare contributi, sovvenzioni e finanziamentl pubblici per finalita diverse da guelle per le quall sono
statiottenuli.

E fatio abbligo di agire nel pil assoluto rispetio della legge & delle normative eventualments agplicabii in tutte

le fasi de! processo, evitando di porre in essere comportamenti scorrett, a titolo esemplificativo, al fine di

= oftenere il superamento di vincoll o criticité relative alla concessione del finanziamento, In sede di ineontro
con Funzionati degli Enti finanziatorl nel corso dell'istrutiaria:

= oftenere particalar privilegl o agevolare, tramite iniziative non trasparenti e non formalizzate sul plano
ariendale, gli interess| della Societa, in sede d| approvazione e/o erogazione del finanziamento:

= agevolare la posizione di Ambiente, in sade di predisposizione degli stati di avanzamento lavarl (SAL);

» Influenzare, a favore di Ambiente, Il giudizio / parere del Funzionari degll Entl finanzialorl in sede di
ispezioni { contralli [ verifiche;

Qualara sia previsto il coinvolgimento di societa esterne nella predisposizione delle pratiche di richiesta, nella

gestione del finanziamento o nella successiva esecuzione di atiivita connesse al progetti finanziati, | contratt

con tall societa devono contenere apposita clausola 231 hel rispetio del protocallo “Acquisti di beni, servizi e

consulenza",

Tutta la documentazione prodoita durante |o svolgiments delle attivita operative deve essere adeguataments
archiviata

7. Gestione del sistema di salute e sicurezza sul lavoro

Allinterno: del budget annuale, ia Societa, laddove necessario, dara evidenza delle risorse destinate al
raggiunaimento di abisttivi in materia di salute & sicurezza;

In oltemperanza a quanto previsto dalla normativa vigente, devono essere definite procedure, ruoli e
respansabilita In menifo alle fasi dell'attivitd di predisposizione e attuazione del sistema di prevenzione e
proterions della salute e sicurerza del lavoratar,

Devono essere definitl, in coerenza con le disposizioni di legge vigenti in materia, | meccanismi relativi a

+ valutazione e controllo periodico del requisiti di idoneita e professionalitd del responsabile del servizio di
prevenzione e protezione (¢ d "RSPP") e degll addetti al sarvizio di prevenzione & protezione (c.d “SPP);
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= definizione delle competenze minime, del numero, dei compiti e delle responsabilita dei lavorator addetti
ad attuare le misure di emergenza, di prevenzione incendi e di pvime soccorso;

*  processo dinomina e relativa acceltazione da parte del Medico Competante, con evidenza delle modalita
& della tempistica in caso di avvicendamento nel riolo;

Devono essere definiti | maccanismi di predisposizione de Document! di Valutazione del Rischi ("DVR",
“DUVRT') per la Salute e |a Sicurezza sul Lavoro;

Tutti gli attori rientranti nel modello di Salute e Sicurszza devono essere formalmente nominati nel rispatto di
guanto previsto dal D. Lgs. 81/2008:

Deve essere predisposto un madello di manitoraggio sistermico e continuo del  datifindicatar che
fappresentano le caratteristiche principall delle vane attivita costituenti il sisterna di prevenzione e profezione

Deve essera garantio un continuo allineamients ra | vari uffic/attar] (Utficio Personale: RSPP. Medico

Competente) responsabili per la formazionelinformazione daj dipendenti in ambito D Lgs 81/2008e D lLgs
23112001;

Devono essere individuati | requisiti e le competenze specifiche per la conduzione delle attivita di audit syl
modello di Salute e Sicutezza dei lavoraton nonché le modalita e le tempistiche delle varifiche sullo siato o)
atfuazione tdelle misure adoltate,

Devono essere prevists riunioni periodiche con la dingenza, con | lavoratori e | loro mppresentant;

Peve essere prevists | consultazione prevantiva dei rappresentant) del lavaraton in merto alla Individuszione
e valitaziona del rischi ed alla definizione delle misure preventive;

Devono essere previsti Meccanismi di controllo che garantiscano linglusione nel cantrattl di appallo,
subappalto e somministraziona, dei cost relativi alla sicurezza del lavorg)

In relaziene ai rischi di reato it materia di salute e sicurezzs del Lavoratari, & fatto divieto dic

* fappresentare situazioni non veritiere o comunicare alle Autorita competenti dati falsi, lacunosi o,
comunque, nan rispandent] alla realta, sullo stato delle misure antinfartunistiche ed a tutela delligiene e
della salute sul posta di lavoro assunte dalla Socteta;

* ometlere dabl ad informazioni impasti dalla legge sulle misure antinfortunistiche ed a tutela dell'igiene a
della salute sul posto di lavoro assuntz dalla Societa;

Tutla la documentazione prodotta, inclusi gl attestati di frequenza specifici dei diversi attori ex D, Lgs. 81/2008,
duranie lo svalgimento delle attivita operative deve sssere adeguatamehte archiviala

B. Gestione del servizio rifiuti e degli adempimenti in materia ambientale {inclusa la partecipazione
a bandi di gara)

Il presente protocollo formalizza I'attivita core di Ambiente S.pA ein particolare alle seguenti macro-aree:
= Gestione del servizio rifiuti e degli adempimenti in materia ambientale;
- Gestione del ciclo attivo (inclusa la partecipazione a bandi di gara),

Relativamente alla gestione del servizio rifiuti & deql| adempimenti in materia ambientale

Devono essere richieste e preventivamente scquisite tutte le autorizzazioni, nonché devano essere effetluate
le comunicazioni o le iscriziani ambientall necessarie per lo svolgimento delia propria attivita (attivitaiservizi,
impianti, gestiane rifiuti e acque di scarica);

Devono essere valulati | potenziall rischl e sviluppare adeguati programmi di prevenzione a tutela
dellambiente interessato dalle attivita,

Si devono rispettare scrupolosamente tutte |e prescrizioni contenute negll atti autorizzativi e monitorame |a
valldila,

Lattivita di gestions e smaltimento dei rifiuti deve essere svolta con |la massima cura ed atterizione can
particolare riferimento alla caratterizzazione del rifiuti, alla gestione dei depositi temporanel, al divieto 4l
miscelazione dei rifiuti siano essi pericalosi o non pericolosi;

In sede di affidamento delle attivita di smallimento o recupero di rifiuti alle imprese autorizzate deve essere
verificata: a) la data di validita deilautorizzazione, b) Ia tipologia & |2 quantita di rifiuti per | quali & stata rilasciata
l'autorizzazione ad esercitare attivita di smaltimento o recupera. c) le localizzazioni dei punti di conferimento
dellimpianta di smaltimenta: '

In fase di esecuzione delle attivita di trasporto di rifiuti devono essere sempre controliatl a) la data di validita
dellautorizzazione, b) la tipologia e |a targa del mezzo ¢} | codici CER autonzzati;

Nelle attivita di pulizia della spiaggia, si devono adottare Je dovute precauzionl al fine di non dannegglare la
fauna che su di essa insiste;
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In caso di sitlazioni di emergenza si deve procedure alle comunicazioni dell evento secondo guanto previsto
dalla normativa vigente.

Inoltre, relativamente alla gestione del ciclo attiva (inclusa |3 parfecipazione & bandi di gara),

| processi declsionali relativi ai rapporti cen gli utent| devono essere posti in essere da sogoetti detat| o
adegualti poter, '

| process| autorizzativi devono essere sempre accuratamente documentati e verificabill 3 posteriori:

le operazioni commerciali devono essere supportate da adeguata documentazione, secondo le modalita

specifiche previste dalle procedute aziendali applicabili al processo in ogostto. & devono avvenire entro |e
linee guida stabilite dalla Societa:

Gl uffici aziendali coinvolti nel processa in oggetto devano mantenere e mendere immediatamente disponibile
tulta la docutmentazione necessaria per Ia partecipazione a gare dappalto Indetle da Enti Pubbilial;

| snggettl aziendali che pariecipano a fasi di apariurg delle buste, negoziazions dell'offerta economica

coniraddittorio owero a qualsiasi allro momento che preveda contatti con |'Ente Pubblico. commitlente,
flevono;

* essare furmalmente delegab in tal senso. miedignie procuraldelega conferita dall' Amministratare
Unico/Diretiore Generale o da un soggeito con poteri di sub-delega, ad esempio: procurefdeleghe per
la partecipazione a gare, procure per |a negoziazians dei prezri e per presenziare alle opafazioni di
para {(apertura delle buste, etc ). '

=  esercilare le procure/deleghe conferite nel limiti delie indicazioni ricevute:
= ulilizzare la massima diligenza e professionalita. in modo da fomire informazioni chiare, accurate,
complete, fedell & ventiere evitando & comunque segnalando, nella forma e nel modi idonei, situazion

di confiitto di interesse nel compiere adempimenti nei confronti della Pubblica Amministrazione & nella
predisposizione della relativa documentazione:

* mantenere evidenza della documentazione di supporto rguardants || processo;

| rapporti con i clientijutenti devono: essere verificabill altraverso documentazione contrattuale completz e
idonea a definire chiaramente ogni obbligo / diritto di entrambe e parti,

Le operazioni commerciali devono essere supportale da adeguala documentazione, secondo le modalita
specifiche praviste dal profocolli aziendall applicabill al processo in nggetto, e devono avvenite antro |e linee
guida stabilite dalla Sogiats;

Peve essere assicurata una gestione controllata dell'emissions dellordine di vendita e delle successive
eventuall medifiche;

Il personale impeanato nel servizio dl recupera rifiuti @ tenuto ad operare secondo il Regolamenta interno e
quanto definito dal proprio Capoturno a cul deve far riferimento per espletamento del servizi di recupero rifiut];
Il dipendente non & autorizzate a fornire serviz extra non pianificati;
Il dipendente deve operare nel pieno rispetto del Regolamento Intermne adotato da Ambiente S.p A
| dipendanti, ciascuno in relazione alle proprie mansoni e atinbuzion. sono tenull ad operare:

= secondo | principi di ohestd, correttezza, impegno e figore professionale;

* nelrspetto dei protocolli aziendali, ed evitare di porre In essere operazioni sospette sotto il profilo della

carrettezza e della trasparenza In particolare, i dipendenti ed i collaboratori sl impegnano a varificare

in via preventiva le informazioni disponibili relative alle controparti commerciall (ad es. clienti) al fine di
verificare la loro rispettabilita e la legittimita detia loro attivita,

*  nel rispetto degli artl. 41 e 42 del D. Lgs. 231/2007, segnalando operazioni sospette al Responsabile
AFC.

E fatto divieto di porre in essere, collaborars o dare causa alla tealizzazione di comportament tali che -
consideratli individualmente o collettivamente - integrine, direttaments o indiretamente, le fattispscie di realo
di ricettazione, riciclaggio e impiega di denaro, beni e utilits di proverienza illecita (si veda Parte Speciale "'
del Modello di Organizzazions, Gestione e Controllo ex . Lgs.231/2001);

Ambiente S,p.A richiede la massima riservatezza delle notizie, dati e informazioni che:
*  coslituiscono || patrimonio aziendale o che riguardano I'attivita della Sociata:
*  sono acquisite elo elaborate durante lo svalgimento del servizio di recupero rifiut,

La gestione dell'anagrafica clientiutent| & di compstenza di personale autorizzato e le relative modifichie
devono essere fracciate.

Le operazioni commaerciali devono essere supporlate da adeguala documentazione, secondo le modalita
specifiche previste dal protocolll aziendall applicablll e dalle linee guida stabilite dalls Societd {ie.
Regolamento Interno);
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Inoltra:

= & falto divieto di effettuare o promettere. in favore di utentl, prestazioni che non frovino adeguata
giustificazione alla luce della convenzione con il Comune di Pescara elo di contrath commerciall con
soggetti privati;

* deve essere assiclrata una gestione controllata del servizio di recupero rifiuli e delle successive
evenluali modifiche a quanto pianificato dall'Ufficic Operazioni

» dove essere assicurata losservariza del requisitl presenti all'interno della Caria dej Semizi

Tutta Ia documentazione prodoita durante io svolgimento delle attivits operative deve sssere adeguataments
archiviata,

a9, Gestione dei contenziosi

Le valutazioni, le scelte e le azioni da adottare in merito al conterizipse vengono assunte mediante specifiche
determine dal'AlU o dal Direzione Generale. mentie |z fase operativa del conterzioso & di competenza
dell'Ufficio |egale;

Nell'ambito dell'organizzazione interma deveno essere definiti

* ilimiti delle deleghe di spesa. dei sogaetti coifvelll nella geshione del contenzioso siz in termini & costi
legall che di valore eomplessivo della controvarsia

= lariterl di individuazione di fegalt esterni per la gestions del contenziosi (v. protocollo “Acquisti di benl
servizl & consulenze”);

Premesso che il contenzioso viene gestito esclusivamente mediante ricarso a legall estem| l'arlicolazione del
processo deve garantire la segregazione funziohale i

= coloro che hanne la responsabilita dj gestire la fase operativa del contenzioso, anche mediante I'ausilio
di legali estami,

= coloro che hanng la responsabllits di venificare il rispetlto dei criteri definiti per la scelta dei legali esterni
e la natura e la pertinenza degli aneri legali sostenuti,

Deve essere garantita |'informativa delle singole fasi del processo.

In merito ai sinistri, Iz gestione operativa del sinistro & condotia dall'Ufficio Legale che si avvale, istruita la
pratica, dell'attivita di mediazione e consulenza assicurativa del broker selezionato con procedura ad svidenza
pubblica:

Qualsiasi seanalazione di sinistro prevede [apertura di una pratica con indicazione di unh numero progressivo
alla quale segue l'acquisizione di una dichiarazione da parte del lavoratore coinvoltc e, laddave presente, di
documenitazione folegrafica e dichiarazione testimoniali. Inoltre. viene acquisita l'indicaziohe del responsabile
el Capo-tume in sarvizio al momento del sinistro, In caso di sinistro attivo, il responsabile dell'officina si rivalge
per le riparazionl all'officina convenzionata con la Compagnia garante per IRCA, mentre in casao di sinistro
passivo ed & necessaria una riparazione si ricorme @ quanto previsto all'intermo del protocolls “Aequistl di beni
servizi e consulenze"

In mente al sinistri si imanda al Regolarmento Interno aziendale per quanto di competenza

Tutta la documentazione prodotia durante lo svolgimento delle atfivita operative deve essere adeguatamente
archiviata.

10.  Gestione dei sistemi informativi

Le ativia d| Installazione & manutenzione degli applicativi sui pe possono essers eseguite solo dagli
amministraton di sistema;

| requisit di autenticazione ai sistemi per I'accesso al dati, alle apphcazioni ed alla rete devono essere
individuall ed umivos);

Devono essere chiaramante definite le regole per la creazione delle password ¢l accesso 3lja rete, alle

applicaziani, al patrimonio informativo aziendale e ai sistemi critici o sensibill {ad esempic: lunghezza minima

della password, regole di complessita, scadenza, ecc,).

& gestione di account e di profill di accesso devino prevedere 'utiizzo dl un sistema formale d| autorizzazione
€ registrazione dell'atiribuzione, modifica & canceliazione dei prafili di accesso al sistem|. devono essere
formalizzata procedurs per assegnazione e l'utilizzo di privilzgi speciali (amministratore dl sistemaldei po
utentl, utenze di supar user, ecc.);

Sono condotite verifiche periodiche del profill tente al fine di convalidara il livello di responsabilita dei singoli
con | privilegi concessi; i risultati devono essere oppartunamente reqaistrati:

A frante di eventi disastrosi la Societa deve prevedere un piano di Business Continuity ed un piane di Disaster
Recovery, al fine di garantire la continulta dei sistem) informativi e dai processi ritenuti criticl, le soluzion
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individuate devono esser periodicamente aggiomate e testate:

Gl accessi affetiuali dagll utenti sugli applicativi devono essere ongetto di verifiche e, per quanto conceme
l'ambilo dei dall sensibill, le applicazion! devono tener traccia dalle modifiche ai dati compiute dagl utenti e
devono essere Ambienteti controlli chie identificano variazioni di massa nei database aziendal:

Bevono essere condotle verifiche periodiche del profill utente al fine di convalidare il livello di responsabilits
dei singoli con | privilegi concesst; | nsultati devono essere opportunaments reqistrati;

Gualora le attivitd, o parti di esse, del processo in oggello siano affidate a societa terze, |l relativo contratto
deve

* prevedere esplicitamente il ispetto del suddett principi da parie del fornitore:
» contenere la clausola 231 prevista dal protocollo "Acquist di beni, servizi e consulenze”

Tutta la documentazions prodotta durante Io svolgimenio delle zttivita operative deve essare adeguatamante
archiviata:

11. Gestione Servizi cimiteriali
Refativarente alla gestione del servizio cimiterali

Laddove necessano, devono essere richieste e preventivamente acquisite tulte le sllorizzazionl, nonahé
devono essere effettuate le comunicazioni necessarie per lo svolgimento dell'attivita:

Devorip essere valutall | potenziall rischl e sviluppare adeguati programm di prevenzione a tutela
dellambiente interessato dalle atlivita:

Si devono rispettare scrupolosamente tutte le prescrizioni comenute neqli atli sutorzzativi e monitorarne Ia
validita;

L'attivita di gestione deve essere svolla con la massima cura ed attenziorie con particolare nferimento alle
operazionl cimiteriall di estumulazione, tumulazione, esumazione & inumazione, nduzione in restl & tutte le
altre attivita connessalstri rmentali;

Laddove previsto dalla legge, deve essere verificato. per ciascuna opetazione, |l Hspetto pieno di tutts le
procedure burocratiche,

L'assegnazione dei loculi efo del mahufatti e/c delle aree avviene sulla base delle disponibllita che vengono
aggiornate e rese pubbliche quotidianamente attraverso elenchl elo documentazione planimetrica messa a
disposizione dell'utenza presso I'ufficio amministrativo cimiteriale

L'ordine eronologico delle operazioni viene redatto, per ciascuna lipologia, in base alla documentazione
trasmessa dall'ufficio amministrativo cimiteriale, dal Custode del Gimitero che provveds a pradisparre. ||
cronoprogramma delle atlivita, tenendo conto dell'ordine di arrivo della suddetta documentazione:

Nell'esecuzione delle attivita operative, qualsiasi modifica apportata dal Custade del Cimitere all'ording di
arrivo della documentazione trasmessa dall'ufficio amministrativo cimiteriale deve essere eccezionale, fondata
su gravi motivi @ supportata da adeguata documentazione &, in oani caso, preventivamente comunicata
all'ufficio amministrativo cimiteriale:

| processi decisionali refafivi al rapporti con gli utenti devono essere posti in essere da soggeth dotat di
adeguati poterl,

| processi autorizzativi devono essere sempre accuratamente documentati e varificablli a posterior,

le operazioni commerciali devano essere supportate da adeguala documentazione, secondo le modalita
spacifiche previste dalle procedure aziendall applicabill al processo in oggetto, e devono avvenire entro e
linee guida stabilite dalla Sociels,

Gli uffici aziendali coinvolti nel processe in oggetto devono mantenere e rendera immediatamente disponibile
tulta la documentazione necessana per |o svolgimento delle operazioni:

| rapporti con | clientifutenti devona essere verificabili attraverso documentazione contratiuale completa &
idonea a definire chiaramente ogni abbligo / diritto di entrambe le part;

Usve essere assicurata una gestione controllata del regolare adempimento di tutti gl obblighi da parte
dell'utente (richiesta, pagamento, etc.. )

Il parsonale impegnato nel servizio & lenuto ad opsrare secando Il Regolamento cimiteriale, il regolamento

aziendale interno & quanto definito dal proprio Responsabile a cui deve far rifefimento per |'espletamento dai
sarvizi affidati;

Il dipendente non & autorizzate a fornire servizi extra non pianificati,
| dipendenti, ciascuno in relazione alle prapris mansioni e attribuzioni. sono tenut ad operare,
= secondo | principi di onesta, corretiezza, impegno e rigore professionale;
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nel rispetio dei protocolli aziendall, ed evitare di porre in essere operazion| sospette solto il profilo della
correllezza e della trasparenza. In particolare, | dipendenti ed i collaborator si Impegnano a vetificare
in via preventiva le informazioni disponibili refative alie controparti commerciall (ad es. client]) al fine di
verificare Ia loro rispettablilits e |a legittimita delia loro attivits:

= nel nspetto degll artt. 41 8 42 del D Lgs 231/2007 segnalando operazioni sospette al Responsabile
AFC

E fatto divieto di porre in essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di compottamenti fali che -
cansiderati individualmente o colletiivamente - integring, direltamente o indirettamente, le fattispecie di reato
di ricettazione, riciclaggio & impiego di denaro, beni e utilita di provenienza lllecita (si veda Parle Speciale “C”
del Madell di Organizzazione, Gestione & Controllo ex D Lgs.231/2001),

Ambiente S.p:A. nchiede la massima tiservatezza delle notizie. dati e informazioni che
*  costituiscona il patrimonio azmendale o che niguardans Tattivita della Socleta;
* s0n0achuisile efo elaborate durante lo svolgimento dal servizio cimiteriale.

La gestione dellanagrafica clientiutenti & di competenza di personale autorizzalo e je relative modifiche
devono essare Hacciale

Inaltre:

« e fatto divieto di effettuare o prometiere; in favore di Utenti, prestazioni che non troving adeguata

glustificazione alla luce del Regolamento cimiteriale. dalla convenzione can il Comune di Pescama elo
di eontratti con soggeth privati.

* deve essere assicurata una gestione controliata del servizio cimitenale e delle successive eventuall
madifiche;

« deve essere assicurata |'osservanza dei requisiti presenti allintemo della Carta dei Servizi

Tutta la docurnentazione prodotta durante lo svolgimento delle attivita operative deve essere adeguatamenie
archiviata





